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Rektoriimiizden...

Kiymetli bilim camias1 ve sevgili okurlar, Aksaray Universitesi olarak, her zaman bilimsel
aragtirma ve akademik {iretkenligin Onemine inandigimizi belirtiyor ve bu dogrultuda
iiniversitemizin sosyal bilimler alanindaki gelisimine katki saglamak amaciyla, Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi'nin bu sayisin1 da yayimlamaktan biiyiik mutluluk duyuyoruz. Bugiin, siz
degerli akademisyenlerimize, 6grencilere ve tiim bilim camiasma hitap eden bu platformu
sunarken, bilimin 1s1ginda her gegen gilin daha da biiyiiyen bir akademik topluluk olma
yolundaki kararliligimizi bir kez daha ifade etmek istiyorum.

Sosyal bilimler, toplumsal degisim ve gelisim siireglerini anlamada temel bir rol iistlenmektedir.
Ekonomi, siyaset, psikoloji, sosyoloji, kiiltiirel ¢calismalar gibi disiplinler, insanligin kolektif
hafizasini, kiiltiirel mirasin1 ve gelecege dair ongoriileri sekillendiren anahtar alanlar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. 21. ylizyilda dijitallesme ve kiiresellesmenin etkileri hizla derinlesirken,
bu siiregler toplumsal yapilari, degerleri ve iligkileri yeniden sekillendirmektedir. Bu baglamda,
sosyal bilimler disiplinlerine olan ilgi ve ihtiyag, 6nceki donemlere kiyasla daha belirgin bir
sekilde artmis, toplumsal doniisiimiin anlagilmasinda ve yonlendirilmesinde daha fazla dnem
kazanmistir. Dijital teknolojiler ve kiiresel etkilesimlerin hiz kazandigi giiniimiizde, sosyal
bilimler, toplumsal degisim ve doniisiim siireclerini derinlemesine analiz etme ve agiklama
kapasitesiyle giderek daha belirleyici bir rol iistlenmektedir. Ayrica, bu disiplinler, toplumsal
dinamikleri, kiiltiirel doniisiim siireclerini ve bireylerin kolektif yasamlarini sekillendiren
faktorleri anlamada kritik bir arastirma alani olarak da onem kazanmaktadir. Bu yiizden,
Aksaray Universitesi olarak, sosyal bilimler alanindaki bilimsel katkilarin sadece akademik
bilgi birikimini artirmakla kalmayip, ayn1 zamanda toplumsal doniisiim siireglerine yon verecek
ve insanlik tarihine kalic1 izler birakacak giicte oldugunun da bilincindeyiz.

Akademik diinyada saygin bir yer edinmis olan lniversitemiz, toplumlararasi etkilesimi
giiclendiren, bireyler ve toplumlar arasindaki anlayis1 derinlestiren arastirmalar1 desteklemeye
kararlidir. Insanligin ortak gelecegine 1s1k tutacak, kiiresel meselelerin ¢dziimiine katki
saglayacak bilimsel arastirmalarin iiretildigi bu platformda, sosyal bilimlerin toplumsal refah
ve kiiresel igbirligine katki saglama potansiyelini en iist diizeye ¢ikarmay1 amagliyoruz. Sosyal
bilimlerin sundugu ¢ok boyutlu bakis agilariyla, toplumlarin daha adil, siirdiirtilebilir ve bariscil
bir gelecege dogru ilerlemesine katkida bulunmak, akademik sorumlulugumuzun temel bir
parcasidir.

Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, akademik bir yayin olmanin &tesinde,
sosyal bilimler alanindaki aragtirmacilarin 6zgiin ¢alismalarim1 paylasabilecekleri, bilimsel
geligmeleri takip edebilecegi ve yenilik¢i bakis agilar gelistirebilecegi uluslararasi bir platform
islevi gormektedir. Sosyal bilimler alanindaki giincel arastirmalar, dergimizin ulusal ve
uluslararas: diizeydeki etkilesimiyle daha genis bir akademik ¢evreye ulagsmaktadir. Bu vesile
ile dergimizin yayimlanmasinda emegi gegen tiim akademisyenlerimize ve aragtirmacilarimiza
tesekkiir ederim. Onlarin 6zverili katkilar1 sayesinde, dergimiz hem akademik 6zglinliik hem



de kalite acisindan onemli bir referans kaynagi haline gelmistir. Bu sayede, kiiresel ol¢ekteki
bilimsel tartismalara katki saglamakta ve sosyal bilimler alanindaki bilgi birikimini daha ileriye
tagimaktadir.

Sozlerime son verirken, dergimizin tiim okurlarina, yazarlaria ve degerli bilim insanlarina
katkilarindan dolay1 en igten tesekkiirlerimi tekrar sunuyorum. Sosyal bilimler alanindaki
gelisim ve yenilik¢i arastirmalara katki saglamak adina birlikte daha gli¢lii adimlar atacagimiza
olan inancim1 yineleyerek, bu derginin, sizlere sadece akademik bilgi sunmakla kalmay1p, ayni
zamanda ilham verici ve yol gosterici bir kaynak olmasimi temenni ediyorum. Akademik
yolculugunuzda basarilar diler, bilimsel ilerlemeye katkilarinizin siirdiiriilebilir olmasini
dilerim.

Prof. Dr. Alpay ARIBAS

Aksaray Universitesi Rektorii



Editoriimiizden...

Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi’nin degerli okuyucular,

Yeni bir say1 ile sizlere ulasmanin mutlulugu i¢indeyiz. 2017 yilinda yayin hayatina baslayan
dergimizin temel hedefi uluslararasi boyutta sosyal bilimler alaninda nitelikli yaymlarla
akademik diinyaya katki sunmaktir. Yilda iki kez, Haziran ve Aralik aylarinda yayimlanan
dergimizde makalelerin, dergi standartlarina uygunlugunun kontrolii ve dizimi, yayma hazir
hale getirilmesi ve yeni baskis1 profesyonel bir ¢alisma anlayisi icerisinde yapilmakta ve her
asama editor ve editdr yardimcisi tarafindan titizlikle denetlenmektedir. Her bir makalenin
degerlendirilmesi ¢ift kor hakemlik sistemiyle yapilmaktadir.

2024 yilinda dergimizin editor, editdr yardimcist ve yayin kurulu degismistir. Dergimizin her
asamasini daha nitelikli hale getirmek adina aramiza dil editdrii ve mizanpaj editorii de
katilmistir. Oncelikle, gérevlerini bize devreden editor, editér yardimcist ve yayin kurulu
iiyelerine verdikleri emekler icin ictenlikle tesekkiir ederim. Editor olarak ben ve tiim ekibim
sizlere daha kaliteli bir dergiyi zamaninda ulastirabilmek i¢in var giiclimiizle calisacagiz.
Online sistemimizde yaptigimiz diizenlemelerle, yazarlara daha hizli yanit verebilecek ve
gonderdiginiz makaleleri daha hizl1 degerlendirebilecegiz.

Dergimizin bu sayisinda toplam sekiz makale bulunmaktadir. Makale konular1 ve metodoloji
bakimindan sosyal bilimler alaninda kapsamli ve 6nemli 6rnekler olusturacak calismalara yer
verilmistir. Okul Oncesi egitimi, okul kiiltiirii, turizm, ekonomi, sanat, 6zel egitim, kamu
yonetimi ve kiiresel saglik alanlarina iliskin ¢ok degerli ¢alismalar sizlerle paylagsmaktan
mutluluk duyuyoruz.

Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi’ni daha ileriye tasimak adina
caligmalarimiz ve gayretlerimiz devam edecektir. 2024 y1l1 dergimiz agisindan oldukga verimli
bir calisma yil1 olmustur. Bu vesile ile, desteklerinden dolay1 dergimizin imtiyaz sahibi Sayin
Rektoriimiiz Prof. Dr. Alpay Aribas’a, dergimize biiylik katkis1 olan editér yardimcimiz Dog.
Dr. Or¢un Avcr’ya, dil editdriimiiz Dr. Ogr. Gor. Lutfiye Gégmez’e, mizanpaj editdriimiiz Dr.
Hilmi Karaca’ya degerli goriis ve katkilar1 i¢in yayin kurulumuza, tiim hakemlerimize ve
yazarlarimiza tesekkiir ederim. Yeni sayimmizin bilim diinyasina hayirli olmasini diliyorum.
Gelecek sayimizda bulusmak dilegiyle...

Prof. Dr. Aybala CAYIR

Editor
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Okul Kiiltiiriine iliskin Paydaslarin Gériisleri

Muhammet YILDIRIM?

Oz: Bu arastirmanin amaci, okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin, velilerin ve 6grencilerin mevcut okul kiiltiirii hakkindaki
goriiglerini belirlemektir. Okuldaki paydaslarin okul kiiltiirii baglaminda olusturduklari semboller ve bu sembollere
verdikleri anlamlarin incelenmesi amaciyla tasarlanan bu arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum
calismasi tercih edilmistir. 2023-2024 egitim-6gretim y1l1 igerisinde amaglh 6rnekleme yontemiyle ulasilan 6 6gretmen, 4
yonetici, 4 veli ve 5 6grenci olmak iizere toplam 19 kisi aragtirmanin ¢alisma grubunu olusturmustur. Uzman goriisleri
dogrultusunda aragtirmaci tarafindan hazirlanan yari yapilandirilmig form araciligiyla, ¢caligma grubundaki bireylerle
yapilan goriigmeler sonucu elde edilen veriler betimsel olarak analiz edilmistir. Yapilan betimsel analiz sonuglarina gore
katilimcilarin ¢ogu, okul kiiltiirinii tanimlarken diiriistliik, adalet, gliven ve samimiyet gibi degerlere 6ncelik vermekte,
basar1 kavramindan ziyade bu degerleri vurgulamaktadir. Okul kiiltiiriiniin 6nemli bir 6Zesi olan vizyon ve misyon ile
ilgili katilime1 goriislerine bakildiginda, gorev yaptiklart okulun vizyon ve misyonu hakkinda yeterince bilgi sahibi
olmadiklar1 ve misyon ile vizyon belirlenirken yoneticiler disinda baska paydaslarin goriiglerine bagvurulmadig: tespit
edilmistir. Orgiit kiiltiirii kapsaminda, 6gretmenler ve yoneticiler dgretmenlik meslegini "fedakarlik gerektiren bir
meslek" olarak tanimlamaktadir. Ancak merkezi sinav sisteminin baskist nedeniyle uygulamada basari odakli bir
yaklagimin 6n plana ¢iktig1, vizyon ve misyonun yeterince igsellestirilemedigi, 6gretmenlerin mesleklerine yonelik
Onyargilarin azaltilmasi ve fedakarliklarinin desteklenmesi gereken alanlar arasinda oldugu gériilmektedir. Bu alanlarda
yapilacak iyilestirmeler, okul kiiltiiriiniin daha giiglii ve kapsayici hale gelmesine katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Okul kiltiirii, yonetici, 6gretmen.

Participant Views On School Culture

Abstract: The aim of this research is to determine the views of school administrators, teachers, parents and students on
the current school culture. In this research, which was designed to examine the symbols created by the stakeholders in the
school in the context of school culture and the meanings they give to these symbols, case study, one of the qualitative
research methods, was preferred. A total of 19 people, including 6 teachers, 4 administrators, 4 parents and 5 students,
who were reached by purposeful sampling method in the 2023-2024 academic year, constituted the study group of the
research. The data obtained as a result of the interviews with the individuals in the study group through the semi-structured
form prepared by the researcher in line with the expert opinions were analysed descriptively. According to the results of
the descriptive analysis, most of the participants prioritise values such as honesty, justice, trust and sincerity when defining
school culture and emphasise these values rather than the concept of success. When the participants' views on vision and
mission, which are important elements of school culture, are analysed, it is found that they do not have enough information
about the vision and mission of the school they work in and that the opinions of stakeholders other than administrators
are not consulted when determining the mission and vision. Within the scope of organisational culture, teachers and
administrators define the teaching profession as ‘a profession that requires sacrifice’. However, due to the pressure of the
central examination system, it is seen that a success-oriented approach comes to the fore in practice, the vision and mission
are not sufficiently internalised, and teachers' prejudices against their profession should be reduced and their sacrifices
should be supported. Improvements in these areas will contribute to a stronger and more inclusive school culture.

Keywords: School culture, administrator, teacher.

! Dr., Milli Egitim Bakanligi, muhammet4506 @hotmail.com, https://orcid.org/0000-0002-3000-4243
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Giris

Orgiitler, insanlar tarafindan olusturulan yapilar olduklari igin smirli rasyonellik gibi insan
etkenlerinin yani sira cevresel, gorevsel ve amagsal karmasikliklar gibi cesitli faktorlerden
etkilenmektedir. Bu ¢ok yonlii etkilere maruz kalan ve aymi zamanda cevrelerini sekillendiren
orgiitlerin karmasik yapilar1 ancak bireysel ve kurumsal boyutlar1 dikkate alindiginda daha iyi
anlagilabilmektedir. Sigsman’a (1994) gore, oOrgiit olgusunun bireysel ve kurumsal boyutlarinin
anlagilmasi ve agiklanmasinda kiiltiir, 6nemli bir degisken olarak 6ne ¢ikmaktadir. Literatiirde kiiltiir
kavramina iliskin bir¢ok tanim bulunmakla birlikte, bu kavram bazi kavramsal karisikliklar1 da i¢inde
barindirmaktadir. Kiiltiire dair genel bir tanim yapilacak olursa, kiiltiir; insanin bilgi, ahlak, orf, adet
ve sanat gibi olusturdugu tim maddi ve manevi Ogelerin biitiinlidiir (Turan, 2015; Aktaran:
Cemaloglu ve Ozdemir, 2017, s. 180). Antropolojik agidan ise kiiltiir, farkli iilkelerde ve bolgelerde
yasayan insanlarin ¢esitli varsayim, inan¢ ve degerlere sahip olmalari olarak tanimlanmaktadir.
Ulkeler ve bolgelerde ayrisan kiiltiirler oldugu gibi drgiitler de sahip olduklar1 kendilerine 6zgii
farkliliklar nedeniyle orgiit kiiltiirleriyle diger orgiitlerden ayrisabilmektedir. (Sisman, 1994). Orgiit
kiiltiird, 6rgiitiin hem i¢ yapis1 hem de dis ¢evresi hakkinda 6nemli fikirler verebilmektedir. Kiiltiiriin
anlagilmasi, orgiitiin bir biitiin olarak ele alinarak daha iyi kavranmasina olanak saglamaktadir. Bir
orgiitli i¢cinde bulundugu dis ¢evreden bagimsiz olarak degerlendirmek yanlis sonuglara yol
acabilecegi gibi Orgiitii ¢alisanlarindan ve ¢alisanlarin sorunlarindan bagimsiz diistinmek de miimkiin
goriinmemektedir. Bu nedenle, Orgiitiin hem i¢ hem de dis g¢evresinin anlagilmas1 ve
coziimlenmesinde orgiit kiiltlirliniin 6nemli bir faktdr oldugu soylenebilir. Bogale ve Debela’ ya gore
(2024) orgiit kiltiiriiniin is yeri dinamikleri, ¢alisan etkilesimleri, performans ve yonetim {izerinde
onemli etkileri bulunmaktadir. Baz1 arastirmacilara gore orgiit kiiltiirli; orgiitiin temel degerlerini
calisanlara semboller ve torenlerle aktarilmasi (Ouchi, 1981, s. 41), bir Orgiitii diger orgiitlerden
ayiran gelenekler ve inanglar (Mitzenber, 1989, s. 98), paylastiklar1 anlamlar (Robbins 1998, s. 595)
ve oOrglitte ¢alisan bireylerin kendiliginden paylastiklar1 sayiltilar, degerler ve inanglar olarak
tammlanmistir (Aktaran Hoy ve Miskel 2010, s. 165). Orgiit kiiltiirii Hoy ve Miskel’e (2010) gdre
“birimleri bir arada tutan ve onlara ayirt edici bir kimlik kazandiran paylasilan yonelimler
sistemidir.” Orgiitsel kiiltiir kavranmi ¢alisanlar arasinda paylasilan sayilti, deger, inang, norm,
sembol, gibi kiiltiirel 6geler seklinde ele alinmaktadir (Sisman, 1994, s. 31). Bu tanimlardan farkl
olarak yenilik ve risk alma, ayrintiya dikkat etme, sonuca odaklilik, insana odaklilik, takim odaklilik,
saldirganlik ve istikrarin orgiit kiiltliriiniin 6ziinii olusturan 7 temel 6ge bulunmaktadir (Robbins ve
Judge 2013, s. 521). Bununla beraber orgiitlerde baskin bir kiiltiiriin yaninda alt kiiltiirler
bulunmaktadir. Baskin kiiltiir, orgiitteki tiyelerin ¢ogunlugu tarafindan paylasilan degerleri ifade
ederken alt kiiltiirler ise ayn1 bolimde calisan bireylerin veya gruplarin ortak problemlerini ve

tecriibelerini yansitmaktadir. (Robbins ve Judge 2013, s. 522). Assens, Boada, Serrano ve Tomas
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(2021) Klan, Pazar, Adokrasi ve Hiyerarsi kiiltiirleri gibi farkli 6rgiit kiiltlirti tiirlerinin, ¢alisanlarin
sorunlarin1 yonetmeye ve orgiitsel isleyisi iyilestirmeye yardimci olabilecek c¢esitli 6zelliklere sahip
oldugunu belirtmistir. Aciklik, destek ve ig birligini vurgulayan orgiitsel kiiltiirler, ¢aliganlarin
kendilerini degerli ve desteklenmis hissettigi ortamlar yaratarak calisan sorunlarini azaltabilirken
hiyerarsik ve kat1 kiiltiirler, genellikle acgik iletisimi sinirlandirarak, stresi artirarak ve izolasyon
duygusunu tesvik ederek ¢alisanlarin sorunlarini daha da derinlestirebilmektedir (Assens vd., 2021).
Orgiitsel davranislarin okullarda incelenmesi, egitim kurumlarmin daha iyi anlasilmasma katki
saglamaktadir. Bu baglamda, kiiltiir kavraminin okullar agisindan incelenmesi 6nemli goriilmekte ve
okullarda 6gretmen ve yoneticiler tarafindan sergilenen bir¢ok orgiitsel davranis, i¢inde bulunan okul
kiiltiirii tarafindan sekillenmektedir. Orgiitsel davranislarin ¢dziimlenerek okullarin anlasilmasinin
onemli oldugu (Celik, 2012, s. 4) gbz Oniline alindiginda kiiltiir kavraminin okullar agisindan
incelenmesi gerekli goriilmektedir. Okul kiiltiirti, okul personelinin karsilikli etkilesimleriyle zamanla
olusan bir yasam tarzi olarak tanimlanmaktadir (Goldag, 2015, s. 4). Jessiman, Kidger, Spencer,
Geijer-Simpson, Kaluzeviciute, Burn, Leonard ve Limmer (2022) yiiriitmiis olduklar1 ¢alismada,
giiclii bir bir okul kiiltiiriiniin olumlu ¢ocuk ve geng gelisimi, etkili risk onleme ve saglig1 gelistirme
cabalari ile iliskili oldugunu bulmustur. Etkili okul kiiltiirii 6zelliklerine sahip olan okullarda ¢alisan
bireylerin ortak degerlere sahip oldugu, calisanlarin birer durumsal kahraman oldugu, okul
miidiiriiniin temel degerleri temsil ettigi ve bir kahraman olarak gortildiigii ifade edilmistir (Terrence
Deal 1985; Aktaran; Hoy ve Miskel 2010, s. 171). Bu bakimdan egitim orgiitleri olan okullardaki
etkililigin saglanmasinda gii¢lii bir okul kiiltiiriiniin olmasinin gerekli oldugu sdylenebilir. Okullar
iizerine yapilan kiiltiir arastirmalarinda, basarili okullar ile basarisiz okullarin orgiit kiiltiirleri
acisindan farkliliklarin neler olabilecegi ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir. Yiiksek performansa sahip
isletmelerde goriilen verimlilik, yliksek moral, biitlinlesme ve giiven gibi 6zelliklerin giiclii okul
kiiltiirlerinde de goriilmektedir (Deal, 1988; Aktaran Sisman 1994). Perez, Gonzalez, Gonzalez ve
Santos (2023) tarafindan yliriitiilen bir baska calismada, okullarin kiiltiirel ¢esitlilige uyum saglamasi
ve tiim Ogrenciler i¢in esitlik, sosyal adalet ve esit firsatlari tesvik eden esnek stiregler, iliskiler ve
orglitsel yapilar olusturmasi gerektigi vurgulanmistir. Okullar, dogas1 geregi anarsik, kaotik ve
gevsek yapiya sahip oOrgiitler olsalar da, okullarda hakim olan degerler, inanclar, anlatilan
kahramanlar, hikayeler ve yapilan torenler gibi kiiltiirel 6geler sayesinde paydaglar arasinda giiglii bir
topluluk duygusu gelistirilebilir (Sisman, 1994). Giiglii bir topluluk duygusunun bulundugu
okullarda, ayn1 zamanda esitlik, sosyal adalet ve esit firsatlar1 tesvik eden esnek siireclerle sekillenen
bir okul yapisinin olusturulmasi, kiiltirden bagimsiz olarak gergeklesmesi miimkiin
goriinmemektedir. Bu nedenle, orgiit kiiltiiriinii olusturan temel 6gelerin aciklanmasi ve anlagilmasi

gerekmektedir.
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Orgiit Kiiltiiriin Temel Ogeleri

Kiiltiiriin 6gelerine bakildiginda tiim 6geleri sayabilmek ya da agiklayabilmek miimkiin olmadig: gibi
birgok aragtirmaci benzer olmakla birlikte kiiltiiriin 6geleri ile ilgili farkli siniflamalar yapmaktadir.
Pettigrew (1979) orgiit kiiltiiriinlin 6gelerini inancglar, mitler, ritiieller, dil, ideoloji ve semboller
seklinde simiflandirirken; Deal ve Kennedy (1983) kiiltiir 6gelerini paylasilan degerler, kahramanlar,
ritiieller, seromoniler ve iletisim ag1 olarak belirtmektedir. Orgiit kiiltiirii alaninda bir¢ok ¢alisma
yapan ve bu ¢alismalariyla taninan (Schein 2010; Akt. Miner, 1988, s. 559) ise orgiit kiiltiirliniin
Ogelerini varsayimlar, degerler ve artifaklar olmak {izere {i¢ temel unsura ayirmaktadir. Bu unsurlara

ayrintili olarak Tablo 1°de yer verilmistir.

Tablo 1. Kiiltiir Ogeleri (Miner, 1988, s. 559).

Diizey Icerik Katmanlar

Artifaktlar Teknoloji Goriilen ve aciklanan diizey
Sanat
Gortinebilir ve duyulabilir davranig oriintiileri

Degerler Fiziksel ¢evrede test edilebilir Goriilen ve bilingli diizey
Yalnizca toplumsal uzlagsmalarla test edilebilir

Temel Varsayimlar Cevreyle iliskilerin yapisi Kesin olarak kabul edilen,
Gergekligin, zaman ve mekanin yapisi goriinmez ve bilincinde
Insan dogasinin yapist olunmayan diizey

Insan etkinliginin yapis1
Insan iliskilerinin yapisi

Tablo 1’e bakildiginda kiiltiir 6gelerinden biri olan artifaktlarin orgiitte kolaylikla goriilebilen ve
aciklanabilen kismi oldugu sOylenebilir. Sembolleri artifaktlar i¢inde ele alan Cemaloglu ve
Ozdemir’e (2017) gdre semboller, aslinda gevreyi ve diinyay1 anlamada yardimci olmak amaciyla
cesitli nesne, sekil, kelime ve davraniglara anlamlar yiiklenerek insanlar tarafindan olusturulan
araglardir. Bir baska arastirmaci Dyer, (1988 Akt. Cemaloglu ve Ozdemir, 2017, s. 193) ise
artifaktlar1 sozIii, davramgsal ve fiziksel olarak iige ayirmaktadir. Orgiitlerde paylasilan hikaye mit
efsane ve dil orgiitiin sozlii artifaktlarini; ritiiel ve torenlerde yapilan cesitli eylemler ise davranigsal
artifaktlari; teknoloji, fiziksel cevre ve is elbiseleri gibi gozle goriilebilen unsurlar ise orgiitiin fiziksel
artifaktlarim olusturmaktadir (Cemaloglu ve Ozdemir, 2017, s. 193).

Dil

Her oOrgiitte yer alan sozlii ve yazili dil i¢ginde bir¢ok mecaz, deyim, saka ve argo ifadeler
bulunmaktadir. Orgiitte kullanilan dilin, bireylerin olaylara, eylemlere ve diinyaya bakis acilarini ve
tutumlarm etkiledigi bilinmektedir (Sisman, 1994). Orgiit icerisinde kullamlan dilin &nemini
vurgulayan Bates’ e (1984) gore orgilitlerde genellikle bilingdist olarak kullanilan mecaz ve
benzetmeler, bireylerin i¢inde bulunduklari ¢evreyi, insanlari, olaylari anlama konusunda kendilerine
yardimc1 olmaktadir. Okullar acisindan bakildiginda 6gretmenler, 6grenciler ve yoneticiler
birbirleriyle olan iliskilerini gelistirmek ve giiclendirmek i¢in metofarlar1 giinliik dilde siklikla

kullanmaktadirlar (Bates, 1984, s. 11). Bates 6grencilerin siniflarda siklikla ¢icek, ¢ark, disi, diisman,
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makine, efendi, hanimefendi ve bukalemun gibi ¢esitli metaforlar1 kullandiklarina dikkat ¢ekerek;
metaforlarin ve okullarda kullanilan dilin okulun havasini ve g¢alisanlarin iligkilerini derinden
etkiledigini ifade etmistir (Bates, 1982, s. 15).

Semboller

Orgiitsel agidan semboller hem bir yonetim ve kontrol arac1 olarak kullanilmakta (Pfeffer, 1981); hem
de kapsaml kiiltiirel 6geler olarak goze ¢arpmaktadir. Semboller, sézel ve davranissal (dil, hikaye,
kahraman, toren ve toplanti) olabilecegi gibi fiziksel artifaktlar icinde yer alan (teknoloji, mimari
dekor ve giyim vb.) gozle goriilebilen ara¢ ve nesneler orgiitiin fiziki sembollerini olusturmaktadir
(Kilmann, Saxton ve Serpa, 1985).

Hikayeler ve Mitler

Hikayeler ve kahramanlar, orgiitlerin gec¢mislerinde yasanan olaylarin gelecek kusaklara
aktarilmasii, c¢alisanlarin Orgiitsel degerleri anlamalarma ve Orgiitlerde giiclii bir kiiltiir
olusturulmasina yardimci olan temel &gelerdir (Goldag, 2015, s. 69). Orgiitler, tarihlerini,
geleneklerini, inanglarin1 ve degerlerini hikayelerle yeni {iyelere aktarirken, hikayelere konu olan
kahramanlar ise calisanlar tarafindan birer model olarak benimsenerek aktarilmak istenen deger ve
normlarin paylasilmasini kolaylastirmaktadir (Daft, 2010). Hikayeler kapsaminda degerlendirilen
ancak 6zellik bakimindan birbirlerinden farklilasan ve orgiitlerin inang ve degerlerinin ¢alisanlara
kazandirilmasini amaglayan efsane ve mitlere bakildiginda Daft (2010), efsanelerin tarihi kesiti
abartil1 bir dille anlatildigini, mitlerin ise genellikle gerceklige dayanmayan hikayelerden olustugunu
belirtmektedir. Kisaca hikayeler, mitler ve efsaneler orgiitlerin temel degerlerini canli tutarak orgiitsel
degerlerin tiim ¢alisanlar arasinda paylasilmasini saglamaktadir

Kahramanlar

Kahramanlar, bir orgiitte takdir edilen ve davranislariyla orgiitteki diger calisanlar tarafindan 6rnek
alinan, yasayan ya da 6lmiis, gerg¢ek veya hayali kisilerdir (Hofstede, Neuijen, Daval Ohayv, Denise
ve Sanders, 1990, s. 291).
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To:m\

Uygulamalar

Degerler

Sekil 1. Kahramanlarin Orgiit Kiiltiirii Kapsamindaki Yeri (Hofstede vd. 1990: 291).

Hofstede vd. (1990) gore kahramanlar, semboller ve torenleri orgiitlerin ¢alisanlar tarafindan
goriilebilen ve gozlenebilen kiiltiirel &geler kapsaminda degerlendirmektedir. Bireylerin
motivasyonun saglanmasi, performanslarmin arttirilmasi ve calisma disiplini kazanmalarinin
saglanmasi agisindan orgiitlerde kahramanlar ve kurucular siirekli olarak yasatilmaktadir (Yildirim,
2018, s. 16). Ayrica kahramanlar vasitasiyla orglitsel degerler calisanlara aktarilarak, calisanlarin
orgiitle kaynasmasi1 ve oOrgiitsel amaclar dogrultusunda hareket etmesi saglanabilir. Bu sayede
kahramanlar, orgiitlerde etkili birer kontrol araci olarak kullanilabilir (Balci, 2002; Aktaran; Aslan,
Ozer ve Bakir, 2009, s. 270).

Torenler ve toplantilar

Toren ve ritiiellerin toplumsal yasamda oldugu kadar orgiitsel yasamda da genis bir yer tuttugu
sOylenebilir. Torenler ve toplantilar aslinda birer sosyal drama olup orgiitlerin temel amaclarina
ulagmasinda kolaylik saglayan sdylem ve davranis kaliplarindan olusan 6gelerdir (Goldag, 2015, s.
75). Orgiitlerde gerceklestirilen toren ve toplantilara bakildiginda; emeklilik ve mezuniyet trenleri,
balolar, piknikler, bayramlar, ¢ay ve kahve toplantilari, 6zel giin ve haftalar sayilabilir (Sisman, 1994,
s. 73). Toren ve rittiellerin orgiit kiiltlirlinden 6nemli bir yeri olduguna deginen Trice ve Beyer (1984),
toren ve ritiiellerin planlanan etkinlikler oldugunu ve yapilan bu etkinlikler sayesinde insanlarin
sosyal iliskiler kurarak, sosyal ihtiyaglarmi karsiladigini vurgulamistir. Pettigrew’ e (1979) gore
torenler, orgiitlerde neyin 6nemli neyin 6nemsiz oldugunu belirtirken ayn1 zamanda nelerin yapilmasi
gerektigi konusunu vurgulayarak orgiit iiyelerini bir ama¢ dogrultusunda yonlendirmektedir. Toren

ve ritiiellerin okul kiiltiirti agisindan 6nemine dikkat ¢ceken Bates (1984) toren ve ritiiellerin, okullarda
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deger ve normlarin calisanlar arasinda paylasilmasi adina giiclii bir kontrol araci olarak
kullanilabilecegini belirtmektedir.

Degerler

Degerler, bireylerin davranislarina rehberlik eden ve davraniglarin yapi taglarini olusturan (Manyas,
2018, s. 14); bireylerin ve gruplarin ilkelerini, standartlarin1 ve énemli olan yargilarini yansitan;
orgiitsel ve toplumsal davranislarin degerlendirilebilmesi igin bir 6l¢iit saglayan kiiltiirel 6geler olarak
tanimlanabilir (Kenny, 1994, s. 17). Terzi’ ye (2000) gore degerler, ¢alisanlarin orgiitte basarili
olmalar1 i¢in ne yapmalar gerektigi konusunda fikir sunarken Kenny’ e (1994) gore de degerler,
insanlarm yapmis olduklar1 davraniglart yonlendirerek is yerinde nelerin yapilacagini ve nasil
yapilacagi konusunda c¢alisanlara fikir vermektedir. Arastirmacinin, degerler konusunu
somutlagtirmak amaciyla verdigi ornege bakildiginda; takdir etme degerinin 6nem verildigi bir
orgiitte, yoOneticinin ¢alisanlar1 takdir etmesinin, calisanlarin motivasyonunu artirarak onlari
calismaya tesvik edecegi ve calisanlarin essizligini vurgulayacagi belirtilmistir. Orgiitlerde olmasi
gereken bazi degerleri siiflandiran arastirmaciya gore, ekonomik etkililik, sorumluluk, esitlik,
erisebilirlik ve miisteri odaklilik gibi bazi degerler drgiitler agisindan 6nemlidir (Kenny, 1994, s. 19).
Orgiitlerde var olan degerlerin aslinda toplumsal degerlerden etkilendigini ve toplumdaki basat
degerlerin benzer sekilde orgiitlerin de degerleri olabilmektedir (Cemaloglu ve Ozdemir, 2017, s.
192). Diirtstliik, caliskanlik, sevgi, basari, sorumluluk, dogruluk, 6zerklik ve bagimsizlik gibi
degerlerin toplumda var olmasi durumunda, bu degerlerin Orgiitsel yasam icinde de yer almasi
beklenebilir.

Inanclar

Inanglar insanlarim belirli konularda tartismasiz kabul ettikleri dogrular (Sisman, 2007, s. 85) olmakla
birlikte inanglarin, tartigilabilen ve agiklanabilen degerler gibi olmadigi ve genellikle bireylerin
farkinda olmadan olusturduklar1 orgiit kiltiirii 68eleridir (Schein 2010; Aktaran; Cemaloglu ve
Ozdemir, 2017). insanlarin sahip olduklari inanglar, onlarin ¢evreyle ve diger insanlarla kurduklar:
iletisimi ve etkilesimi, kisaca tiim davranislarini etkilerken doga ve ¢evreye iliskin bakis agilarini da

yansitmaktadir (Sisman, 1994, s. 83).

Ozetle literatiir incelendiginde, kiiltiiriin birgok &gesinin oldugu ve bu &gelerin birbirlerinden
etkilendikleri goriilmiistiir. Yapilan arastirmada kiiltiiriin 6gelerini bolerek incelemek yerine okul
kiiltiiriine biitiinciil bir agidan yaklasilarak okullarda var olan ve hissedilen kiiltiiriin paydaglar
acisindan nasil anlamlandirildig: belirlenmeye ¢alisitimistir. Ozellikle 1980’lerden sonra literatiirde
kiiltiirle ilgili yapilan aragtirmalara konu olan okullara bakildiginda (Sisman, 1994, s. 30); mevcut
okullarin gevsek ve esnek yapili orgiitler olmasi nedeniyle okullarin ¢6ziimlenmesinde bu kurumlara

kiiltiirel agidan yaklagmanin daha faydali olabilecegi goriilmistiir (Sisman, 1994, s. 29). Okullardaki
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en 6nemli 6gesinin insan kaynagi oldugu diisiiniildiigiinde okullarin bireysel boyutunun, kurumsal
boyutundan, informal yoniiniin de formal yoniinden daha fazla 6nem kazandigi sdylenebilir (Taymaz,
1989, s. 13). Bursalioglu'na (1991) gore egitim orgiitlerinin amaclarinin soyut ve belirsiz olmast,
ciktilarinin degerlendirilmesinin zorlugu ve dogrudan insanla ilgili olmasi gibi nedenler okullara

kiiltiirel yonden yaklasilmasini gerektirmektedir.

Alan yazin taramasinda, okullardaki kiiltiiriin degerlendirilmesinde nicel aragtirma ydntemlerinin
kullanildig1 (Kuyumcu, 2007; Narsap, 2006; Ozdemir, 2006; Sénmez, 2006) ancak okul kiiltiirlerini
daha detayli ve derinlemesine inceleyebilecek arastirmalarin yetersiz oldugu goriilmektedir. Okul
kiiltiirii iizerine yapilan calismalarin ¢ogunda, okul kiiltiirii bagimsiz degisken olarak ele alinarak
cesitli degiskenlerle iliskisini belirlemek amaglanmistir (Ozoglu, 2015, s. 5). Bu tiir ¢calismalar her ne
kadar orgiitsel davranis ve yasami anlamada onemli sonuglar sunsa da orgiitsel yasam olaylarinin
derinlemesine incelenmesi konusunda yeterli fikir vermemektedir. Gec¢miste yapilan oOrgiitsel
aragtirmalarda, orgiitlerde ortaya cikan siiregler daha ¢ok nesnel olarak tanimlanabilecek sekilde ele
alinmig ancak bu aragtirmalarda orgiitsel yasamin ve davranisin 6znel, kiiltiirel ve sembolik yonii
ihmal edilmistir (Dandridge, 1993, s. 69). Son donemde, yasamin rasyonel olmayan, kiiltiirel ve
sembolik yOniiniin 6nem kazanmasi ve nesnellikten 6znellige dogru bir egilimin gelismesi, orgiit
kiiltliriinii incelemede pozitivist paradigma disinda kalan ve daha ¢ok post-pozitivist paradigma
kapsaminda degerlendirilen yontemlerin kullanimini giindeme getirmistir (Sisman, 1994, s. 28). Bu
nedenlerden dolayi, okul kiiltiiriiniin daha derinlemesine ve biitiinciil bir yaklasimla arastirilarak
literatiire katki saglanmasi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, asagida belirtilen arastirma

problemlerine yonelik sorulara yanitlar aranmaya ¢aligiimstir.

Problem Ciimlesi
Okuldaki paydaslarin okulun kiiltiiriine iliskin goriisleri nelerdir?
Alt Problemler

1. Okuldaki paydaslarin okulun kiiltiiriine iligkin tanimlar1 nelerdir?

2. Okuldaki paydaglarin okulun sahip oldugu vizyon ve misyon hakkindaki goriisleri nelerdir?

3. Okuldaki paydaslarin egitim ve dgretime iligkin var olan inanglar1 nelerdir?

4. Okuldaki paydaslarin efsaneler, hikayeler, dnemli olay ve kahramanlara iliskin goriisleri nelerdir?
5. Okuldaki paydaslarin ortak degerlere iliskin goriisleri nelerdir?

6. Okuldaki paydaslarn kiiltiirel, sportif etkinlikler ve torenlere iliskin goriisleri nelerdir?
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Yontem

Bu calisma, okuldaki paydaslarin okullarinda var olan kiiltiire yonelik diisiincelerini belirlemeyi
amaglayan nitel bir arastirmadir. Nitel arastirmalar; insanlarin var olan durumlara nasil bir anlam
yukledikleri ve yasadiklari deneyimleri nasil yorumladiklarini belirlemek amaciyla yapilan
arastirmalardir (Merriam, 2013, s. 14). Bu c¢alismada, nitel arastirma yontemleri arasindan
fenomenoloji (olgubilim) kullanilmistir. Fenomenolojik arastirmalar, katilimcilarin duygularini,
diisiincelerini ve deneyimlerini derinlemesine analiz ederek anlamayir amaglamaktadir (Smith,
Flowers ve Larkin, 2009). Arastirmada, okuldaki paydaslarin okullarinda var olan kiiltiire iliskin
diisiinceleri detayli bir sekilde incelenmistir. Creswell ve Poth (2018)’e gore fenomenolojik
aragtirmalar, bireylerin deneyimlerinden yola ¢ikarak, onlarin duygularini, diisiincelerini ve yasanan

olaylara ya da durumlara atfettikleri anlamlar1 ¢6ziimlemeye ¢alisir.

Calisma Grubu

Bitlis il merkezinde 15 yildir kesintisiz olarak egitim-6gretime devam eden bir lisedeki 6 6gretmen,
4 yonetici, 4 veli ve 5 6grenci olmak tizere toplamda 19 kisi amagli 6rnekleme yontemiyle segilerek
aragtirmanin ¢alisma grubu olusturulmustur. Okulun uzun siiredir faaliyet gostermesi, okulda bir
kiiltiirtin olustugu varsayiminit ortaya koymustur. Yapilan calismanin yalnmizca tek bir okulda
yiiriitiilmesi nedeniyle, arastirmaya goniillii olarak katilmak isteyen tiim 6gretmen ve yoneticiler dahil
edilmeye c¢alisilmistir. Ayrica okul kiiltiiriine yonelik bir anlayis gelistirilmesinde o6grenciler
tarafindan nasil algilandiginin belirlenmesi 6nemli gortildiigiinden her sinif diizeyinden birer goniilli
ogrenci ve Ogrencilerin velileri de calismaya dahil edilmistir. Arastirmacinin bilgilendirmesi
sonucunda, goniillii olarak katilmak isteyen 6 6gretmen, 4 yonetici, 4 veli ve 5 6grenci olmak {izere
toplamda 19 kisiden okul kiiltliriine iligkin veriler elde edilmistir. Alintilarda yo6neticiler i¢in Y,
ogretmenler icin O, veliler icin V ve dgrenciler iginde T kodlamasi yapilmistir. Alinan calisma

grubuna ait bilgiler Tablo 2’ de gosterilmistir.

Tablo 2. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimeinin Statiisii Brans Cinsiyet Deneyim Siiresi
Okul Yéneticisi 1 Cografya Erkek 5 Y1l ve Ustii
Okul Yoneticisi 2 Felsefe Erkek 5 Y1l ve Ustii
Okul Yoneticisi 3 Cografya Erkek 5 Y1l ve Ustii
Okul Yoneticisi 4 Ingilizce Kadin 1 Y1l ve Alt1
Ogretmen 1 Matematik Erkek 5 Y1l ve Ustii
Ogretmen 2 Edebiyat Erkek 5 Y1l ve Ustii
Ogretmen 3 Din Kiiltiirii Erkek 1 Yil ve Alt1
Ogretmen 4 Ingilizce Kadin 1-5 Y1l Arasi
Ogretmen 5 Ingilizce Kadin 1 Yil ve Alt1
Ogretmen 6 Felsefe Kadin 5 Y1l ve Ustii

Not: 9-10-71 ve 12. Sunif diizeylerinden birer ogrenci ve 4 okul velisi ¢alisma grubuna dahil edilmistir.
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Veri Toplama Araglan

Bu calismada, mevcut okul kiiltiirii dokiimanlar, gézlemler ve goriismeler kullanilarak kapsamli bir
sekilde sunulmustur. Gézlem ve goriisme yontemleri, nitel arastirmalarda yaygin olarak kullanilan
iki veri toplama teknigidir (Ozoglu, 2015, s. 75; Fraenkel & Wallen, 2005). Gézlem yontemi,
arastirmacinin belirli bir ortamda dogrudan veri toplamasina dayanir ve katilime1 gozlem ile katilimet
olmayan gozlem olarak ikiye ayrilir. Katilime1 gézlemde arastirmaci gruba dahil olurken, katilimci
olmayan gozlemde disaridan gézlem yapar. Bu yontem, 6zellikle sosyal bilimlerde dogal ortamlarda
veri toplama imkani saglar (Bogdan & Biklen, 1997). Arastirmada, goriismelerin yaklasik bir ay
siirmesi nedeniyle, aragtirmacinin okulun ortak alanlarinda, koridorlarda ve bahgede Ogrenciler,
ogretmenler ve diger ¢alisanlar arasindaki etkilesimleri gozlemlemesine olanak saglanmistir. Bu
alanlarda 6grencilerin sosyal iliskileri, 6gretmenlerin ve yoneticilerin 6grencilere karsi tutumu ve
genel atmosfer hakkinda bilgi edinilmistir. Ayrica, okulun fiziksel mekani incelenerek i¢ ve dis
mekan diizenlemeleri, duvarlardaki afisler, sloganlar ve panolar gibi okul kiiltiirinde 6nemli olan
unsurlara da bakilmistir. Gorlisme yontemi ise katilimcilarla birebir veya c¢evrimigi platformlar
aracilifiyla yapilan gorlismelerle veri toplama yontemidir. Goriismeler, yapilandirilmis, yari
yapilandirilmis veya yapilandirilmamis bigimlerde olabilir ve katilimcilarin diisiincelerini ve
deneyimlerini derinlemesine anlamak amaciyla kullanilir (Baxter & Jack, 2008). Arastirmada
kullanilan gézlem ve goriismenin yani sira Okulda yapilan etkinlikler ile ilgili tutulan yazili kayitlarin
incelenmistir. Bu yontem ile okuldaki ge¢mis olaylar ve siiregler hakkinda bilgi elde edilmistir.
Veriler, arastirmaci tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriigme formu aracilifiyla
toplanmistir (Bkz. Ek 1). Yar1 yapilandirilmis goriisme formundaki sorular hazirlanmadan 6nce, okul
kiiltiirti ile ilgili bir literatiir taramas1 yapilmis ve bu konuda yurtici ve yurtdisindaki kaynaklara
ulagilmaya calisilmistir. Elde edilen kaynaklarin kapsamli bir incelemesinin ardindan, yari
yapilandirilmig goriigme formunun sorulari hazirlanmistir. Bu maddelerin amag¢ ve kapsamini
degerlendirmek i¢in iki deneyimli Ogretim iiyesi, iki okul yoneticisi ve iki Ogretmen ile
goriisiilmiistiir. Yapilan goriismelerden alinan geri bildirimler dogrultusunda, téren ve ritiieller gibi
kiiltiirel 6gelerle ilgili bir soru yar1 yapilandirilmis goriisme formuna eklenmis ve soru ifadesinin
anlatimin1 acgikliga kavusturacak diizenlemeler yapilarak form son haline getirilmistir. Goriisme
formu, “Okulunuzun genel hedeflerini belirleyen vizyon ve misyon hakkindaki goriisleriniz nelerdir?
ve “Okulunuzda egitim ve dgretime iligskin var olan inan¢lar hakkinda ne diigtintiyorsunuz?” gibi

sorulardan olusmustur.

Verilerin Toplanmasi
Hazirlanan yar1 yapilandirilmis form ile veri toplamak i¢in indnii Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Kurulundan 12. 10. 2023 tarihinde gerceklestirilen 2023/8 numarali oturumda etik kurul

izni alimmistir. Katilimcilar segilirken, arastirmaci tarafindan arastirmanin amaci ve gizlilik ilkeleri
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aciklandiktan sonra, arastirmaya katilmak isteyen kisiler ¢alisma grubuna dahil edilmistir. Yari
yapilandirilmis goriisme formundaki sorular, arastirmaci tarafindan yapilan derinlemesine
goriismeler ile katilimecilara yilizylize olacak sekilde sorulmus ve verilen cevaplarin daha saglikl
degerlendirilebilmesi i¢in kayit altina alinmistir. Kayit cihazinin katilimcilar {izerindeki etkisini
azaltmak amaciyla elde edilen kayitlarinin sadece bu arastirma amaciyla kullanilacagini ve gizlilik
sinirlar igerisinde arastirmanin yiirlitilecegi katilimcilara aragtirmaci tarafindan agiklanmistir.
Katilimeilarin istemeleri durumunda kayit altina alinan goriismelerin bir kisminin ya da tamaminin
cikarilabilecegi katilimcilara agiklanarak kayitlarin katilimcilar tizerindeki etkisi azaltilmaya
calisilmistir. Yapilan goriismeler ses kayit cihazi ile kayit altina alinacak olup, her gériisme ortalama

50 dakika siirmiis ve tiim goriismelerin stire araliklar1 30 ile 65 dakika arasinda olmustur.

Verilerin Analizi

Arastirmaya konu olan olgu ve duruma iliskin katilimcilarin farkl diislince ve yasantilarini ortaya
koymak amacglanmistir. Bu nedenle goriismelerde katilimeilart yonlendirecek sorulardan kaginilmig
ve sOzlerinin kesilmemesine 6zen gosterilmistir. Gorligme kayitlart arastirmaci tarafindan tekrar
tekrar dinlenerek "Word" dosyasi formatinda yazilmistir. Betimsel analiz teknigi kullanilan
aragtirmada her soru, bir tema olarak belirlenmis ve katilimcilarin vurguladiklar1 kavram ve
climlelerden arastirmaci tarafindan 6nemli bulunanlar ilgili tema altinda birebir alinti seklinde
yazilmistir. Arastirmaci tarafindan, katilimcilarin vurguladigi kavram ve ciimleleri dikkate alinarak
vermis olduklart bilgiler ilgili temalar altinda toplanarak, dogrudan alintilara yer verilmistir. Bu
yaklagim ile katilimcilarin deneyimlerinin ve goriislerinin, aragtirmanin baglaminda gercek ve otantik
bir sekilde yansitilmasi saglanmaya c¢alisilmistir. Okulada yapilan goriismelerle elde edilen veri
toplama stireci okulda yaklasik olarak bir ay kadar siirmiistiir. Arastirmaci bu goriismelerden elde
ettigi verileri gozlemleriyle ve ¢esitli belge degerlendirmeleriyle birlestirerek dogrulama firsati

bulmustur.

Gecgerlik ve Giivenirlik

Arastirmanin  gegerliligini, gilivenirligini ve objektifligini artirmak amaciyla, katilimcilara
arastirmanin kapsami ve gizlilik ilkeleri hakkinda detayli agiklamalar arastirmaci tarafindan
sunulmustur. Betimsel analiz teknigi kullanilarak katilimeilarin goriisleri dogrudan alintilanmis ve bu
yolla verilerin miimkiin oldugunca katilime1 perspektifinden yansitilmasi saglanmistir. Bu yaklasim,
arastirmanin gegerliligini giliclendiren bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Arastirmact olarak,
konuya dair kisisel Onyargilari en aza indirmek amaciyla gorligmeler sirasinda katilimcilart
yonlendirecek ya da kendi yargilarin1 onaylatma amacini tagiyan soru ve tepkilerden kaginilmastir.
Elde edilen veriler sonucunda belirlenen temalar altindaki ifadeler, Egitim Yonetimi ve Denetimi

alaninda doktora yapmis baska bir uzmana da degerlendirilmek iizere sunulmus ve yapilan
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eslestirmelerin dogrulugu bagimsiz bir goz tarafindan yeniden incelenmistir. Bu yontemlerle

aragtirmanin gecerliligi ve glivenirligini artirilmaya calisilmistir.

Bulgular

Bu boliimde katilimcilarin goriisme formunda yer alan sorulara verdikleri cevaplar arastirmanin
amaclar1 dogrultusunda analiz edilerek sunulmustur. Aragtirmada tema olarak belirlenen sorulara
gecilmeden Once arastirmanin yapildigt okula iligkin fiziki bilgiler verilmistir. 2023- 2024 egitim
ogretim yilinda hazirlanmis olan brifing dosyas1 incelenerek okulun sahip oldugu fiziksel imkanlar
tespit edilmistir. Okulun fiziki donanim durumu incelendiginde, 44 bilgisayar, 1 projeksiyon cihazi,
3706 kitabin bulundugu kiitliphane, 2 tarayici, 2 hoparlér, 1 projeksiyon perdesi, 22 akilli tahta, 2
televizyon ve 1 fotograf makinesinin aktif olarak kullanildig1 gériilmektedir. Orgiit kiiltiiriiniin bir
parcasi da fiziksel artifaktlar olmasi nedeniyle (Cemaloglu ve Ozdemir, 2017, s. 193) incelenen
okulun fiziksel 6zellikleri agiklanmigtir. Okulun sahip oldugu arag ve gerecler okul kiiltiiriiniin gozle
goriilebilen kismini olusturmaktadir. Bu bakimdan okulun fiziki imkanlar1 bizlere okul kiiltiirii
hakkinda baz1 ipuglar1 verebilir. Okul kiiltliriiniin tanimini yaparken paydaslardan sadece bir
ogretmen okul kiiltiiriiniin tanimina, okulun fiziki imkanlarindan s6z ederek baslamistir. Okulun
fiziksel imkanlarimin yeterli oldugundan ve egitim 6gretim ic¢in gerekli ortamin saglandigindan sz

etmistir.

Okuldaki Paydaslarin Okulun Kiiltiiriine Iliskin Goriisleri

Okuldaki paydaslara okul kiiltiiriiniin tanim1 yapilarak kendi okul kiiltiirlerini nasil tanimladiklari
sorulmustur. Yapilan okul kiiltiirii taniminda inanglar, degerler, normlar, téren ve ritiiellerin ne
olduguna dair agiklamalar yapilarak her kavrama iliskin uygulama diizeyinde 6rnekler verilmistir.
Verilen tanim ve oOrneklerden yola cikarak katilimcilara “Kendi okulunuzun kiiltiiriinii nasil
tammlarsimiz? Aciklayiniz.” sorusu iizerine okul paydaslarimin kiiltiir tanimlar1 incelendiginde;
paydaslarin okul kiiltiirlerinin taniminda daha ¢ok esitlik, diiriistliik, adalet, es glidiim, samimiyet,

sorumluluk ve ortak akil gibi kavramlardan bahsetmislerdir.

“Oncelikle akademik basarinin éncesinde bence ahlaki erdemlerin daha onceligi olmalidir. Herkes
sonugta aym basar1 diizeyine sahip olmayabilir; Ozellikle ahlaki erdemlerin yani diiriistliigiin
ogrencilere benimsetilmesi ele alinmalidir. Eger birey oncelikle erdemli olmak gibi, adaletli olmak
gibi, insanlara esit ve adil bir sekilde yaklagmak gibi bu degerler bireyde olusmussa, insanlar

arasindaki iliskilerin daha iyi olacaginm diistinliyorum.” (Y1)

Paydaglarimin kiiltiir tanimlar1 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin (6) tamami bagari
degerinden ¢ok diiriistliik, adalet ve samimiyete dnem verdikleri belirtmistir. Basariya 6nem veren
Ogretmenler de basarityr sadece Ogrencilerin testlerden almig olduklar1 puanlar agisindan

degerlendirmedikleri ancak var olan merkezi siav sistemi nedeniyle 6grencilere kazandirmaya
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calistiklar1 degerlerin anlamsizlastigini ve sadece test basarisinin okulda 6nemli oldugundan séz

etmistir.

“Basar1 kriterinin sadece sinavlarda 6grencilerin aldig1 notlar ve basarilar ve iste deneme sonuglari
olarak cogu zaman goriildiigiinii ve bu konuda biitlin bence egitimcilerin yanlhs bir hedefe
odaklandiklarmi diisiiniiyorum. Bunun yaninda yapilmasi gerekenin su oldugunu diisiiniiyorum.
Hangi egitim 0gretim kurumu olursa olsun hepsinin temel hedeflerinin iyi bir insan yetistirmek
oldugunu basarili  Ogrenciler yetistirmektense iyi insanlar yetistirilmesi gerektigini

diisiiniiyorum.”(O1)

Bununla birlikte yapilan goriismelerin cogunlugunda paydaslar, okullarinin kendisine 6zgii bir okul
kiiltiirine sahip olduklarini diistinmekle beraber arastirmada yer alan bir 6gretmen ve bir 6grenci ise
okullarinda herhangi bir kiiltiirden s6z edemeyeceklerinden bahsetmislerdir. “Yani okul kiiltiirii
konusunda kendi okul kiiltiiriimiin tamimlamaktan ziyade, suan ki sistemde hi¢cbir okulun kiiltiiriiniin
olmadigini vurgulamak isterim. Yani boyle bir sey yok, okul kiiltiirii yok.”(T1). (“Kiiltiirii Yok”

ifadesi arastirmaya katilan bir paydasin goriisiidiir.)

Gortisme yapilan iki 6gretmen disindaki tiim katilimeilar okullarinda mevcut bir okul kiiltiiriiniin
oldugundan s6z etmislerdir. Iki 6gretmen ve ii¢c 6grenci mevcut okullarinda yeterince giilii bir okul
kiiltiirline sahip olmadiklarint ve bu durumun paydaslar iizerindeki olumsuz etkilerinden soz
etmislerdir. “Ogretmenlerin iizerinde bir sey var hani gériislerini ifade ederken hani acaba yanlis
anlagilir myyim veya hani nasil bir karsilik alacagini bilemedigi icin hani kendini tam ifade edememe

durumu olabiliyor. Bu hani zarar veriyor agikcast okul kiiltiiriine...” (02)

Okul kiiltiirtinii tanimlayan katilimcilarin ¢ogunlugu kendi okullar1 hakkinda var olan bir kiiltiirden
bahsetmistir. Yalnizca bir 6gretmen ve bir 6grenci, okullarinda s6z edilebilecek bir kiiltiiriin
olmadigimi belirtmistir. Paydaslarin biiyiik bir ¢ogunlugu, okul kiiltiiriinii tanimlarken diirtistliik,
adalet ve samimiyet degerlerine vurgu yapmis ve basaridan ziyade bu degerlere 6nem vermistir.
Ayrica 6gretmenler vurguladiklar1 bu degerlerin, var olan merkezi sinavlar nedeniyle 6grenciler
arasinda anlam tasimadigini ve 6gretmenlerin degerler konusundaki ¢alismalarina yeterince 6nem

verilmedigini belirtmiglerdir.

Paydaslarin Okulun Vizyon ve Misyonuna iliskin Goriisleri

Okuldaki hedeflerin belirlendigi ve okulun kimligini yansitan sembollerden biri olan vizyon ve
misyon ifadeleri okulun girisinde yer alan tabelalara bakilarak incelenmistir. Okulun kendi
ozelliklerine gore gelecekte var olmak istedigi yer ile ilgili vizyon ve belirlenen vizyona ulasmak

amaciyla yapilacak ve yapilmakta olan misyon ifadeleri su sekildedir:
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“Vizyon: Ogrencilerimizin insanligin diisiinsel ve kiiltiirel mirasina ilgi duyan, genis ufuklu, sosyal
sorunlara duyarl siirekli kendisini gelistiren, yabanct dil bilen, kiiltlirel sanatsal mirasin1 tantyip,
koruyup yiiceltecek, gecmisle saglikli bir iliski kurarak gelecegi sekillendirebilecek bireyler
olmalarin1 hedefleyen, bu ¢ergevede 6grencilerin kendilerini gergeklestirmeleri i¢in rehberlik eden

bir kurum olmaya ¢alismak.

Misyon: Sosyal Bilimler ve Edebiyat alaninda ihtiya¢ duyulan istiin nitelikli bilim adamlarinin
yetistirilmesine kaynaklik etmek, ilgi ve yetenekleri iist diizeyde olan 6grencileri bu alanda yiiksek
ogretime hazirlamak. 6grencilerin bilimsel, kiiltiirel ve teknolojik gelismeleri izleyebilecek diizeyde
Tiirkge ve yabanci dil 6grenimlerini saglamak. 6grencileri Edebiyat ve Sosyal Bilimler alanlarinda
arastirmaya yonelterek, gelismelere ilgilerini uyandiracak ortam ve sartlar1 hazirlamak. Ogrencilere
geemis nesiller ile ¢agdaslari arasinda ortak duygularin uyandirilmasini saglamak. Tiirk sanat ve
kiiltiir birikimini anlayip yorumlayabilen, yeni bilgi ve projeler {iretebilen bireyler yetistirerek

toplumun ekonomik ve kiiltiirel kalkin bilingli bir sekilde katkida bulunmak.”

Okulun belirlemis oldugu vizyon ve misyon ifadeleri ¢ok soyut olmakla beraber goriigme yapilan
bircok paydas tarafindan bilinmedigi anlagilmigtir. Paydaslarin vizyon ve misyon hakkinda
paylastiklar1 bir¢ok seyin vizyon ve misyon kapsamina girmedigi hatta bireysel amaglar ile kurumsal
amaclarin karistirildigr goriilmektedir. Okulun vizyonu ve misyonu hakkinda paydaglara yoneltilen
soruda verilen cevaplar incelendiginde, tiim paydaslarin okulun vizyon ve misyonu hakkinda tam
anlamiyla bilgi sahibi olamadiklar1 ve sadece okulun vizyonunda misyonunda gecen dgrencilerin
yabanci dil 6grenimlerini saglamak kismindan soz ettikleri tespit edilmistir. Ttim katilimeilar vizyon
ve misyon kavramlarmi birbirine karistirmiglardir. Paydaslarla yapilan goriismelerde vizyon ve
misyon kavramlarmin oldukga belirsiz bir sekilde kullanildigi ve okulun sahip oldugu vizyon ve

misyon ile benzerlik gostermedigi tespit edilmistir.

Okulun vizyon ve misyonu yukarida belirtilmesine ragmen yapilan goriismelerde bazi katilimcilarin
belirtmis oldugu vizyon ve misyon agiklamalarinin okulun sahip oldugu vizyon ve misyon

degerleriyle uyusmadigi goriilmektedir.

“Okulun temel misyonu zaten sey hani iste topluma Onderlik edecek, yazar gazeteci ve kamu
yoneticisi falan yetistirmektir. Biz bu vizyonu ve misyonu 6grenciye asilamaya ¢alisiyoruz acikcasi.

Mesela okul dergisi ¢ikariyoruz ve yazarlik grubu var...”(Y2).

Ayrica hem vizyon hem de misyon ifadelerinin birbirine karistirildigi bu iki ifadenin neredeyse
birbirinin yerine kullanildigi goriilmektedir. Bir bagka 6gretmende okuldaki vizyon ve misyonun
aslinda okuldaki paydaslar tarafindan sahiplenilmedigini ¢iinkii vizyon ve misyonun okul digindan

kisi ve kurumlar tarafindan olusturulan kiiltiir 6geleri oldugunu tanimlamistir.
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“Bu hedefler bizim hedeflerimiz mi yoksa bizden istenilen hedefler mi E bunlar bizden istenilen
hedefler oldugu i¢in demin sdyledigim gibi sadece tabelada kaliyor ve ¢ok da giizel para harciyoruz.
Iste ressamlara yaptirtyoruz o yiizden bizim tutturmak istedigimiz hedefler olmadig icin ¢ok gercekgi
gelmiyor acikcasi. Bu hedefler okuldaki tiim paydaslar tarafindan mi1 olusturuldu yoksa baskalart mi

olusturdu.” (O3).

Genel olarak yapilan goriismelerde paydaslarin okulun misyonu ve vizyonu hakkinda yeterince fikir
sahibi olmadiklar1 ve okulun misyonu ve vizyonu ile ilgili olmayan bir¢ok seyin sanki okulun vizyonu
ve misyonuymus gibi paydaslar tarafindan aciklandig1 goriilmektedir. Ayrica vizyon ve misyonun
okuldaki paydaslarin katilimi ile olusturulmamasi nedeniyle vizyon ve misyon tabelalarin sadece

okulu siisleyen bir ¢er¢eveden oteye gitmedigi bazi paydaslar tarafindan ifade edilmistir.

Paydaslarin Egitim ve Ogretime iliskin inanclar

Okulda paydaslar tarafindan paylasilan inancglar1 belirlemek amaciyla yapilan goriismelerde gesitli
benzetmelerin kullanildig1 gériilmektedir. Ogrencilerin ihtiyaglarmin 6n planda tutulmas: gerektigine
dair bir inancin okullarindaki tiim paydaslar tarafindan genel olarak paylasildigindan s6z edilmistir.
“Eger tiiccarsak, ogrenciyi miisteri olarak gorecegiz. Bir tiiccar i¢in miisteri neyse yani vitrinini
tezgahini  hizmetini miisteriye gére ayarliyorsa ogretmende ayni mantikla hareket etmeli

kanaatindeyim” (Y 3).

Bir bagka 6gretmen, okullarinda c¢alisan 6gretmenler arasinda 6gretmen fedakar olmalidir inancinin
yaygin oldugunu fedakar olmak ile profesyonel olmanin yan yana gelmesinin ¢eligkili bir durum
oldugundan soz etmistir. “Ya su var hani mesela ogretmen fedakar olmalidir inanci. Bunun iizerine
hani bu c¢ok dillendiriliyor. Benim profesyonelce yapmak zorunda oldugum bir seyde benden
fedakarlik beklenmesi tuhaf bir durum.” (04).

Gliven konusunda okulunda problem oldugunu diisiinen bir dgretmen de o6zellikle 6grenci ve
ogretmen arasindaki onyargilardan séz etmistir. Ogretmen ve dgrenci arasinda yasanan bu durum
okul kiiltiiriinlin gelistirilmesinde ve aktarilmasindaki en 6nemli 6gelerden olan iletisim konusunda

problemlere neden olmaktadir.

Ogretmenler dgrenciler hakkinda biraz dnyargililar ve dgrenciler igin kotii diisiiniiyorlar. Ogrenci
sanki dgretmenini alt etmeye ¢alistyor ve bir rakipmis gibi. Ogrenci sanki bir boks maginda da
Ogretmenin bir agigin1 yakalayayim da onu indireyim diislincesi ve genel olarak ondan dolay1 da
ogretmenler istedikleri gibi dgrenciyle iletisime gecemiyorlar. Ogretmenlerde her zaman &grenci

benim bir agigimi yakalarsa dgrenci bagima is agar mi1? (O5)
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Paydaslarin Efsaneler, Hikdyeler, Onemli Olay ve Kisilere Iliskin Goriisleri

Yapilan tiim goriismelerde sadece tek bir 6gretmen okullarinda stirekli diger paydaslarla paylastigi
bir hikayeden bahsetmistir. Diger tiim katilimcilar okullarinda otak paylastiklar1 bir hikaye, mit,
efsane ve kahramanlarla ilgili herhangi bir sey bilmediklerinden s6z etmislerdir. “Genel olarak boyle
bir seye hi¢ denk gelmedim sadece bir kere miidiir bey kendi anilarindan bahsetti bana ogretmenligin
nasil olmast gerektigi hakkinda, benim dersimin din kiiltiirii olmasindan dolayr dini objeleri
yiikselterek anlatiyorum. Genel olarak okulun icerisinde siirekli dolasan herhangi bir hikayeye denk

gelmedim” (05).

Gortismecilerden sadece bir katilimci okuldaki hikayelerden s6z ederken, bu hikayenin sadece
anlatan birey tarafindan olusturuldugu ve genel olarak paydaslar tarafindan paylasilan bir hikaye
olmadig goriilmektedir. Clinkii paydaslarla yapilan tiim goriismelerde asagida anlatilan buna benzer

ya da ayni hikaye anlatilmamistir.

“Mezun olacak dgrencilerimizin durumlart hazirlik ve 9. siniftayken ders durumlarinin o kadar iyi
olmadig1 sdyleniyordu. Ben 10. Siniftan itibaren derslerine girdim, hani o gelisimi kendim gdrdiim.
Simdi 80 tane Ogrencimiz var eger bu sene diyoruz ki 10 ve iizeri hukuk ¢ikarirsak iyi bir
reklamimizda olur. Simdi mesela 9. Siiflara giriyorum bizim son siniflardaki 6grencilerimizi 6rnek

olarak anlatiyorum” (O4).

Incelenen okulda efsane, hikaye, mit ve kahramanlar, paydaslar arasinda yeterli diizeyde bir kiiltiirel
0ge olarak paylasilmamaktadir. Paylasilan 6gelerde ortak bir payda olmaktan ziyade, bireysel ¢apl

girisimler s6z konusudur.

Paydaslarin Ortak Degerlere Iliskin Goriisleri

Okulda yapilan gorlismeler ve yapilan goézlemler sonucundan okulda bazi degerlerin diger
degerlerden daha fazla 6n plana ¢iktigi goriilmiistiir. Ogretmenler ve ydneticiler okullarindaki
ogrencilerin istenilen degerleri kazanmasi amaciyla; 6gretmenler kurul toplantisinda, 6grencilere her
ay bir deger kazandirilmasi amaciyla siir, kompozisyon ve pano hazirlanmasi seklinde karar
almiglardir. Okulda mayis ayima dair hosgorii degerine iligkin panonun hazirlandig1 ve hazirlanan

panonun 6grenciler tarafindan hosgorii hakkinda yapilan cesitli etkinlikler yapildigt goriilmiistiir.

Yapilan goriismelerde ise diiriistliik, esitlik, sorumluluk fedakarlik gibi degerler oldugu goriilmiistiir.

Degerlerle ilgili asagida bazi paydaslarin goriisleri yazilmistir.

“Bir kere okulda bir esitlik var 6grenciler arasinda okul idaresinin yaklagimi agisinda biitiin 6grenciler

esit (T2)

Mesela bence sorumluluk bu okulda 6gretmen, dgrenci ve idareler arasinda paylasiimakta (O5)
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Bizim okulumuzda paylasilan deger daha ¢ok fedakarlik hani diiriistliik de iizerinde durulmaktadir”

(Y2)

Basaridan ¢ok bu degerlerin paylasildig1 okul kiiltiiriinde paydaslarin daha fazla is birligi yapmalari
beklenebilir. Yapilan goriismelerde 6zellikle diiriistliik degerine vurgu yapilarak, diirtistliigiin diger
tim degerler i¢in bir 6n kosul gibi algilandigi; diriistliik olursa basarmin da gelecegi
diistiniilmektedir. Ayrica okulda var olan degerlerin paydaslara Ozellikle de &grencilere
kazandirilmas: amaciyla yapilan kompozisyon, siir ve hazirlanan panolar okuldaki degerlerin

paylasilmasinda ve ortak bir kiiltiirii olusturulmasinda etkili oldugu sdylenebilir.

Paydaslarin Kiiltiirel, Sportif Etkinlikler ve Torenlere Iliskin Gériisleri

Okul kiiltiiriiniin 6nemli 6gelerinden biri olan toren, ritiiel ve kiiltiirel etkinlikler ile ilgili yazili
belgeler, goriisme ve gozlem yapilmistir. Okulda yapilan etkinlikler ile ilgili tutulan yazili kayitlarin
incelenmesi sonucunda okulun 2023- 2024 egitim 6gretim yilinda birgok (Siir dinletisi; Sair-yazar
tamitim sempozyumu, ¢esitli dergiler c¢ikarma, ilgili hafta dogrultusunda okul panolarimin
hazirlanmasi, basketbol, futbol ve voleybol turnuvalari) kiiltiirel ve sportif etkinliklerin yapildig:
gorlilmiistiir. Kiiltiirel olarak okulda bir¢ok etkinligin yapildigi ve yapilan etkinliklerin okul kiiltiirtinii
olumlu yonde etkiledigi sdylenebilir. Yapilan etkinliklerden kazanilan 6diillerin okul idarecilerinin
odalarinda sergilendikleri gozlemlenmistir. Yapilan goriismelerde ise tiim paydaslar okulda
gerceklesen etkinlikler acisindan okullarini yeterli bulduklarini belirtmislerdir. Bu paydaslar arasinda
bir okul velisi yapilan toren ve ritiiellerdeki problemlerden sz etmislerdir. Bu konuda bir okul velisi
mezuniyet torenine okul yoneticilerinden herhangi birinin katilmamasini elestirmistir: “Yani okul
yoneticilerinin bu hafta yapilmis olan mezuniyet torenine gelmemeleri tabi hos olmadi en azindan

birinin olmasi gerektigini diigiintiyorum, Bu okul kiiltiiriinii olumsuz etkileyebilir.” (V1).

Okulda gergeklestirilen ¢esitli etkinliklerin okul kiiltiirinii olumlu yonde etkiledigi ve kazanilan
odiillerin idarecilerin odalarinda sergilendigi gézlemlenmistir. Yapilan goriismelerde, tiim paydaslar
okul etkinliklerinden memnun olduklarini ifade ederken caligmaya katilan bir veli téren ve ritiiellerde

bazi problemler oldugunu belirtmistir.

Tartisma ve Sonug¢

Bir okulun kiiltiirlinii incelemeye yonelik bu nitel aragtirmada; katilimcilarla yapilan goriismeler, alan
notlar1 ve gozlemlerden elde edilen bulgulara gore, paydaslarin okul kiiltiirii tanimlarinda ve
vurgularinda basar1 degerinden ziyade diiriistliik, saygi, sorumluluk ve esitlik gibi degerler 6n plana
ciktigr goriilmistir. Yapilan goriismelerde isbirliginin 6nemi vurgulandigi bu calismada, her
paydasin isini en iyi sekilde yapmasi halinde okul kiiltliriiniin daha da gii¢lenerek ve geliserek,

okullarinda belirlenen hedeflere ulagilmasinin saglanacag ifade edilmistir. Balct’ ya (2002) gore bir
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okulun hedeflerine ulasabilmesi, okuldaki paydaslarin igbirligine agik oldugu, basarinin 6nemsendigi
ve herkesten iist diizey performans beklendigi okul kiiltiirleriyle miimkiindiir. Bu bakimdan séz
konusu arastirilan okulda paydaslarin isbirligine 6nem vermesi ve herkesin isini en iyi sekilde
yapmas1 gibi tutum ve davranislarin okul kiiltiiriinii olumlu bir sekilde katki saglayabilecegi
sOylenebilir. Diger taraftan yapilan goriisme ve incelemelerde okuldaki basar1 degerinin daha c¢ok
testlerde ve merkezi sinavlarda alinan puanlar seklinde degerlendirilmesinin okul kiiltiirii agisindan
cesitli sorunlara yol agmaktadir. Ozellikle {ilkemizde merkezi sinav sisteminin ¢cok énemli oldugunu
ve Ogrenci basarisinin sadece bu Olgiitlerle belirlendigini diistinen Ogretmen, 6grenci, veli ve
yoneticiler bu durum nedeniyle 6grencilerin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilim konusunda isteksiz
ve gonlilsliz olduklarin1 belirtmiglerdir. Bu nedenle 6gretmenlerin daha ¢ok test basarisina énem
verdigi ve aslinda 6gretmenlerin 6grencilere kazandirmak istedikleri adalet, diiriistliik, esitlik gibi
degerlerin merkezi bir sinav sisteminde O6grenci ve veli acisindan c¢ok fazla Gnemsenemedigi
gorlilmiistiir. Kasapoglu (2016) 91 aday 6gretmen iizerinde yapmis oldugu calismada, Tiirk Egitim
Sisteminin en 6nemli sorunlarindan birinin merkezi sinav sistemi oldugunu belirtmistir. Yapilan
aragtirmaya gore merkezi smav sistemi nedeniyle Ogrencilerin sadece akademik basarilarinin
onemsendigi, sosyal ve bireysel gelisimlerinin goéz ardi edildigi bir egitim sistemi olusmustur.
Merkezi sinavin neredeyse en 6nemli unsur oldugu Tiirk egitim sisteminde, okullarin etkililigi
azalmis ve Ozel sektérde yalnizca kar amaci giiden birgok oOgretim kurumu ortaya c¢ikmistir
(Kasapoglu, 2016, s. 950). Her iki arastirma sonucunda elde edilen bulgular degerlendirildiginde
merkezi sinav sisteminin bir okulda var olan kiiltiiriin gelismesindeki engellerden biri olabilir.
Merkezi siav sisteminin oldugu bir egitim sisteminde her ne kadar bagar1 diger degerlerden daha 6n
planda tutulsa da Aslan, Ozer ve Bakir’in (2009, s. 278) 24 dgretmenle yaptigi bir baska nitel
arastirmada, 6gretmenler okul kiiltiiriinii tanimlarken agirlikli olarak sevgi, saygi, hosgorii ve giiven
gibi degerleri vurgulamaktadir. Bu bulgular 15181nda, 6gretmenlerin okullarinda saygi, sevgi, esitlik

ve hosgorii gibi degerlerin bulunmasini, basar1 degerinden daha ¢ok istedikleri diisiiniilebilir.

Okulun vizyon ve misyonu ile ilgili yapilan alan yazin taramasi ve incelemesinden sonra okuldaki
paydaslarin okullarinin vizyonu ve misyonu hakkindaki diisiinceleri alinmistir. Paydaslarin vizyon ve
misyon hakkinda paylastiklart birgok seyin okullarinin belirledigi vizyon ve misyon kapsamina
girmedigi hatta bireysel amaclar ile kurumsal amaglarin birbirine karigtirildigr goriilmektedir. Bu
bulgu okullardaki amacg birlikteligi konusunda ¢esitli sorunlarin olduguna dair cesitli ipuclar
sunmaktadir. Okulun vizyonu ve misyonu ile ilgili paydaslarin sdylemleri incelendiginde, ortak
sOylemlerin olduk¢a sinirli oldugu ve bireysel fikirlerin 6n plana ¢iktig1 goze carpmaktadir.
Yoneticilerin, 6gretmenlerin, ailelerin ve 6grencilerin ortak sdylemlerinin yabanci dil 6gretmek ve
devlet adami yetistirmekle sinirli kaldig1 soylenebilir. Okulda hazirlanan vizyon ve misyonun sadece

okul idaresi tarafindan hazirlandigi, yapilan goriismelerde ise hi¢bir paydasin vizyon hakkinda s6z
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etmedigi tespit edilmistir. Halbuki iyi bir vizyon ve misyonun paydaslarin goriigleri alinarak
hazirlanmas1 gerektigini belirten Altinkurt ve Yilmaz da (2011, s. 4) yapmis olduklar1 ¢aligmada,
vizyon ve misyon ifadelerinin okul paydaslari tarafindan birbirine karigtirildigini tespit etmistir. Birer
kiiltiirel 6ge olarak ortak bir payda saglayan vizyon ve misyonun agik ve anlasilir olmadig,

igsellestirilemedigi bir okulda giiglii bir kiiltiirden s6z etmek oldukc¢a zor olacaktir.

Okuldaki paydaslarin inanglarini belirlemek amaciyla yapilan goriismelerde, tim paydaslar egitim
sistemine iliskin ortak iki inang dile getirmislerdir. Ogretmenler, 6gretmenlik mesleginin fedakarlik
gerektirdigine inanirken, fedakarlik ve profesyonelligi bir araya getirmenin zor oldugunu da ifade
etmislerdir. Yapilan arastirmalar; Kog (2014), Yazar (2012), Yetim ve Goktas (2004), Yildirim, Unal
ve Celik (2011) incelendiginde, katilimcilarin 6gretmenlerin fedakar olmasi gerektigine dair inanglari
bulunmaktadir. Ogretmenlik meslegini secenler igin kisisel zgiirliik anlayisinin farkli oldugu ve
ogretmenler, mesleklerinin dogasi geregi biyolojik, psikolojik ve sosyal acidan birgok fedakarlik
yapmaktadir (Yetim ve Goktas 2004, s. 549). Bu fedakarliklar, 6grencilerin akademik ve duygusal
ihtiyaglarini karsilamak, glivenli ve destekleyici bir okul ortami saglamak i¢in gereklidir. Ancak bu
stiregte, 0gretmenlerin de sosyal ve duygusal acidan desteklenmeye ihtiyaglar1 vardir. Yapilan bu
aragtirmada 6gretmenlerin paylastiklart bir bagka inang ise 6gretmenlerin 6grencileri hakkinda 6n
yargili olduklaridir. Her ne kadar giiven bir okul i¢in 6nemli bir deger olarak belirtilse de, ¢alismaya
katilan Ogretmenler, Ogrencilerin siirekli kendilerinin eksik veya hatali taraflarin1 aradiklarina
inanmaktadir. Ogretmen ve dgrenci arasinda yasanan bu durum okul kiiltiiriiniin gelistirilmesinde ve

aktarilmasinda 6nemli bir engel olarak degerlendirilebilir.

Yapilan tiim goriismelerde hikaye mit, efsane ve kahramanlara iligkin paydaslarin goriisleri
almmistir. Bu konuda yalnizca bir 6gretmen okullarinda siirekli diger paydaslarla paylastig1 bir
hikayeden bahsetmistir. Ancak 6grencilere bahsettigi hikayenin bir kurumun ya da orgiitiin hikayesi
olmadigi, sadece kendi kisisel deneyimlerine bagli olarak 6grencileri motive etmek i¢in anlattig
hikayeler oldugu goriilmiistiir. Diger tiim katilimcilar ise okullarinda ortak paylastiklar: bir hikaye,
mit, efsane ve kahramanlarla ilgili herhangi bir sey bilmediklerinden s6z etmislerdir. Bireylerin
sosyallesmesinde énemli rolii olan hikaye, mit, efsane ve kahramanlardan (Ozoglu, 2015, s. 43)
incelenen okulda yeterli diizeyde faydalanilmadigi, 6zellikle yoneticilerin bu dgeleri kullanmada
yetersiz kaldiklar1 sdylenebilir. Okulda yapilan téren ve ritiieller boyutunda ise etkinliklerin gesitliligi
ve katilimi, paydaslarin ¢cogunlugu tarafindan yeterli ve tatmin edici bulunmustur. Okulda mezuniyet
torenleri, piknikler gezilerle beraber yil icinde bircok sportif ve kiiltiirel etkinliklerin yapilarak
okuldaki farkli gruplarin biitiinlesmesinin saglandigr ve bu durumun okul kiiltiiriinii olumlu bir

sekilde etkiledigi goriilmektedir. Aslan, Ozer ve Bakir’ mn (2009, s. 278) yapmis oldugu arastirmada
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okullarda diizenlenen seramoni, torenler ve merasimlere iliskin paydaslarin yanitlarinin olumlu

oldugunu belirterek yapilan bu arastirma sonuglarina benzer bulgulara ulagmistir.

Okul kiiltiirine iligkin paydaslarin goriisleri incelendigi bu ¢alismada ele alinan s6z konusu okulda,
diirtstliik, saygi, sorumluluk ve esitlik degerlerinin 6n plana ¢ikmasi ve etkinliklerin g¢esitliligi gibi
olumlu unsurlar bulunmakla birlikte, merkezi smav sisteminin baskinligi, vizyon ve misyonun
icsellestirilememesi, 6gretmenlerin fedakarlik ve 6n yargilart gibi gelistirilmesi gereken alanlar da
mevcuttur. Bu alanlarda yapilacak iyilestirmeler, okulun kiiltiirlinlin daha giiclii ve kapsayict
olmasina katki saglayacaktir. Okul yonetimi ve paydaslarin, bu eksiklikleri gidermek i¢in igbirligi
yapmasi, 0grencilerin akademik basarisinin yani sira sosyal ve bireysel gelisimini de destekleyen

daha dengeli bir egitim ortami1 yaratilmasina yardimci olabilir.

Cahsmanin Simirhliklar: ve Oneriler

¢ Bu calisma Bitlis il merkezindeki bir lisedeki paydaslarin okul kiiltiirii ile ilgili diisiinceleri
ile sinirhidir. Farkli okullarda benzer ¢aligsmalar yapilabilir.

e Merkezi sinav sisteminin okul kiltiirii lizerindeki etkilerini arastiran ¢alismalara daha fazla
yer verilebilir.

e Okul vizyonu ve misyonu tiim paydaslarin katilimiyla belirlenmesinin tiim okul toplulugu
tarafindan icsellestirilmesine katki saglayabilir.

e Okulda ortak hikayeler, basar1 dykiileri, efsaneler ve semboller olusturularak okul kiiltiirii
giiclendirilebilir.

e Okullara farkli bir paradigmalarla bakarak okullarin daha 1iyi anlagilabilecegi
diistintildiiglinde; okul kiiltiirii ile ilgili yapilan nitel arastirmalarin azlig1 sebebiyle okul
kiiltiirleri etnografik nitel arastirma yontemi ile daha kapsamli ve detayli bir bigimde

incelenebilir.
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Extended Abstract

Organizations can be better understood by examining their complex structures, which not only change
and impact their environment but are also influenced by numerous external and internal factors.
According to Sisman (1994), culture emerges as a critical variable in understanding and interpreting
the individual and institutional dimensions of organizational phenomena. Assessing an organization
in isolation from its external environment can lead to erroneous conclusions, as it is equally essential
to consider the organization in relation to its employees and their issues. Thus, culture plays a vital
role in comprehending and analyzing both an organization’s internal and external dynamics. While
there are numerous definitions of culture in the literature, conceptual ambiguities still exist. However,
a general definition describes culture as the collection of material and immaterial elements created by
humanity, such as knowledge, morality, customs, traditions, and art (Turan, 2015; as cited in
Cemaloglu ve Ozdemir, 2017, p. 180). From an anthropological viewpoint, culture reflects the
varying assumptions, beliefs, and values of people living in different countries and regions. Just as
human cultures vary due to these factors, each organization develops a unique culture that
distinguishes it from others (Sisman, 1994).The literature indicates that while quantitative research
methods are frequently used to examine school culture (Kuyumcu, 2007; Narsap, 2006; Ozdemir,
2006; Sonmez, 2006), there remains a lack of in-depth studies that can provide a more detailed
exploration of school cultures. In recent years, factors such as the increasing emphasis on the non-
rational, culturally symbolic aspects of life and a shift towards subjectivity over objectivity have
highlighted the potential to examine organizational culture from alternative perspectives. This shift
encourages the use of methods beyond the positivist paradigm, aligning instead with approaches
within the post-positivist paradigm (Sigsman, 1994, p. 28). In response, this study aims to enhance the
literature by exploring school culture through a more comprehensive and in-depth approach. To this
end, the study seeks to address the following research question: “What are the stakeholders' views on
the culture of the school?” The study group consists of individuals from a high school in Bitlis that
has been operational for 15 years. Participants include school administrators, teachers, students, and
their families, as these groups are vital to understanding the school culture. The participants were
chosen voluntarily after the researcher's explanation of the study's purpose and confidentiality. All
school administrators participated, as their roles significantly influence school culture. The study
group consisted of 19 individuals: 6 teachers, 4 administrators, 4 parents, and 5 students. Codes (Y
for administrators, O for teachers, V for parents, T for students) are used for referencing participants.
The study employed three main data collection methods: document analysis, observation, and
interviews. The physical infrastructure, including resources like computers, projectors, books, and
smart boards, plays a key role in shaping the school culture. These tangible elements are seen as vital
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to creating an educational environment conducive to learning. Stakeholders, such as teachers and
students, emphasized core values like equality, honesty, justice, teamwork, and responsibility. These
values were central to their perception of the school culture, often prioritized over academic success.
Despite the formal existence of the school’s mission and vision, many stakeholders expressed
confusion regarding these concepts. The majority of participants, including teachers and students,
struggled to differentiate between the mission and vision and did not fully understand their
significance. This disconnect led to the perception that these goals were seen as external impositions
rather than shared objectives. The centrality of exams in the educational system further undermined
the values of honesty and fairness, which are crucial to the school’s stated mission, exacerbating the
gap between ideals and practices. Cultural and sporting activities, including poetry recitals, sports
tournaments, and student publications, were generally viewed positively as they contributed to
enriching the school culture. However, some participants voiced dissatisfaction with the absence of
school administrators at important ceremonies, signaling a gap in leadership presence during

significant cultural events.

The study reveals a school that is characterized by strong cultural values and a commitment to creating
a positive educational environment. However, there is a lack of clarity and ownership of the school’s
mission and vision, which detracts from the sense of shared purpose among staff and students. While
the physical environment and extracurricular activities play an important role in shaping the
educational experience, challenges remain in fully aligning the institution’s values with its daily
practices and objectives. The findings suggest that enhancing communication, clarifying the mission
and vision, and fostering trust could significantly strengthen the school’s overall culture and

effectiveness.
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Okul Oncesi Ogretmenlerinin Okuma-Yazma Hazirhik Etkinliklerine iliskin
Yeterlilik Algilarinin Belirlenmesi

Kiibra DENiZ!, Aysegiil AKINCI COSGUN?

Oz: Yapilan arastirmada Adana ilinde Milli Egitim Bakanligi biinyesinde ilkokullarin anasmiflarinda ve bagimsiz
anaokullarinda goérev yapan okul Oncesi O0gretmenlerinin okuma yazmaya hazirlik ¢alismalarina iliskin yeterlilik
algilarinin 6gretmenlerin yas, cinsiyet, mesleki kidem, calisilan okul tiirii ve dgretmenlerim c¢alistiklart ¢ocuklarin yas
grubu degiskenlerine gore degisiklik gosterip gostermedigi incelenmistir. Aragtirmanin drneklemini, 2020-2021 egitim
ogretim y1l1 gliz doneminde Adana ili Merkez, Cukurova, Seyhan ve Yiiregir ilge sinirlart igerisinde yer alan Milli Egitim
Bakanligi’na bagli bagimsiz anaokullar1 ve ilkokullara bagli anasmiflarinda gérev yapan 332 okul &ncesi 6gretmeni
olusturmaktadir. Verilerin istatistiksel analizinde SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 23.0 paket programi
kullanilmistir. Kategorik 6lgiimler say1 ve yiizde olarak, siirekli dlglimler ortalama ve standart sapma (gerekli yerlerde
medyan ve minimum-maksimum) olarak 6zetlenmistir. Calismada yer alan parametrelerin normal dagilim gosterip
gostermedigini belirlemede 6lgek skorlarinin carpiklik ve basiklik degerlerine bakilmigtir. Normal dagilim gosteren
parametrelerde ikili grup analizlerinde bagimsiz student t-testi, ikiden fazla grup analizlerinde Oneway ANOVA testi
kullanilmistir. Degiskenlerden ikiden fazla grup olanlarin gruplar arasindaki farkliligin kaynagini belirlemede Post Hoc
testlerinden Tukey testine basvurulmustur. Olgekler arasindaki iliskinin belirlenmesinde Pearson ve Spearman’srho
korelasyon testi kullanilmistir. Tiim testlerde istatistiksel dnemlilik diizeyi 0.05 olarak alinmigtir. Arastirma sonucunda,
kadin okul &ncesi dgretmenlerinin “Gorsel Algi Calismalart” ve “Sozel Oz ifade” alt Slgeklerinden aldiklari puan
ortalamalarinin erkek 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayrica 6gretmenlerin yas gruplari ile “Sesleri
Ayirt Etme” alt 6lgek puanlari arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Ogretmenlerin mesleki kidem degiskeni ile “Dikkat
ve Bellek Calismalar1” alt 6lgek puanlart arasinda anlamli bir fark bulunurken, diger alt 6lgek puanlart arasinda anlamli
bir fark bulunmamistir. Arastirmada dikkat ¢eken bir diger sonuca gore ilkokullara bagli anaokulu smiflarinda ve
bagimsiz anaokullarinda calisan &gretmenlerin “Fiziksel Hazirbulunusluk” ve “Toplam Olgek Biiyiikliigii” alt
Olceklerinden aldiklart puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Ayrica okul 6ncesi 6gretmenlerinin
calistig1 yas grubu degiskeni ile “Problem C6zme Etkinlikleri”, “Baskalartyla Iliskileri Yonetme Calismalar1” alt dlcek
puanlari arasinda anlamli bir fark bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Erken okuryazarlik, okul 6ncesi, 6gretmen yeterlik algilar1.

Determining Preschool Teachers' Perception of Competence Regarding Literacy
Preparation Activities

Abstract: The study examined whether the perceptions of competence of preschool teachers working in kindergarten
classes of primary schools and independent kindergartens under the Ministry of National Education in Adana province
regarding literacy preparation activities varied according to the variables of teachers' age, gender, professional seniority,
the type of school he/she worked in, and the age group of the children the teachers worked with. The sample of the study
consisted of 332 preschool teachers working in independent kindergartens affiliated with the Ministry of National
Education and kindergarten classes affiliated with primary schools located within the borders of Adana province's Center,
Cukurova, Seyhan and Yiiregir districts in the fall semester of the 2020-2021 academic year. SPSS (Statistical Package
for the Social Sciences) 23.0 package program was used in the statistical analysis of the data. Categorical measurements
were summarized as numbers and percentages, and continuous measurements were summarized as mean and standard
deviation (median and minimum-maximum where necessary). The skewness and kurtosis values of the scale scores were
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examined in order to determine whether the parameters in the study showed a normal distribution. In the normally
distributed parameters, independent student t-test was used in the two-group analysis, and One-Way ANOVA test was
used in the analysis of more than two groups. In the case of variables with more than two groups, Tukey test was used as
a Post Hoc test to determine the source of the difference between the groups. Pearson and Spearman’srho correlation tests
were used to determine the relationship between the scales. The statistical significance level was taken as 0.05 in all tests.
Suggestions were made based on the research findings and findings. As a result of the research, it was determined that
the mean scores of female preschool teachers from the “Visual Perception Studies” and “Verbal Self-Expression”
subscales were higher than those of male teachers. In addition, a significant difference was found between the age groups
of teachers and the “Discrimination of Sounds” subscale scores. While a significant difference was found between the
professional seniority variable of teachers and the “Attention and Memory Studies” subscale scores, no significant
difference was found between the other subscale scores. According to another remarkable result of the research, a
significant difference was found between the mean scores of teachers working in kindergarten classes affiliated to primary
schools and of those in independent kindergartens, which were taken from the ‘“Physical Readiness” and “Total Scale
Size” subscales. In addition, a significant difference was found between the age group variable of preschool teachers and
the “Problem Solving Activities” and “Studies on Managing Relations with Others” subscale scores.

Keywords: Early literacy, preschool, teacher efficacy perceptions.

Introduction

People are born into a certain social structure and begin the process of learning language thanks to
the genetic structure they have. Language is a form of communication in which a person's thoughts
and feelings are symbolized to convey meaning to others (Indrayani, 2016). In terms of its function,
language is the ability to communicate with others. Languages include all forms of communication,
whether verbal, written, sign language, gestures, facial expressions, pantomime or art. However,
spoken language is the most effective form of communication and the most widely used language
(Indrayani, 2016). A child who tries to understand sounds and words when he/she is born, begins to
use language more effectively as he/she grows up (The National Institute on Deafness and Other
Communication Disorders, 2014). A child who manages to comprehend the sentences he/she hears
in the first years of his/her birth pronounces the language more actively as he/she grows up (Indrayani,
2016).

Some researches show that before the child is born, he/she can recognize the mother's tone of voice
and emphasis, and after then he/she is born, he/she can easily learn the same language while living in
the same environment (Ozbay, 2004). Language acquisition is one of the most remarkable
achievements of early childhood. By the age of five, children have mastered the sound system and
grammar of their language and have acquired a vocabulary of thousands of words (Hoff, 2009).
Indeed, the period when language acquisition, which is considered the most important means of
communication for humans, develops most rapidly is the preschool years (Cirhinlioglu, 2001;

Indrayani, 2016). Therefore, language education is of great importance during these years.

Language is an important tool for the continuation of learning in education and training. A child who
starts preschool education is in a period when he/she realizes that writings have their own meanings,
and his/her curiosity about written materials increases in these years (Erdogan et al., 2013).
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Introducing language activities in preschool education institutions has positive effects on the physical,
psychomotor, cognitive, emotional and social development of the child (Oktay, 2002). In addition,
presenting language-rich materials in the kindergarten age contributes positively to the child's
language development and early literacy skills (Illinois Early Learning and Development Standards,
2013). Studies show that preschool children's language skills are one of the best predictors of reading
success in the first and second grades of primary school (Artemis & Vlachos, 2014). Children's ability
to use language for listening and speaking, as well as to understand reading and writing, is critical to

their academic success in the early years of elementary school (Allen & Kelly, 2015).

It is during preschool that young children learn how to use language, interact with books, understand
and tell stories, and begin to write as a form of communication (Illinois Early Learning and
Development Standards, 2013). At this point, teachers should be flexible when planning engaging
language and literacy experiences. They should also begin education by observing children's
knowledge and understanding levels (Bay & Alisinanoglu, 2010). In other words, teachers should
make room for spontaneity as children express themselves, explore books and stories, experiment
with writing, and listen and learn together (lllinois Early Learning and Development Standards,
2013).

Closely related to language development, early literacy encompasses the knowledge, skills, and
attitudes a child develops about reading and writing from birth through early childhood. These include
aspects such as oral language, understanding that writing can convey meaning, basic alphabet
knowledge, and early phonological awareness (Whitehurst & Lonigan, 1998). The process of early
literacy reveals the connection between children's pre-literacy abilities and the skills required for
reading. Pre-skills including spoken language, vocabulary, phonological awareness, visual
discrimination, letter recognition, print awareness, and comprehension are anticipated of children
during this time (Gupta, 2009).

The aim of early literacy is not to teach children how to read and write, but to raise their awareness
of these. Literacy refers to all activities that include speaking, listening, reading, writing, and oral and
written assessment (Inbar-Lourie, 2017). Children have many informal experiences related to early
literacy before they start school (Silinskas et al., 2020). These experiences, initiated by the child or
other people, may include talking, singing, pretending to read stories, doodling and drawing (Sulzby
et al., 1991). With these informal experiences, the child can begin to explore many purposes of
literacy (Neuman & Knapczyk, 2022).

The level of language skills that the child has in the preschool period and the accumulation that will
support the literacy process affect the child's quality of learning to read and write in primary school

and his/her language use skills. In this context, the accumulation transferred to the child by the teacher
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in the preschool period is important for the child's literacy success in the following years (Celenk,
2008; Dickinson & Smith, 1994; Taskin et al., 2015; Yalgintas Sezgin et al., 2019). Preschool
teachers' beliefs about literacy and their knowledge about literacy are related to the educational

practices offered by teachers and the literacy skills of preschool children (Besser-Biron et al., 2024).

There is limited research on preschool teachers' beliefs about teaching language and literacy to
children, as well as their conceptual understanding of children's language and literacy development
(Lynch & Owston, 2015) and their beliefs about content areas (Lee & Ginsburg, 2007). However, it
has been determined that teachers cannot be trained in a qualified manner in the field of first reading
and writing preparation, that there are deficiencies in practices, that they cannot follow current
developments in first reading and writing preparation studies, that they cannot use the methods and
techniques related to first reading and writing preparation studies appropriately (Akbaba Altun et al.,
2014; Uyanik Balat & Artan, 2004) and that they need in-service training (Karadag, 2023).

From this point of view, the aim of the study is to determine the competence perceptions of preschool
teachers regarding literacy preparation activities and to make recommendations for future studies
based on the results of the study.

Method
Research Model

A descriptive survey model was used in this study. It is a model frequently used in educational studies
to learn the attitudes, beliefs and thoughts of the majority represented on the determined subject
(McMillan & Schumacher, 2010). The survey model consists of a process aimed at revealing the
characteristics of the individuals included in the study (Biiyiikoztiirk et al., 2016). Therefore, it was
determined that the most appropriate model for this study, which was conducted to determine
preschool teachers' perceptions of competence regarding literacy activities, was the descriptive survey

model.

Sampling

The sample of the study consisted of 332 preschool teachers working in official and private
kindergartens and nursery classes affiliated with the Ministry of National Education located within
the borders of Adana province, Cukurova, Seyhan and Yiiregir districts in the fall semester of the
2020-2021 academic year. Since this study aims to determine the competence perceptions of
preschool teachers regarding literacy preparation activities, convenience sampling method was

preferred to apply. Convenience sampling method is a method that accelerates the research. The
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researcher selects a situation that is close and easy to access. (Kilig, 2013). Demographic information

about the teachers participating in the study is given as below (see Table 1).

Table 1. Demographic information of preschool teachers participating in the study

n %
Gender
Female 228 68.7
Male 104 31.3
Teacher’s age
21-30 ages 230 69.2
31-40 ages 76 22.9
41 ages and older 26 7.9
Teacher’s professional seniority
1-5 years 201 60.5
6-10 years 82 24.7
11-20 years 40 12.0
21-30 years 9 2.7
Type of school worked in
Kindergarten attached to primary school 204 61.4
Independent kindergarten 128 38.6
Age group served
36-48 months 96 28.9
49-60 months 110 33.1
61-72 months 126 38.0
Total 332 100.0

Table 1 provides demographic information about the teachers who participated in the study.
Accordingly, it was determined that (% 68.7) of the preschool teachers who participated in the study
were female and (% 31.3) were male. The age group distribution of the teachers was as follows; (%
69.2) was between 21-30 years of age, (% 22.9) was between 31-40 years of age, and (% 7.9) was 41
years of age and above. Four teachers in the +50 age group were included in the group of teachers
who were 41 years of age and above. When the professional seniority of the teachers in their
professions was examined, it was determined that (% 60.5) had 1-5 years, (% 24.7) had 6-10 years,
(% 12.0) had 11-20 years, and (% 2.7) had 21-30 years. It was determined that 61.4% of the teachers
worked in kindergartens affiliated with primary education, and 38.6% of them worked in independent
kindergartens. When the age groups in which the teachers worked were examined, it was concluded
that 28.9% of them were in the 36-48 month group, 33.1% in the 49-60 month group, and 38.0% in
the 61-72 month group, respectively.
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Data Collection Process

The data of the study were collected in the fall semester of the 2020-2021 academic year after
obtaining the necessary permissions from the Adana Provincial Directorate of National Education
and Aksaray University Human Research Ethics Committee. Additionally, verbal consent was
obtained from the participants. The data were collected from preschool teachers who became
volunteered to participate in the study and who work in schools affiliated to the Adana province
center, Seyhan, Cukurova and Yiiregir districts. The “Personal Information Form” and the “Scale
for Determining the Competencies of Preschool Teachers Regarding Literacy Preparation Activities”
were applied to the participating teachers within the scope of the research. The data were collected

through google forms.

Data Collection Tools

Personal Information Form: This form, prepared by the researcher, consists of six questions aimed
at determining the teachers' gender, age, professional seniority, type of school they work in, and age

group they teach in order to reveal the teachers' demographic information.

Scale for Determining the Competencies of Preschool Teachers Regarding Literacy Preparation
Activities: This scale was developed by Bay (2008). “The scale aims to determine teachers'
competencies regarding preschool literacy preparation activities” The Cronbach Alpha internal
consistency coefficient calculated for the reliability of the general part of the scale was obtained as
.89. The scale is a Likert-type five-point rating scale consisting of 33 items. The scale consists of 8
factors. Factor 1 “Attention and Memory Studies” consists of 6 items. Factor 2 “Visual Perception
Studies” consists of 6 items. Factor 3 “Physical Readiness” consists of 4 items. Factor 4 “Studies on
Using Turkish Correctly” consists of 3 items. Factor 5 “Problem-Solving Activities” consists of 3
items. Factor 6 “Verbal Self-Expression” consists of 4 items. Factor 7 “Studies on Managing
Relationships with Others” consists of 4 items. Factor 8 “Distinguishing Sounds” consists of 3 items.
Each factor measures a different construct. The table below shows the scale factors and the number

of items for each factor.
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Table 2. Scale factors and items number
Scale Factors Item numbers
Attention and Memory Studies
Studies on Visual Perception
Physical Readiness
Studies on Using Turkish Correctly
Problem-Solving Activities
Verbal Self-Expression
Studies on Managing Relationships with Others
Distinguishing Sounds

WhrbPbwowpkrboo

Analysis of Data

SPSS 23.0 package program was used for the statistical analysis of the data. Categorical
measurements were summarized as number and percentage, continuous measurements were
summarized as mean and standard deviation (median and minimum-maximum where necessary). In
order to determine whether the parameters in the study showed normal distribution, skewness and
kurtosis values of scale scores were examined. In paired group analyses of parameters showing
normal distribution, independent student t-test was used, and One-Way ANOVA test was used in
more than two group analyses. Tukey test, one of the Post Hoc tests, was used to determine the source
of the difference between the groups of variables with more than two groups. Pearson and
Spearman’srho correlation tests were used to determine the relationship between the scales. Statistical

significance level was used as 0.05 in the tests performed.

Findings

Table 3 shows the mean, standard deviation, median, minimum and maximum values of the “Scale

for Determining the Competencies of Preschool Teachers Regarding Literacy Preparation Activities”

Table 3. Descriptive statistics

Number of items Mean+Ss  Median Min-Max

Factor 1: Attention and Memory Studies 6 17,2472 19 6-30
Factor 2: Studies on Visual Perception 6 25,8+3.7 26 11-30
Factor 3: Physical Readiness 4 16.7+1,8 17 9-20
Factor 4: Studies on Using Turkish 3 13,2+1,9 13 3-15
Correctly

Factor 5: Problem-Solving Activities 3 13,1+1,8 13 6-15
Factor 6: Verbal Self-Expression 4 17,8424 18 6-20
Factor 7: Studies on Managing 4 17,9+2.4 18 7-20
Relationships with Others

Factor 8: Distinguishing sounds 3 12,9+2,1 13 4-15
Total Scale Size 33 134,6+13,5 135 62-163

Accordingly, the sub-scales of the “Scale for Determining the Competencies of Preschool Teachers
Regarding Literacy Preparation Activities” of the teachers who participated in the study; ‘Factor 1:
Attention and Memory Activities’, ‘Factor 2: Studies on Visual Perception’, ‘Factor 3: Physical

Readiness’, ‘Factor 4: Studies on Using Turkish Correctly, ‘Factor 5: Problem Solving Activities’,
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‘Factor 6: Verbal Self-Expression’, ‘Factor 7: Studies on Managing Relationships with Others’,
‘Factor 8: Distinguishing Sounds’, ‘Total Scale Size’ scale score averages, standard deviation,
minimum, maximum and median values were above the average. The high scores obtained as a result
of the study show that teachers have high perceptions of competence in reading and writing readiness

studies.

Table 4. Skewness, kurtosis and Cronbach alpha reliability coefficient values of the scale

Parametric/Non Cronbach alpha

Skewness Kurtosis Parametric reliability coefficient
Factor 1: Attention and Memory -0.209 -1.269 Parametric 0.886
Studies
Factor 2: Studies on Visual -0.973 1.452 Parametric 0,859
Perception
Factor 3: Physical Readiness -1,138 1,514 Parametric 0,707
Factor 4: Studies on Using -1,258 3,435 Non Parametric 0,784
Turkish Correctly
Factor 5: Problem-Solving -1,016 1,287 Parametric 0,745
Activities
Factor 6: Verbal Self-Expression -1,378 3,222 Non Parametric 0,822
Factor 7: Studies on Managing -1,350 2,216 Non Parametric 0,832
Relationships with Others
Factor 8: Distinguishing Sounds -1,258 2,034 Non Parametric 0,793
Total Scale Size -0,930 4,116 Non Parametric 0,865

According to Table 4, it was determined that the skewness and kurtosis values of the sub-scale scores
of the “Scale for Determining the Competencies of Preschool Teachers Regarding Literacy
Preparation Activities”, which are the sub-scales of the scale; ‘Factor 1: Attention and Memory
Activities’, ‘Factor 2: Studies on Visual Perception’, ‘Factor 3: Physical Readiness’ and ‘Factor 5:
Problem Solving Activities’ were between -2 and +2; it was concluded that the relevant scale scores
showed a normal distribution. In order for variables to be accepted as normally distributed, the
skewness and kurtosis values of the scale score averages must be between +2 and -2 (George and
Mallery 2010). It was determined that the skewness and kurtosis values of the average scores of
‘Factor 4: Studies on Using Turkish Correctly’, ‘Factor 6: Verbal Self-Expression’, ‘Factor 7: Studies
on Managing Relationships with Others’, ‘Factor 8: Distinguishing Sounds’ and ‘Total Scale Size’
used in the study were not in the range of -2 to +2; it was understood that the relevant scale scores

did not show a normal distribution.
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Table 5. Examining the differences between teachers' gender variable and scale scores

Female Male

(n=228) (n=104)

Mean=£Ss Mean+Ss t/u p
Factor 1: Attention and Memory Studies 16,7+7,2 18,3+7,1 t:-1,882 0,061
Factor 2: Studies on Visual Perception 26,0+£3,4 25,2442 t:1,999 0,046*
Factor 3: Physical Readiness 16,8+1,8 16,6+1,9 t:0,852 0,395
Factor 4: Studies on Using Turkish Correctly 13,3+1,8 12,9+1,9 u:-1,352 0,176
Factor 5: Problem-Solving Activities 13,1£1,8 13,2+1,7 t:-0,301 0,764
Factor 6: Verbal Self-Expression 17,9423 17,4424  u:-2,025 0,043*
Factor 7: Studies on Managing Relationships with Others 18,0+£2,3 17,6£2,5 u:-1,730 0,084
Factor 8: Distinguishing Sounds 12,9+2,1 12,9+2,1 u:-0,074 0,941
Total Scale Size 134,8+13,0 134,2+14,4 u:-0,025 0,980

According to Table 5, it was determined that the mean scores of female teachers in the ‘Studies on
Visual Perception "and ‘Verbal Self-Expression’ sub-scales were higher than those of male teachers
(p<0,05). In addition, no significant difference was found between the other sub-scales and the gender
variable (p>0.05).

Table 6. Examining the differences between the teacher age group variable and scale scores

21-30years  31-40 years 41 yearsold and

old (1) old (2) above+ (3)

Mean+Ss Mean+Ss Mean+Ss v?IF p Compare
Factor 1: Attention and 18,0+7,0 16,7+8,0 15,3+6,7 F:1,209 0,306
Memory Studies
Factor 2: Studies on 25,843.8 25,7+3,7 25,3+3,4 F:0,189 0,904
Visual Perception
Factor 3: Physical 16,8+1,7 16,9+1,8 16,5£1,9 F:0,459 0,711
Readiness
Factor 4: Studies on 13,1+£2,0 13,1+1,8 13,7€1,2 %%1,366 0,714
Using Turkish
Correctly
Factor 5: Problem- 13,2+£2,0 13,1+1,6 13,4+1,6 F:0,294 0,829
Solving Activities
Factor 6: Verbal Self- 17,842,5 17,4422 18,5+1,8 26,574 0,087
Expression
Factor 7: Studies on 18,0£2,2 17,8+2,6 18,5+1,8 %%2,165 0,539
Managing
Relationships with
Others
Factor 8: 13,0+£2,0 12,5+2,1 13,6x1,7 %%7,986 0,046* 3-1;p=0,038
Distinguishing Sounds 3-2; p=0,047
Total Scale Size 135,8£12,5 133,0+14,1 137,7£11,8 %%1,995 0,574

According to Table 6, while a significant difference was found between the age groups of the
preschool teachers participating in the study and the “Sound Discrimination Studies” sub-scale scores
(p <0.05); no significant difference was found between the age groups and the 1st Factor, 2nd Factor,
3rd Factor, 4th Factor, 5th Factor, 6th Factor, 7th Factor and the total scale size (p>0.05). It was
concluded that no application rate was observed in relation to the age variable for these sub-scales. It
was concluded that the “Sound Discrimination Studies” sub-scale score averages of preschool

teachers aged 41 and over were higher than the scale score averages of kindergarten teachers aged
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21-30 and 31-40. As teachers get older, they get to know their students better due to their experience
and can carry out more equipped educational activities. For these reasons, it can be concluded that
their perception of competence increases in direct proportion to their age.

Table 7. Results of the differences between the teachers' professional seniority variable and scale
scores

11 years and
1-5years (1) 6-10 years (2) above + (3)

Mean=Ss Mean=Ss MeanzSs IF p Compare
Factor 1: Attention and 17,247,1 18,9+7,0 14,4+7,1 F:6,186 0,002** 1-3; p=0,034
Memory Studies 2-3; p=0,001
Factor 2: Studies on 25,8438 25,7+3,8 25,8+3,1 F:0,042 0,959
Visual Perception
Factor 3: Physical 16,6+2.0 16,9+1,5 16,9+1,5 F:1,039 0,355
Readiness
Factor 4: Studies on 13,1£1,9 13,1£1,7 13,5¢1,4 %%1,583 0,453
Using Turkish Correctly
Factor 5: Problem- 13,1+1,9 13,2+1,5 13,2+1,8 F:0,016 0,984
Solving Activities
Factor 6: Verbal Self- 17,8425 17,6+£2.4 17,9+1,8 %%0,866 0,648
Expression
Factor 7: Studies on 17,8425 17,8423 18,3+2,1 %%1,068 0,586
Managing Relationships
with Others
Factor 8: Distinguishing 12,9422 12,842.0 13,1£1,8 %%0,713 0,700
Sounds
Total Scale Size 134,4+14,0 135,9+13.,6 133,1£10,5 %*2,896 0,235

According to Table 7, while a significant difference was found between the professional seniority
variables and the “Attention and Memory Studies” sub-scale scores of the kindergarten teachers
participating in the study (p <0.05); no significant difference was found between the professional
seniority variable and the other scale scores (p>0.05). The source of the difference found between the
professional seniority and the “Attention and Memory Studies” sub-scale dimensions was examined
with the Post Hoc Tukey test. It was concluded that the “Attention and Memory Studies” sub-scale
score averages of preschool teachers who worked as preschool teachers for 11 years and above were
lower than the scale score averages of preschool teachers who worked between 1-5 years and 6-10

years.
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Table 8. Results of differences between the type of school where teachers work and scale scores

Kindergarten attached Independent
to primary school kindergarten
MeanSs Mean+Ss t/u p

Factor 1: Attention and Memory 17,8+7,4 16,2+6,8 t:1,950 0,052
Studies
Factor 2: Studies on Visual 25,9+3,8 25,6+3,6 t:0,813 0,417
Perception
Factor 3: Physical Readiness 16,9+1,7 16,5+1,9 t:2,076 0,039*
Factor 4: Studies on Using 13,2+1,8 13,1£1,9 u:-0,569 0,569
Turkish Correctly
Factor 5: Problem-Solving 13,2+1,7 12,9+1,9 t:1,234 0,218
Activities
Factor 6: Verbal Self-Expression 17,8+2,3 17,8+2.4 u:-0,135 0,893
Factor 7: Studies on Managing 17,9+2.4 17,8424 u:-0,252 0,801
Relationships with Others
Factor 8: Distinguishing Sounds 13,0+£2,0 12,7+£2,2 u:-1,484 0,138
Total Scale Size 135,8+13,6 132,6+13,0 u:-2,345 0,019*

According to Table 8, a significant difference was found between the mean scores of the ‘Physical
Readiness’ and ‘Total Scale Dimension’ sub-scales of the teachers working in kindergartens affiliated
to primary schools and the teachers working in independent kindergartens (p <0.05). Additionally,
no significant difference was found between the other sub-scale score averages and the type of school

where teachers work (p>0.05).

Table 9. Results of differences between children's age group variable and scale scores

36-48 49-60 61-72
month (1) month (2) month
MeantSs  MeantSs  Mean+£Ss ’IF p Compare
Factor 1: Attention and 18,1+6,9 18,3+7,4 17,4+7,1 F:3,124 0,177
Memory Studies
Factor 2: Studies on Visual 26,9+3,1 26,1442  27,1£32  F:2,121 0,189
Perception
Factor 3: Physical Readiness 17,3+1,8 17,0+£2.,4 17,5+1,1 F:1,258 0,911
Factor 4: Studies on Using 13,4+1,1 13,1424 13,7¢1,1 ¢%7,181 0,192
Turkish Correctly
Factor 5: Problem-Solving 13,7+1,7 12,9+2.4 13,8+1,4  F:3,187 0,041* 3-2;p=0,032
Activities
Factor 6: Verbal Self- 17,1£3 .4 17,8+2,1 18,0+1,7 %*4,188 0,241
Expression
Factor 7: Studies on 18,7+1,8 17,84+2,1 18,9+2,0 7,154 0,031* 3-2; p=0,007
Managing Relationships with
Others
Factor 8: Distinguishing 12,8+2,1 12,4425 13,419 y*1,811 0,711
Sounds
Total Scale Size 137,2+8,4  131,9+14,8 134,7+10,1 y*8,114 0,037* 3-2; p=0,041

According to Table 9, while a significant difference was found between the variables of the age group
that preschool teachers teach and the scale scores of ‘Problem Solving Activities’, ‘Studies on
Managing Relationships with Others’ sub-scales and ‘Total Scale Size’ (p <0.05), no significant
difference was found between the variable of the age group that preschool teachers teach and the
other scale scores (p>0.05). According to the analysis, it was determined that the source of the
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difference detected between the age group variable and the scale dimensions of ‘Problem-Solving
Activities’ sub-scale, ‘Total Scale Size’ and ‘Studies for Managing Relationships with Others’ is due
to the fact that the teachers of the 61-72 month group had higher ‘Studies for Problem Solving” and
‘Total Scale Size’ scale score averages than the teachers of the 49-60 month group. In addition, it was
understood that the difference detected between the sub-scale scores of “Studies on Managing
Relationships with Others” was due to the fact that the teachers of the 61-72 month group had higher
scale score averages than the teachers of the 49-60 month group.

Conclusion, Discussion and Recommendations

This study was conducted to determine whether the scores obtained from the “Scale for Determining
the Competencies of Preschool Teachers Regarding Literacy Preparation Activities” differ according
to the age, gender, professional seniority of the teacher and the age group of the children.

As a result of the research, it was determined that the average scores of female preschool teachers
from the subscales of “Studies on Visual Perception” and ‘Verbal Self-Expression’ were higher than
those of male teachers. In addition, no significant difference was found between the other sub-factors
and the gender variable.

According to another finding, while a significant difference was found between the age groups of the
preschool teachers participating in the study and the “Distinguishing Sounds” sub-scale scores, no
significant difference was found between the age groups and other sub-scales. It was concluded that
the “Distinguishing Sounds” sub-scale score averages of preschool teachers aged 41 and over were
higher than the scale score averages of kindergarten teachers aged 21-30 and 31-40. As teachers get
older, they get to know their students better due to their experience and can carry out more equipped
educational activities. For these reasons, it can be concluded that their perception of competence
increases in direct proportion to their age. In a similar study, Karadag (2023) found that there was a
significant difference between the arithmetic means of the “Distinguishing Sounds” sub-dimension
and the teacher’s age. When the results of the two studies are considered together, it can be said that
as the age of preschool teachers increases, they have more experience in literacy preparation and plan
activities accordingly. However, Bay and Alisinanoglu (2012) did not find a significant relationship
in the perception of competence of kindergarten teachers regarding literacy preparation activities

according to the age factor.

According to another result, while there was a significant difference between the professional
seniority variables of the teachers and the “Attention and Memory Studies” sub-scale scores, there
was no significant difference between the professional seniority variable and the other subscale

scores. In addition, it was concluded that the “Attention and Memory Studies” sub-scale score
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averages of preschool teachers who have been in the teaching profession for 11 years and over were
lower than the scale score averages of preschool teachers who have been in the teaching profession
for 1-5 years and 6-10 years. In a similar study, Denli (2022) found that educators' early literacy
beliefs and their perceptions of adequacy regarding literacy preparation studies showed a significant
difference in favour of those with less professional seniority according to the professional seniority

variable.

As a result of the research, a significant difference was found between the mean scores of teachers
working in kindergarten classes attached to primary schools and independent kindergartens from the
subscales of “Physical Readiness” and ‘Total Scale Size’. Accordingly, the mean scores of teachers
working in kindergarten classes attached to primary schools were higher than those of teachers
working in independent kindergartens. According to some study results, kindergarten classes
affiliated with primary schools may have more stimulants than independent kindergartens. This
situation may contribute positively to the development of children's skills, the increased academic
success and the development of independent behaviour (Stipek et al., 1995). Indeed, according to
Saracho (2004), literacy that emerges in a rich play environment can provide endless opportunities
for teachers to practice reading, writing, speaking and listening. Therefore, it is thought that preschool
teachers working in kindergarten classes attached with primary schools give more importance to the
sub-dimension of literacy preparation, 'Physical Readiness”, compared to those working in

independent kindergartens, depending on the stimulants in school.

According to the results of the research, while a significant difference was found between the age
group variable in which preschool teachers work and the sub-scale scores of “Problem-Solving
Activities”, “Studies on Managing Relationships with Others”, no significant difference was found
between the other subscale scores. Consistent with the analyses conducted, the “Problem-Solving
Activities” and ‘Total Scale Size’ sub-scale mean scores of teachers working with the 61-72 month
group were higher than those of teachers working with the 49-60 month group. It is thought that this
situation is affected by the fact that teachers working with older age groups plan more activities to
prepare children for primary school and prepare more activities that support children's academic
skills.

Ozen and Erkul Hatipoglu (2018) concluded as a result of their research that preschool teachers carry
out a limited variety of activities within the scope of preparing children for reading and writing, that
they mostly prefer to do these activities at the desk, and that they prefer teacher-centered activities.
Similarly, Ulug and Tekmen (2023) determined that preschool teachers mostly carry out teacher-
centered activities focused on concept learning for literacy development at the desk. Moreover, in

their study, Dickinson and Tabors (2001) stated that interactive book reading activities carried out by
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teachers with children in preschool education institutions form a basis for children's reading and
writing skills, but written materials are not given enough space in the classroom environment and not
enough time is allocated for reading activities. As a result of the research conducted by Patterson
(2002), a significant relationship was found between the activities carried out by teachers for literacy
development and their attitudes. Considering these results, it is thought that preschool teachers should
plan different activities that support children's early literacy skills such as phonological skills and
print awareness. As a matter of fact, studies have emphasised the vitality of providing children with
opportunities to easily access books for early literacy skills (Duyan, 2022; Dynia, et al., 2016).

Based on the research results, the following recommendations could be made;

e Teachers should increase the use of materials in the classroom and include more visually
supportive activities to reinforce children’s literacy preparation skills.
e Book reading hours should be held regularly to support reading preparation skills.

e Education programs can be prepared to improve preschool teachers' perceptions of literacy
competence, and the effects of these programs can be monitored.
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A positive critique on Professor Dilek Aslan’s book on aging and public health

In her book, Halk Saghg: Bakis A¢isiyla Yashilik (A Public Health Perspective on Aging), Professor
Dilek Aslan, MD, a distinguished authority in public health, provides a profound exploration of aging
as a critical issue in contemporary society (Figure 1). She challenges the tendency to defer the
consideration of aging with phrases like “not yet” or “a long way off,” emphasizing instead its
immediate and comprehensive relevance. Professor Aslan’s work brings to the forefront that old age
presents unique experiences, insights, and opportunities for the transmission of wisdom to future
generations, thus highlighting the urgent need for a focused understanding of aging within public
health.

Professor Aslan’s scholarly approach integrates insights from various disciplines within the
framework of public health. The book thoroughly examines the role of aging within the broader public
health landscape, addressing demographic shifts that influence health needs, essential definitions and
concepts, primary determinants of aging, and the complex changes that occur throughout the aging
process. It explores negative attitudes and behaviors towards the elderly, prevalent health issues in
old age, healthy lifestyle practices, and, furthermore, the current state of scientific research on aging,

both nationally and internationally.
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Figure 1. Aslan, D. (2023). Halk Saghigi Bakis Acisiyla Yaslilik (A Public Health Perspective on
Aging).

A notable strength of the book is its reliance on evidence-based, current scientific data, which enriches
the reader’s understanding and establishes the work as an essential resource for public health
professionals and experts in related fields. The timeliness of the book is particularly significant given
the global and Turkish context, where demographic transitions are resulting in an increasing
proportion of elderly individuals. This makes informed, proactive strategies in public health more
critical than ever.

Professor Aslan’s decision to write this book reflects her deep commitment to advancing public health
through a comprehensive and scholarly examination of aging. This endeavor is particularly timely,
as it addresses critical issues in gerontology at a moment when understanding and addressing the
challenges of aging have never been more crucial. By investigating into negative attitudes and
behaviors towards the elderly, prevalent health issues in old age, healthy lifestyle practices, and the
current state of scientific research on aging, both nationally and internationally, the book provides
invaluable insights into these pressing concerns. Her insights into how public health professionals
can use this knowledge to improve health outcomes and address the challenges of aging are both
timely and invaluable. The book is not only a critical academic contribution but also a practical guide

for developing effective interventions and policies.

The book is a significant scholarly work that addresses a crucial and increasingly relevant issue with
sophistication and rigor. Professor Dilek Aslan’s contributions offer a profound understanding of
aging and its implications for public health, emphasizing the importance of focused attention on this
global challenge. This book is an essential read for scholars, practitioners, and policymakers
dedicated to enhancing the quality of life for the elderly and improving health outcomes across all
stages of aging (Aslan, 2023).
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Having closely followed Professor Dilek Aslan’s esteemed career with profound respect, this
manuscript aims to offer a modest contribution to an area that aligns closely with her distinguished
expertise in the major global public health challenges confronting the elderly population. This critique
seeks to complement and extend the foundational perspectives presented in her invaluable book,

advancing the scholarly conversation on this critical issue.

Beyond the pages: An expanded analysis of global public health challenges for the
elderly, inspired by the book

Inspired by Professor Dilek Aslan's influential work, her assessments encourage public health
professionals to further address the multifaceted challenges faced by the elderly worldwide. In
addition, Professor Aslan's recent publication on global health (Aslan, 2024) exemplifies her sound
judgment in producing extensive, merit-driven research on relevant global health issues. By building
upon the foundational insights presented in her 2023 book on aging, this current analysis examines
emerging trends, policy implications, and innovative solutions critical for improving the health and
well-being of aging populations. Through a synthesis of current research and practice, the discussion
advances the dialogue on effective strategies to address pressing issues and promote a healthier future
for the elderly. The elderly population is becoming increasingly vulnerable to urgent public health
threats. As global demographics shift toward an aging population, it is essential to understand how
these issues affect older adults. This study explores the intersections between global public health
concerns and elderly health, with a focus on pandemics, chronic diseases, antimicrobial resistance,

and the impacts of escalating conflicts.

By 2050, 80% of older adults will live in low- and middle-income countries. The global population
aged >60 is projected to nearly double to 2.1 billion, with those aged >80 anticipated to triple to 426
million. This rapid aging presents significant challenges for health and social systems worldwide
(World Health Organization, 2022). The World Health Organization’s “Decade of Healthy Ageing
(2021-2030)” aims to improve the lives of older adults by addressing ageism, shifting societal
attitudes, enhancing environments, and strengthening health and social systems. The initiative seeks
to promote healthier, more inclusive, and dignified lives for older people worldwide (World Health

Organization, n.d.).

In 2023, the countries with the highest percentages of their populations aged >65 were led by Monaco,
where 36% of the population falls into this age bracket. Japan followed with 29%, while Portugal and
Bulgaria each reported 24%. Italy had 23% of its population over 65, and Germany, France, Greece,

and Sweden all had 22%. Spain, Austria, Finland, and Denmark were next, each with 21% of their
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populations >65. Norway and Switzerland had 20% in this age group, along with Belgium and the
Netherlands. The United Kingdom and Canada each had 19%, and the United States had 17% of its
population aged >65. These percentages reflect the varying degrees of aging populations across
different nations (Dyvik, 2024).

In 2023, Tiirkiye's elderly population reached 8,722,806, marking a 21.4% increase from 2018, with
the proportion of elderly in the total population rising from 8.8% in 2018 to 10.2% in 2023 according
to TurkStat's Address Based Population Registration System. Of this elderly population, 44.5% were
male and 55.5% were female. The age distribution showed that 64.0% were aged 65-74, 28.1% were
75-84, and 7.9% were >85, with 6,609 centenarians constituting 0.1% of the elderly population.
Tiirkiye is experiencing significant demographic changes, with the median age increasing from 32.0
in 2018 to 34.0 in 2023, and the elderly dependency ratio rising to 15.0% according to TurkStat's
2018 Population Projections. This ratio is projected to increase substantially in the coming decades.
Globally, Tiirkiye ranks 67th out of 184 countries by the proportion of elderly, which is 10.0% while
Japan, lItaly, and Finland have the highest proportions as noted by the United Nations World
Population Prospects (Turkish Statistical Institute, 2023).

Older adults are at an elevated risk for severe outcomes resulting from infectious diseases such as
COVID-19 and influenza, due to their often compromised immune systems and the higher prevalence
of comorbid conditions that contribute to increased susceptibility to complications and mortality
(Farshbafnadi et al., 2021; Chatterjee et al., 2023). Effective strategies for safeguarding and managing
the health of older adults during pandemics are imperative. These strategies should include
prioritizing vaccination efforts and implementing health interventions specifically tailored to the
needs of this population (Zhang et al., 2022). The increasing prevalence of antimicrobial resistance
presents significant risks for older adults, who frequently rely on antibiotics for treating infections.
Resistance can, additionally, result in treatment failures and severe health outcomes (Ventola, 2015).
Addressing antimicrobial resistance through improved stewardship practices, research advancements,
and robust policies is essential to protecting the health of elderly individuals (Soraci et al., 2023;
Majumder et al., 2020).

The prevalence of chronic diseases such as obesity, hypertension, and cardiovascular conditions
among older adults is well-documented and exacerbates their overall health burden. Research is
ongoing to identify new indicators for these conditions and to better understand their impacts on
health (Sun & Li, 2023). Chronic conditions, including heart disease, diabetes, and cancer, require
complex, continuous management (Barajas-Nava et al., 2022). These challenges are further
compounded by disruptions in health care access and economic instability, which can affect financial

resources for elderly individuals, including pensions and health care funding. Economic instability
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from conflicts and other global challenges can reduce their ability to access necessary services and
support (McMaughan et al., 2020; Tang et al., 2022). Strengthening economic policies and social
safety nets is essential to safeguarding elderly populations during periods of instability.

Access to health care services is a critical issue for the elderly, who may encounter barriers such as
transportation difficulties, financial constraints, and limited facility availability (Hossen et al., 2023;
Mohd Rosnu et al., 2022). These barriers are exacerbated in low- and middle-income countries,
leading to significant disparities in health outcomes. Socioeconomic factors play a crucial role in
influencing both health and health care access for older adults. Addressing these challenges requires
increased financial investment and targeted actions to improve access and reduce disparities
(McMaughan et al., 2020). Conflicts and crises can further disrupt health care systems, affecting the
ability of elderly individuals to receive routine care and manage chronic conditions. Such disruptions
exacerbate health problems and increase vulnerability, highlighting the need for resilient health care

systems and effective emergency response strategies (Arage et al., 2023).

Older adults are particularly susceptible to environmental health risks, including extreme
temperatures, air pollution, and poor water quality. These environmental factors can aggravate pre-
existing health conditions and introduce new health risks. Implementing targeted interventions and
policies to address environmental health concerns is essential for mitigating their impact on elderly
populations (United States National Research Council Committee on Chemical Toxicology and
Aging, 1987). The mental health of older adults is frequently underappreciated despite being
significantly impacted by social isolation, cognitive decline, and age-related stressors. These issues
are further exacerbated by difficulties in accessing appropriate mental health care, making it crucial
to enhance services and support systems for the elderly to effectively address these challenges
(Reynolds et al., 2022). The mental health impact of conflict and displacement further intensifies
issues such as depression and anxiety among older adults (Charlson et al., 2019). The trauma and
stress associated with these situations disproportionately affect older adults, exacerbating age-related

mental health issues (Hansen et al., 2020).

Elderly individuals in conflict zones face severe challenges related to displacement, including
mobility difficulties and the need for specialized care, which complicate their access to health
services. Older adults are often neglected in humanitarian crises, with more immediate needs taking
precedence. It is essential for humanitarian efforts to prioritize the needs of older adults in crisis
situations to mitigate adverse health impacts (van Boetzelaer et al., 2023). In conflict situations,

elderly populations experience heightened mortality and morbidity due to health care disruptions and
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increased exposure to health risks. Mitigation strategies should focus on improving access to care,

ensuring continuity of treatment, and providing targeted support during crises (Arage et al., 2023).

Table 1. Overview of major global public health challenges for the elderly population.

Issue

Description

Strategies for Management

Infectious diseases

Antimicrobial
resistance

Chronic diseases

Economic
instability

Access to health
care

Environmental

health risks

Mental health

Challenges in
conflict zones

Elevated risk of severe outcomes from diseases like
COVID-19 and influenza due to compromised
immune systems and comorbid conditions

Increased risk of treatment failures and severe health
outcomes due to reliance on antibiotics and growing
resistance

High prevalence of chronic conditions like obesity,
hypertension, and cardiovascular diseases exacerbate
health burden

Disruptions in access to health care and economic
instability affect financial resources for older adults

Barriers including transportation issues, financial
constraints, and limited facility availability
exacerbate in low- and middle-income countries

Extreme temperatures, air pollution, and poor water
guality can worsen pre-existing conditions and
introduce new risks

Social isolation, cognitive decline, and age-related
stressors impact mental health, exacerbated by
difficulties in accessing care

Severe challenges such as mobility difficulties and
specialized care needs in crisis situations, likely to be
encountered by older adults

- Prioritize vaccination
efforts

- Implement tailored health
interventions for older adults
- Improve antimicrobial
stewardship

- Advance research

- Implement robust policies
- Continuous management
of chronic conditions

- Research new indicators
and impacts of these
conditions

- Strengthen economic
policies

- Enhance social safety nets
- Increase financial
investment

- Target actions to improve
access and reduce disparities
- Implement targeted
interventions

- Develop policies to
address environmental
health concerns

- Enhance mental health
services and support systems
- Address impacts of
conflict and displacement

- Prioritize older adults in
humanitarian efforts

- Ensure continuity of care
and targeted support during
crises

This overview addresses major global public health challenges for the elderly, focusing on critical

areas such as pandemics, chronic diseases, antimicrobial resistance, and healthcare access. It

highlights how these issues disproportionately affect older adults and includes environmental health,

mental health, health inequities, and the impacts of displacement. Each challenge's implications are

discussed, along with strategies for mitigation and key references for further reading. The aim is to

provide a comprehensive assessment of urgent issues and potential solutions for improving elderly

health and well-being during crises (Table 1).

78



Conclusion

Professor Dilek Aslan’s 2023 book on aging and her 2024 book on global health are not merely
academic endeavors. These works are also clarion calls for urgent action. The insights presented into
the complexities of aging compel gerontologists, public health experts, and professionals in related
fields to confront and embrace the transformative potential of an aging population. The expanded
analysis further galvanizes the call to action by revealing the formidable global public health
challenges faced and conclusively highlighting the need for comprehensive strategies to address these

issues.

At the crossroads of demographic change, this moment must be seized to champion innovative
solutions and compassionate policies. The issues at hand, including pandemics, antimicrobial
resistance, and chronic diseases, require not just attention but relentless commitment. The goal is to
forge a future where the dignity and well-being of the elderly are paramount, health systems are
resilient and equitable, and every individual’s later years are marked by health, respect, and

opportunity.

This is a call to action to harness today’s insights and build a more just and effective public health
response. Rising to the challenge involves turning collective knowledge into meaningful change and

ensuring the promise of a healthier, more inclusive world for the elderly becomes a reality.
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Giris

Her tilkenin temel hedefi ekonomik biiyiimesini siirdiirebilmektir. Bu hedef ¢ergevesinde 6n plana
alinmasi gereken birgok olgiitten bahsedilmektedir. Ulkelerin siyasi ve ekonomik istikrara sahip olup
olmadiklari, para ve sermaye piyasalarinin mevcut yapisi, izledikleri kalkinma politikalari, dis
ticarete iliskin yaklasimlar1 ile sahip olduklar fiziki ve beseri sermaye birikimi bu dSlgiitlerden
bazilaridir (Bedir, 2016: 77). Ozellikle gelismekte olan iilkeler agisindan beseri sermaye birikimine
atfedilen 6nem son donemlerde 6n plana ¢cikmaktadir. Beseri sermayenin niteligini yiikseltmek adina
yapilan harcamalar beseri sermayeye yapilan yatirimlari icermektedir. I¢sel biiyiime teorisyenlerinin
goriislerine gore, beseri sermaye uzun donemli kalkinmanin kaynagi olarak kabul edilmektedir. Bir
iilkenin sahip oldugu beseri sermaye yapist diger bir deyisle toplumun bilgisi, becerisi, yetenegi,
saglig1 ve egitim diizeyi o toplumun gelismisligi hakkinda 6nemli bilgiler sunmaktadir (Comertler
Simsir vd., 2015: 44; Hayaloglu ve Bal, 2015: 35). Bu noktada iilkelerin sahip oldugu beseri
sermayenin giiclendirilmesine yonelik yapilan yatirimlarin iiretkenligi arttirarak ekonomiye katki
saglayabilecegi oldukg¢a 6nemli bir konudur. Bir baska deyisle, beseri sermayeye yapilacak yatirimlar
ekonomik biiylimeyi artirabilecektir. Bu noktada beseri sermayeye yapilacak yatirimlardan biri olan
saglik harcamalarinin artmasinin iilkelerin ekonomik kalkinmasini pozitif yonde etkileyecegi

diisiiniilmektedir (Ozdemir, 2020; Mayer, 2021).

Saglik, bireyin fiziksel ve psikolojik olarak herhangi bir sikinti yasamamasi ve herhangi bir
probleminin olmamasi durumu olarak tanimlanmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ise saghg
“valnizca hastalik veya sakatligin olmamasi degil, fiziksel, ruhsal ve sosyal agidan tam bir iyilik hali”
olarak ifade etmektedir. Bu baglamda, saglikli olmanin genellikle bireyin kontroliinde olan ve
kendine iyi bakmasiyla olugabilecek bir durum oldugu ileri siiriilebilir. Ancak bireyin 6z bakimi ve
0z denetimi devletin sundugu imkanlar cercevesinde miimkiin olacaktir. Bu imkanlarin devletin
harcamalar1 ile artabilecegi de bilinmektedir. Diger bir ifadeyle harcamalarin artmasi sonucu saglik
hizmetleri daha fazla sunulabilecektir. Nitekim saglik hizmetleri, bireylerin sagligini negatif sekilde
etkileyecek etkenlerin bertaraf edilmesini ve mevcut rahatsizliklarin giderilmesini saglayan tiim

faaliyetler olarak tanimlanmaktadir (Kavuncubasi ve Yildirim, 2010: 20-25).

Bireyler, devlet tarafindan ya da 6zel sektor tarafindan sunulan saglik hizmetini alirken belli bir
harcama yapmaktadir. Tip alanindaki teknolojik gelismeler, sosyal yapinin degismesi, bireylerin
gelirlerindeki artig, sehirlesmenin artmasiyla saghiga ulagimin kolaylasmasi ve bireylerin
bilinglenmesi sagliga yapilan harcamalar1 arttirmaktadir (Karas, 2022: 515-516). Her ne sebeple
olursa olsun toplumun gelisimini ve refahini yiiksek tutmak igin bireyler tizerinden saglik harcamasi
yapilmasi gerektigi agikardir. Belirli bir ekonomik geligmislik seviyesini yakalamis iilkelerde saglik

sektoriine daha fazla kaynak ayrildigi ve insanlarin saglik hususunda daha bilingli davrandigi
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sOylenebilir (Agir ve Tirag, 2018: 644). Gelismis iilkelerde saglik harcamasina daha fazla biitce
ayrilarak iktisadi kalkinmaya da zemin hazirlanmak istenmektedir. Saglik harcamalar1 bireylerin
kendilerini daha rahat ve giivende hissetmeleri agisindan biiylik 6nem arz etmektedir. Gelismis
iilkeler uyguladiklar1 politikalar ve yaptiklar1 harcamalar ile saglik konusunda gelismekte olan
iilkelere oOnciiliik etmektedirler. Bunun nedeni gelismis iilkelerin saglik i¢in planlamis olduklari
harcamalari en verimli sekilde uygulamalaridir. Gelismis tilkelerde yasanan teknolojik doniisiimlerin
ekonomik biiytimeyi pozitif etkilemesi ve bunun akabinde ekonomik biiylimenin saglik harcamalarini
tekrar yukar1 yonlii tasidigi bir siireg ile karsilasiimasi 6nemli bir etken olarak goze ¢arpmaktadir
(Akar, 2014: 311). Nihayetinde saglik hizmetlerinin yerinde uygulanmasi ile yasam Kkalitesi artan
bireylerin ekonomiyi canlandirarak ekonomik biiylimeye etki edebilecegi ifade edilebilir (Kog, 2019:
147).

Sagligin, insanlarin yasamlariny, kiiltiirlerini ve gelirlerini etkilemesi saglik harcamalarinin 6n plana
cikmasini getirmektedir. Dolayisiyla saglik harcamalarinin ekonomik biiyiime ile olan etkilesiminin
de bu noktada olduk¢a ehemmiyet kazanmasi s6z konusudur. Bu durum iilke/iilke gruplart agisindan
saglik harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki etkilesimin arastirilma gerekliligini ortaya
koymaktadir. Bu ¢alismada da, saglik harcamalarinin ekonomik biiylimeye etkisinin incelenmesi
amaglanmaktadir. D8 iilkelerinin kisi basina diisen milli gelir degerleri Grafik 1°de, 2000-2020 y1illar

i¢in gosterilmistir.
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Grafik 1 incelendiginde, D8 iilkelerinde 2000 yilindan 2020 yilina gelindiginde kisi basina diisen
milli gelir rakamlarinda 6nemli artiglar goriilmektedir. Grafik 1’e gore, en yiiksek kisi basina diisen
gelire sahip iilkeler Malezya ve Tiirkiye’dir. Kisi basina geliri yiiksek olan tilkelerde saglik

harcamasiin yiiksek olduguna kanaat getirmek miimkiindiir. Saglikli bireylerin toplumda fazla

4 Kaynak: Diinya Bankas: - https://data.worldbank.org/indicator/NY.ADJ.NNTY.PC.CD?end=2020&locations=EG-BD-
ID-IR-MY-NG-PK-TR&start=1999 (21.02.2024). (BGD: Banglades, EGY: Misir, IDN: Endonezya, IRN: Iran, MYS:
Malezya, NGA: Nijerya, PAK: Pakistan ve TUR: Tiirkiye)
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olmasi, is glicii kayiplarin1 onleyerek iiretim miktarinin diismesini engellemekte ve bu da mili gelir
iizerinde olumlu sonuglar vermektedir (Lustig, 2004: 15). Milli gelirden saglik harcamalarina ayrilan
pay toplumun saglik seviyesi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Grafik 2’de de, D8 iilkelerinin 2000 ile 2020
yillarinda yapmis olduklar1 saglik harcamasimin gayrisafi yurti¢i hasila (GSYH) igerisindeki pay1
gosterilmistir.
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Grafik 2. D8 Ulkeleri Saglik Harcamasinin GSYH’daki Pay1 (%)°
Grafik 2’ye bakildiginda, D8 iilkelerinde saglik harcamasinin GSYH i¢indeki paymin 2000 yilindan
2020 yilinda gelindiginde artis egiliminde oldugu goéze ¢arpmaktadir. 2000 yilinda DS iilkeleri
arasinda milli gelirden saglik harcamalarina ayrilan payin yiiksek oldugu iilkeler Misir, iran ve
Tiirkiye’dir. 2020 yilinda ise bu iilkelerin yanina Malezya da dahil olmustur. Diger iilkelerin payimin

ise daha diisiik oranlarda kaldig1 gézlemlenmektedir.

Saglik harcamalari ve ekonomik bilyiime konusundaki literatiir incelendiginde DS iilkelerine yonelik
pek fazla calisma bulunmadigr goriilmistiir. Dolayisiyla bu calisma, 2000-2020 dénemi i¢in D8
iilkeleri baglaminda saglik harcamalarinin ekonomik biiylime tizerindeki etkisini analiz ederek
literatiire katki saglamay1 hedeflemektedir. Calismada, konuya iliskin kavramsal bilgilerin verilmesi
sonrasinda literatlir taramasina yer verilmistir. Literatiir taramasini takiben ekonometrik analiz ve
elde edilen bulgular sunulmustur. Analiz sonucunda elde edilen bulgular tartisilarak g¢alisma

tamamlanmugtir.

Literatiir Taramasi

Bir iilkenin ekonomik biiyiimesini etkileyen pek ¢ok etken s6z konusudur. Bu etkenlerin en
onemlilerinden olan beseri sermayeyi etkileyen en temel degiskenlerden biri de saglik harcamalaridir.
Bu cercevede iktisat literatiiriinde, saglik harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi

inceleyen pek cok calismaya rastlanilmaktadir. Yapilan ¢alismalarda c¢esitli yontemler ve farklh

5 Kaynak: Diinya Bankas: - https://data.worldbank.org/indicator/SH.XPD.CHEX.GD.ZS?locations=BD-EG-IR-ID-MY-
NG-PK-TR (21.02.2024).
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zaman dilimleri s6z konusudur. Bu c¢alismalarin bazilarinda saglik harcamalarimin ekonomik
biliylimeye etkisi panel veri analiz yontemi ile arastirilirken, bazilarinda ise nedensellik analizleri
kullanilmigtir. Saglik harcamalart ile ekonomik biiyiime arasindaki iligkiler iizerine yapilan
caligmalarin ¢ogunda, bu degiskenler arasinda pozitif yonlii bir iligki bulundugu tespit edilmistir
(Knowles ve Owen, 1995, 1997; Bhargava vd., 2001; Gyimah-Brempong ve Wilson, 2004; Cebeci
ve Ay, 2016; Kose ve Giiltekin, 2021). Ayrica nedensellik iligkilerinin incelendigi ¢alismalarin
bircogunda da tek yonlii veya ¢ift yonlii nedensellik iliskisi oldugu bulgular1 goze carpmaktadir
(Pradhan, 2011; Bedir, 2016; Saragoglu ve Songur, 2017; Odhiambo (2021).

Saglik harcamalarinin ekonomik biiylime iizerindeki etkisini inceleyen ilk calismalar arasinda
Sorkin’in 1977 yilindaki ¢alismas1 gosterilmektedir. Calismada, saglik gostergesi olarak bebek 6lim
oranlarint kullanilmigtir. Calisma sonucunda, bebek 6liim oranlar1 azaldik¢a ekonomik biiylimenin

arttig1 bulgusu elde edilmistir (Giiven vd, 2018: 42; Ozavci, 2019: 55).

Bhargava vd. (2001), 1965-1990 yillar1 igin gelismis ve gelismekte olan iilkelerde saglik
gostergelerinin ekonomik biiyiime lizerindeki etkilerini incelemislerdir. Calisma neticesinde, saglik

gostergeleri ile ekonomik biiylime arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna varilmaistir.

Mayer (2001), 1950-1990 donemine ait yasam tablolari ve 1975-1990 donemine ait ekonomik
gostergeleri igeren veriler ile Latin Amerika’daki 18 iilke i¢in bir analiz gerceklestirmistir. Calismada,
yasam beklentisi degiskeni saglik gostergesi olarak kullanilmis ve sagliktan milli gelire dogru bir

nedensellik iliskisi oldugu sonucuna ulagilmistir.

Gyimah-Brempong ve Wilson (2004) ¢alismalarinda, 1975-1994 dénemi igin 21 Sahra-alti Afrika
tilkesinde ve 1961-1995 donemi igin 23 OECD iilkesinde saglik harcamalarinin ekonomik biiyiimeye
etkisini aragtirmiglardir. Arastirma sonucunda her iki ililke grubunda da saglik harcamalarinin

ekonomik biiylimeyi pozitif yonlii etkiledigi tespit edilmistir.

Cakmak ve Giimiis (2005) ¢alismalarinda, 1960-2002 donemini baz alarak Tiirkiye’de beseri sermaye
ve ekonomik biiylime iliskisini incelemislerdir. Analiz sonucunda, uzun donemde beseri sermaye ve

ekonomik biiylime arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna varilmstir.

Kar ve Agir (2006), 1926-1994 donemi i¢in Tiirkiye’de beseri sermaye ve ekonomik biiyiime
arasindaki iliskiyi test etmislerdir. Analiz sonucunda degiskenler arasinda uzun donemli bir
esbiitiinlesme iligkisi oldugu tespit edilmistir. Ayrica, ekonomik biiylimeden saglik harcamalarina ve

egitim harcamalarindan ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir iliski bulunmustur.

Taban ve Kar (2006), 1969-2001 periyodunda beseri sermaye ve ekonomik biiyliime arasindaki
iligskiyi Tiirkiye i¢in incelemislerdir. Analiz neticesinde degiskenler arasinda ¢ift yonlii nedensellik

oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Akin (2007) calismasinda, 1994-2004 donemi igin Tiirkiye’de kisi basina diisen gayri safi yurtigi
hasila verileri ile Tiirkiye’ nin temel saglik gostergelerindeki degisimleri kullanarak analiz yapmustir.
Calismada, dogumda yasam beklentisi ile kisi basina diisen gayri safi yurtici hasila arasinda pozitif
yonlii bir iligkinin oldugu belirlenirken; bebek 61iim hizi, cocuk 6liim hiz1 ve kaba 6liim oran1 arasinda

negatif yonlii bir iligskinin oldugu tespit edilmistir.

Dagdemir (2009), 1960-2005 donemini kapsayan ¢alismasinda gelismekte olan iilkeler igin ekonomik
biiyiime ve saglik arasindaki iliskiyi incelemistir. Ulkelerin dogusta yasam beklentileri saglik
gostergesi olarak kullamilmistir. Analiz sonucunda, gelismekte olan iilkelerde dogusta yasam

beklentisindeki gelismelerin ekonomik biiytimeyi olumlu etkiledigi bulgusu elde edilmistir.

Arisoy vd. (2010) ¢aligmalarinda, 1990-2005 yillarinda Tiirkiye’deki saglik harcamalari ile ekonomik
biliylime arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Calismalarinin sonucunda degiskenler arasinda pozitif

yonlii nedensellik iligkisi oldugu belirlenmistir.

Pradhan (2011), 1961-2007 yillar1 arasinda 11 OECD iilkesi igin bir ¢alisma gerceklestirmistir.
Calismada, panel nedensellik analizi ile saglik harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iligki
incelenmistir. Analiz sonucunda, degiskenler arasinda hem kisa hem de uzun déonemde ¢ift yonlii bir

nedensellik iliskisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tekabe (2012) 1970-2009 donemini kapsayan ¢alismasinda, secili 5 Afrika tilkesi i¢in saglik ve
ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi incelemistir. Calisma sonucunda, se¢ili 5 iilkenin kisi basina

geliri ve saglik gostergeleri arasinda bir nedensellik iliskisi oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Aydemir ve Baylan (2015), 1998-2012 doénemi igin Tirkiye’de saglik harcamalar1 ve GSYH
arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Analiz sonucunda, degiskenler arasinda uzun dénemli bir iliski
tespit edilmis; ayrica saglik harcamalari1 ve ekonomik biiylime arasinda ¢ift yonlii nedensellik oldugu

bulgusuna ulasilmistir.

Bedir (2016), 1993-2013 verilerini ele alarak 16 iilkeyi igeren bir ¢aligmasinda, ekonomik biiylime
ile saglik harcamalar1 arasindaki iligkiyi arastirmigtir. Aragtirmaya konu olan iilkelerden bazilarinda
(Rusya, Cek Cumhuriyeti, Giiney Afrika ve Kore) ekonomik biiylime ile saglik harcamasi arasinda
cift yonlii nedensellik iliskisi tespit edilmis iken, bazi tilkelerde (Tayland, Hindistan, Cin ve Tiirkiye)

ilgili degiskenler arasinda nedensellik iligkisine rastlanmamuistir.

Cebeci ve Ay (2016), 2000-2014 donemi i¢in BRICS iilkelerinde saglik harcamalari ile ekonomik
biliyiime arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Calismada saglik harcamalari ile iktisadi biiylime arasinda

pozitif yonlii iligki tespit edilmistir.
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Yal¢in ve Cakmak (2016), 1991-2013 yillan i¢in Tirkiye’de saglik harcamalar1 ve insani gelisim
diizeyi arasindaki iliskiyi analiz etmiglerdir. Analiz sonucunda, saglik harcamalarinin insani gelisim

tizerinde pozitif etkiye sahip oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Saracoglu ve Songur (2017), kisi basina diisen saglik harcamalar1 ile kisi bagina diisen milli gelir
arasindaki iligkiyi 1995-2014 yillarii kapsayan donemde 10 Avrasya iilkesi i¢in incelemislerdir.
Calismanin sonucunda segili tilkelerde kisi basina diisen saglik harcamalari ile kisi basina diisen milli

gelir arasinda karsilikli nedensellik iliskisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Giiven vd (2018) ¢alismalarinda, saglik harcamalarinin ekonomik biiyiime tizerine etkisini 2000-2015
periyodunda MENA iilkeleri i¢in incelemislerdir. Calismanin sonucunda, ekonomik biiylime ile
saglik harcamalar1 arasinda negatif iligki tespit edilmistir. Bunun yan1 sira, hem ekonomik biiyiime
ve bebek 6lim hizi hem de ekonomik biiylime ve dogusta beklenen yasam siiresi arasinda pozitif

iligki oldugu bulgusu elde edilmistir.

Ozavc1 (2019), yeni biiyiime modelleri cercevesinde beseri sermaye ve saglik harcamasinin ekonomik
bliylime iizerine etkisini incelemistir. Calismada, kamu harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasinda

cift yonlii nedensellik iligkisi oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Ozdemir (2020) calismasinda, 2016 yil1 i¢in cesitli makroekonomik degiskenler ve saglik harcamasi
arasindaki iligkiyi OECD f{ilkeleri bazinda incelemistir. Calismada, makroekonomik gostergelerdeki

degismelerin tlkelerin saglik sektoriinii direk etkileyecegi tespit edilmistir.

Kose ve Giiltekin (2021) galismalarinda, G-20 iilkelerinde 2000-2017 dénemi i¢in saglik harcamasi
ile ekonomik bilyiime arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Analiz sonucunda, saglik harcamalarindaki

artis ile ekonomik biiylime arasinda dogru yonlii bir iliski oldugu belirlenmistir.

Atasayar (2021), 1999-2018 donemi igin 29 gelismis ve 10 gelismekte olan iilke igin bir inceleme
yapmustir. Calismada, saglik harcamalari, sermaye birikimi ve ekonomik biiylime arasindaki
nedensellik iligkisi incelenmistir. Analiz neticesinde, gelismis tilkelerde hem saglik harcamalari ile
ekonomik biiyiime arasinda hem de sermaye birikimi ile ekonomik biiyiime arasinda ¢ift yonlii bir
nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Gelismekte olan iilkelerde ise ekonomik biiylimeden saglik
harcamalarina; sermaye birikimden ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iligkinin

oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Odhiambo (2021) c¢aligmasinda, 2008-2017 donemi igin Sahra-alt1 Afrika {ilkelerinde saglik
harcamalar1 ve ekonomik biiyiime iliskisini incelemistir. Calismada Sahra-alt1 Afrika tilkeleri diisiik
ve orta gelirli tilkeler olarak iki gruba ayrilmistir. Bunun yani sira saglik harcamalar1 da 6zel ve kamu
harcamalar1 olarak siniflandirilmistir. Calisma sonucunda, kamu saglik harcamalar1 degiskeni goz

ontine alindiginda, diisiik gelirli tilkelerde saglik harcamalari ile ekonomik biiyiime arasinda tek yonlii
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nedensellik belirlenirken, orta gelirli tilkelerde degiskenler arasinda nedensellik iliskisi bulunmadig:
sonucuna ulagilmistir. Analizde 6zel saglik harcamalar1 degiskeni kullanildiginda ise, orta gelirli
iilkelerde ekonomik biiyiime ile saglik harcamalar1 arasinda kisa donemli nedensellik tespit edilmis

iken dustik gelirli ilkelerde degiskenler arasinda nedensellik iliskisine rastlanmamustir.

Karas (2022) ¢calismasinda, 14 gelismis ve 15 gelismekte olan tilke i¢in 2000-2019 periyodunda saglik
harcamalarinin belirleyicilerini tespit etmeyi amaglamistir. Calismada gelismis iilkelerde gelir
diizeyi, dogumda beklenen yasam siiresi ve sehirlesme; gelismekte olan iilkelerde ise gelir diizeyi ve
dogumda beklenen yasam stiresi saglik harcamalarinda farkliliga yol acan en temel degiskenler olarak

belirlenmistir.

Geyik vd (2024) calismalarinda, 2001-2020 dénemi i¢in OECD iilkelerinde ekonomik biiyiime ve
saglik harcamalar1 arasindaki iligkiyi incelemistir. Analiz sonucunda kisa donemde saglik
harcamalar1 ile biiylime arasinda herhangi bir iliski olmadig:1 fakat orta ve uzun vadede saglik

harcamalar1 ile biiylime arasinda pozitif ve anlamli iligskiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Ekonometrik Analiz
Calismanin ekonometrik analiz boliimiinde ilk olarak veri seti ve model belirtilmis, sonrasinda ise

ekonometrik yontem ve elde edilen bulgular sunulmustur.

Veri Seti ve Model

Saglik harcamalarinin ekonomik biiyiimeye etkisinin incelenmesinin amacglandigi bu ¢aligmada, D8
iilkeleri igin (Banglades, Misir, Endonezya, Iran, Malezya, Nijerya, Pakistan ve Tiirkiye) 2000-2020
doénemini kapsayan, kisi basina GSYH, saglik harcamasi, dogumda beklenen yasam siiresi ve bebek
oliim oranlar1 degiskenlerine ait bilgiler Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1. Analizde Kullanilan Degiskenler

Degiskenler Degiskenlerin Aciklamasi Kaynak

Y Kisi Basina GSYH (Dolar) Diinya Bankas1
X1 Kisi Basina Cari Saglik Harcamasi (Dolar)

X2 Dogumda Beklenen Yasam Siiresi, Toplam (Y1)

X3 Bebek Oliim Orani (1 000 Dogumda)

Modelde, kisi basina GSYH ve saglik harcamasi verileri logaritmalar1 alinarak analize dahil
edilmislerdir. Kisi bagina GSYH, InY ve saglik harcamasi verisi InX1 ile belirtilmektedir. Dogumda
beklenen yasam siiresi X2 ve bebek 6liim orani ise X3 olarak ifade edilmistir. Modelde kullanilacak

formiil asagida sunulmustur.

lnYlit = a; + ﬁllnXlit + .BZXZit + 133X3it + Uit
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Denklemde i=1,2,...,N yatay kesit boyutunu, t=1,2,...,t zaman boyutunu ifade ederken; a ve

sirasiyla sabit terim ve egim katsayilarin1 gostermektedir.

Ekonometrik Yontem ve Elde Edilen Bulgular

Zaman serisi ve yatay kesit verisinin birlesmesi sonucu olusan panel veri analiz yontemi iktisadi
iligkilerin tahmin edilmesinde 6nemli bir yontemdir (Yerdelen Tatoglu, 2021: 14). Panel veri
analizinde parametre ve hata terimi varsayimlarina gore 3 farkli modelden bahsedilebilir. Bu
modeller; havuzlanmis (klasik) etkiler modeli, sabit etkiler modeli ve rassal (tesadiifi) etkiler modeli
olarak ifade edilmektedir. Sabit ve egim parametrelerinin birimlere ve zamana gore sabit oldugu
model havuzlanmis etkiler modelidir. Sabit etkiler modeli, panel veri analizinde bagimli degisken ile
bagimsiz degiskenler arasinda birimler veya zaman boyutunda ortaya ¢ikan iliskiye odaklanmaktadir.
Bu baglamda modelin, degiskenler arasindaki iligkiyi incelerken sabit terimdeki farkliliklar: dikkate
alarak bulmaya calistig1 vurgulanabilir. Modelde yatay kesit biriminde sabit katsayilarin farklilik
gostermesi ve egim katsayilarinin benzer olmasi bireysel etkilerin goriillmesine olanak tanimaktadir
(Gomleksiz ve Alagdz, 2012: 137). Degiskenler arasindaki etkinin tesadiifi olarak secilmesi

durumunda model rassal etkiler modeli olarak adlandirilmaktadir.

Panel veri analizi yapilirken 6ncelikle kullanilacak model tespit edilmis ve modele iliskin varsayim
testleri yapilmistir. Varsayim testleri sonucunda tespit edilen de§isen varyans, otokorelasyon ve
birimler arasi korelasyon durumunda modelde giiglii sonuglar veren Driscoll-Kraay tahmincisi
kullanilarak analiz yapilmasi ile siire¢ tamamlanmistir. Panel veri analizi siirecinde Stata 17 paket
programi kullanilmistir. Analizde kullanilan degiskenlere iligkin tanimlayic istatistikler Tablo 2°de
verilmistir.

Tablo 2. Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler Gozlem Sayisi Medyan Std. Sapma Min. Max.
InY1 (Dolar) 168 4.118 3.081 646 12.179
InX1 (Dolar) 168 163 164 8 573
X2 (Y1) 168 68 7 47 77
X3 (Binde) 168 36 27 6 109

Tablo 2’ye gore tiim degiskenlerin gozlem sayisi 168’dir. Kisi Basina GSYH (InY) ortalamasi1 4.118
dolar olarak hesaplanmistir. Kisi basina cari saglik harcamast minimum degeri 8 dolar, maksimum
degeri ise 573 dolar olarak hesaplanmistir. Bu degiskene ait ortalama degerin ise 163 dolar oldugu
Tablo 2°da goriilmektedir. Dogumda beklenen yasam siiresi ortalamasi 68 iken dogumda beklenen

bebek 6liim orani ortalamasi binde 36 seklinde bir istatistikle verilmektedir.

Degiskenler arasindaki iliskiyi Olgen korelasyon matrisindeki deger 0’a yaklastikca degiskenler
arasinda iligkinin disiik seviyede oldugu; Katsay1 degeri 1’e yaklastikca ise degiskenler arasinda

pozitif iligkinin yiiksek oldugu anlagilmaktadir. Katsay1r degerinin -1’e yakinlagmasi ise iliskinin
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negatif yonlii oldugunu gostermektedir (Karagoz, 2010: 438). Degiskenler arasindaki korelasyon
degerleri Tablo 3’te verilmistir.
Tablo 3. Korelasyon Matrisi

Kisi Basina Kisi Bagmna Cari Saghk Dogumda Beklenen Bebek Oliim
Degiskenler GSYH Harcamasi Yasam Siiresi Oram
InY 1.000
InX1 0.8538 1.0000
X2 0.6091 0.5942 1.0000
X3 -0.6719 -0.6216 -0.9315 1.0000

Tablo 3’¢ gore kisi basina GSYH ile kisi basina cari saglik harcamasi (X1) arasinda katsay1 degeri
0,8538’dir. Bu katsayi, degiskenler arasinda pozitif yonlii giiclii iliskiye isaret etmektedir. Ayni
sekilde kisi basina GSYH ile dogumda beklenen yasam siiresi (X2) arasinda 0,6091 katsayinin
olmasi, iki degisken arasinda pozitif yonlii iliskiyi ortaya koymaktadir. Dogumda beklenen bebek
oliim oraninin (X3) diismesi ile de ekonomik biiyiime ve saglik harcamasi arasinda negatif yonli

iligkisi s6z konusudur.

Panel Veri Modellerinin Belirlenmesi Icin Testler

Panel veri analizi yapilmadan 6nce analizde kullanilacak modelin tespit edilmesi gerekmektedir.
Panel veri analizinde havuzlanmis modelin uygunlugunun test edilmesi i¢in F testi sonucu gz oniinde
bulundurulur. Havuzlanmis etkiler modeli ve sabit etkiler modeli arasinda se¢im yapilmasina

yardimci olan F testine ait hipotezler asagida verilmistir (Ozbay ve Oguztiirk, 2020: 379).
Hy: B; = B (Havuzlanmis etkiler modeline uygun)
Hy: B; # B (Sabit etkiler modeline uygun)

Yapilan test sonucunda, H, hipotezi reddedilirse modelin sabit etkiler modeli ile tahmin edilmesi
gerektigi bulgusuna ulagilir. Breusch-Pagan LM testi hata terimlerinin varyansinin degiskenlerle
uyumlulugunu gérmek ve regresyon modelinde heterojen varyans olup olmadigin1 anlamak igin
yapilmaktadir. Bu test ile havuzlanmis etkiler modelinin uygunlugu da 6grenilmektedir. Breusch-

Pagan LM testine ait hipotezler asagidaki gibi ifade edilebilir (Yerdelen Tatoglu, 2021: 186).
Hy: 62 = 0 (Birim etki yoktur. Havuzlanmis model gegerlidir)
H;: 62 # 0 (Birim etki vardir. Rassal etkiler modeli gegerlidir)

Breusch-Pagan LM testine ait H, hipotezinin reddedilmesi durumunda rassal etkiler modeli etkin
tahminci olarak kabul edilir. Regresyon modelinde sabit ya da rassal etkiler modeli arasinda tercih
yapabilmek i¢in ise Hausman testi kullanilmaktadir. Hem zaman serisi hem de yatay birim verilerinin
olmasi1 durumunda uygun tahmincinin belirlenmesine de yardimci olan Hausman testine ait hipotezler
asagidaki gibi ifade edilebilir (Yerdelen Tatoglu, 2021: 196).
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HOZ E(aixit) =0
H1: E(aixit) *+0

Hausman testi sonucunda H, hipotezi reddedilirse modelin sabit etkiler modeli ile tahmin edilmesi
gerekliligi sonucuna ulasilir. Eger H, hipotezi kabul edilirse bu durumda da rassal etkiler modeli
tercih edilir. Analizin model segimi siirecinde bahse konu iig test (F testi, BP LM testi ve Hausman
testi) gerceklestirilmistir. Yapilan testlere iligskin sonuglar Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. F Testi, BP LM Testi ve Hausman Testi Sonuglari

Test Test Istatistigi Olasilik Degeri

F Testi F(7.157) = 215.97 Prob > F = 0.0000
Breusch Pagan LM Testi chibar2(01) = 387.26 Prob>chibar2 = 0.0000
Hausman Testi chi2 =9.194 Prob > chi2 = 0.0000

Tablo 4°te, F testi degerinin Prob > F =0.0000 < 0,05 olmas1 sabit etkiler modelinin havuzlanmis
modele gore etkin oldugunu ortaya koymaktadir. Bir bagka ifadeyle F testi sonucuna gore sabit etkiler
modelinin  uygun oldugu bulgusu elde edilmistir. Breusch Pagan LM testinde
Prob>chibar2 = 0,0000 < 0,05 olmasi da rassal etkiler modelinin havuzlanmis modele gore daha etkin
oldugunu gostermektedir. Model seciminin son asamasinda sabit ve rassal etkili model arasinda se¢im
yapabilmek adina Hausman testi gerceklestirilmistir. Hausman testi sonucuna goére ise
Prob > chi2 = 0,0000 < 0,05 oldugundan Ho reddedilmektedir. Bu noktada, analizde sabit etkiler

modelinin uygun model olarak tespit edildigi vurgulanabilir.

Panel Veri Modelleri Igin Varsayim Testleri

Panel veri analizlerinde modelin dogrulugunu ve giivenilir oldugunu kanitlayabilmek i¢in bazi
varsayim testlerine ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu testler, degisen varyans, otokorelasyon ve birimler
aras1 korelasyon testleridir. Degisen varyans testi ile hata terimleri varyansinin sabit olup olmadig1
incelenmektedir. Hata terimlerinin varyansinin sabit olmamasi ya da kovaryanslarinin sifira esit
olmamasi genellikle panel veri regresyon modellerinde olugsmaktadir. Bu sorunun tespiti i¢in sabit
etkiler modelinde Wald testi kullanilabilmektedir. Wald testinde H, hipotezi “modelde degisen
varyans yoktur”; alternatif hipotez ise “degisen varyans vardir” bigiminde kurulmaktadir. Yapilan
test sonucu ortaya ¢ikan olasilik (p) degerinin 0,05’ten kiiglik olmas1 H,, hipotezinin reddedildigini
diger bir deyisle modelde degisen varyans sorunu oldugunu belirlemektedir (Uziimcii ve Ségiit, 2020:

45).

Otokorelasyon testi ile panel veri analiz modellerinde hata terimleri arasinda uyum olup olmadigi
kontrol edilmektedir. Sabit etkiler modelinde otokorelasyonun varlig1 “Baltagi-Wu 'nun LBI testi” ve

“Bhargava Franzini ve Naarendranathan in Durbin-Watson testi” ile ssnanmaktadir. Bu testlerde H,,
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hipotezi “modelde otokorelasyon yoktur”; alternatif hipotez ise “modelde otokorelasyon vardir”
seklindedir. Otokorelasyonun varligina iliskin yapilan test istatistik degerinin 2’den kii¢lik olmasi

modelde otokorelasyonun oldugunu ifade etmektedir (Ozbay ve Oguztiirk, 2020: 382).

Panel veri analizi modellerinde hata terimlerinin birimlere gore bagimsiz olup olmadiginin tespitinde
birimler aras1 korelasyon testinden yararlanilmaktadir. Birimler arasi korelasyonun incelendigi
testlerde H, hipotezi “modelde birimler arast korelasyon yoktur”; alternatif hipotez ise “modelde
birimler arasi korelasyon vardir” bi¢imindedir. Yapilan test sonuglarinin olasilik degeri 0,05’ten
kiiciik olmast durumunda H, hipotezi reddedilmekte; diger bir ifadeyle birimler arasi korelasyon
oldugu kabul edilmektedir (Yerdelen Tatoglu, 2021: 257).

Analizin ilk agsamasinda gerceklestirilen testler sonucunda uygun model olarak belirlenen sabit etkiler
modelinin giivenilirligini ve dogrulugunu gorebilmek adina analizin ikinci asamasinda varsayim
testleri (degisen varyans, otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon) gergeklestirilmis ve testlere
iliskin sonuglar Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Degigen Varyans, Otokorelasyon ve Yatay Kesit Bagimlilig1 Test Sonuglari

Test Test Istatistigi Olasilik Degeri

Degisen Varyans chi2(8) = 536,53 Prob > chi2 = 0,0000
Modifiye Edilmis Wald Testi

Otokorelasyon F(7,149) = 25,73 Prob > F = 10,0000
Durbin-Watson 0,15851401
Baltagi-Wu LBI 0,33393459

Birimler Aras1 Korelasyon chi2(28) = 262,124 Prob > F = 0,0000
BP LM Testi

Tablo 5 incelendiginde, ilk olarak degisen varyans probleminin varliginin tespit edilmesi igin
kullanilan modifiye edilmis Wald testi sonuglari gbze carpmaktadir. Bu testin sonucunun
Prob > chi2 = 0,0000 < 0,05 olmas1 Ho hipotezinin reddedildigini géstermektedir. Bunun anlami
modelde degisen varyans probleminin séz konusu oldugu bicimindedir. Ikinci olarak sabit etkiler
modelinde otokorelasyonun varligini sinamak i¢in yapilan Durbin-Watson ve Bargava-Wu LBl test
sonuglart 2’nin altinda tespit edilmistir. Bu baglamda modelde otokorelasyon oldugu sdylenebilir.
Son olarak, birimler arasi korelasyonun varligini sinamak i¢in yapilan BP LM testi analiz sonucunda
Ho hipotezinin reddedildigi goriilmiistiir. Bu durum birimler arasi korelasyon sorununun oldugunu
ortaya koymaktadir. Tiim bu sonuglar g6z oniinde bulunduruldugunda modelin direngli tahminciler
ile analiz edilmesini gerektigi sonucuna ulasilmistir. Bu nedenle model, Driscoll-Kraay tahmincisi ile

analiz edilmistir.
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Degisen Varyans, Otokorelasyon ve Birimler arasi Korelasyonun Varliginda Diren¢li Tahminciler:

Driscoll-Kraay Tahmincisi

Panel veri analizinde kullanilan modele iliskin yapilan varsayim testleri sonucunda birtakim
problemler ile karsilagilmigsa bu durumda analiz direngli tahminciler ile gergeklestirilmelidir. Bu
analizlerden biri olan Driscoll-Kraay (1998) tahmincisi, zaman boyutu biiyiik iken, birimler arasi
korelasyonun tespiti halinde kisa zaman boyutlu panellerde bile birimler arasi korelasyonu goz ardi
eden farkli seceneklerine gore dahi etkin sonuclar ortaya koyabilmektedir (Driscoll ve Kraay,
1998:550). Tablo 6’da analizin son asamasinda gergeklestirilen Driscoll-Kraay tahmin sonuglar1 yer
almaktadir.

Tablo 6. Driscoll-Kraay Tahmincisi Sonuglari
Driscoll Kraay

Degiskenler Katsayilar St. Hata t P>|t]

InX1 0,150146 0,0190798 7,87 0,000 (*)

X2 1,940765 0,4437173 4,37 0,000 (*)

X3 -0,264627 0,0331781 -7,98 0,000 (*)

_cons 0,0577251 1,87506 0,03 0,976 (***)

F(3,20) 459,96 Maksimum Gecikme : 2 * %I anlamlilik diizeyi
Prob > F 0,000 Gozlem Sayisi : 168 ** 1 %5 anlamlilik diizeyi
R? 0,8483 Grup Sayisi 0 8 *E% 1 %10 anlamlilik diizeyi

Tablo 6 incelendiginde, F degerinin 0,0000 olmast modelin giivenilirligi ve anlamliligina iliskin
pozitif tespitler sunmaktadir. R? degerinin 0,8483 olmasi, bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler

arasindaki iliskinin ylizde 85 oraninda anlamli oldugunu gostermektedir.

Driscroll-Kraay tahminci sonuglarina gore, hem kisi basina cari saglik harcamasi (InX1) hem de
beklenen yasam siiresi (X2) degiskenleri, kisi basina diisen milli gelir (InY) ile pozitif yonli iliski
vardir. Bunun yani sira bebek 6liim orani degiskeni ile negatif yonli bir iligki s6z konusudur. Bu
durum, tim degiskenlerin isaretlerinin beklendigi gibi elde edildigini gostermektedir. Ayrica

degiskenlerin istatistiki olarak anlamli oldugu goriilmektedir.

Analiz neticesinde elde edilen bulgular incelendiginde; kisi basina cari saglik harcamalarinda
meydana gelen 1 birimlik artisin ekonomik biiytimeyi 0,15 birim arttirdig1 goriilmektedir. Saglikli
bireylerin ekonomide ve is hayatinda daha aktif olacagi diisiiniildiiglinde; saglik harcamalarinin
artmasinin bireylerin saglikli olmasma ve bunun neticesinde lretime olumlu katki yaratarak
ekonomik biiylimeyi pozitif yonde etkileyecegine vurgu yapilabilir. Diger bir degisken olan beklenen
yasam siiresindeki 1 birimlik artisin ekonomik biiylimede 1,94 birimlik bir katki yarattigi bulgusu
Tablo 6’da goriilmektedir. Saglikli yasayan bireylerin daha uzun yasamalari nitelikli is giictiniin
varliginin siirmesine katki sunacaktir. Bu noktada yasam siiresinin uzamasi ile isgiicii arzinin olumlu

etkilenecegi ve tiretimin desteklenerek ekonomik biilylimenin artacagi sonucuna ulasilabilir. Tablo
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6’da goriilen diger bir sonug¢ bebek 6liim orani ile ekonomik biiylime arasindaki negatif iliskidir.
Bebek Oliim oranlarinin azalmasi niifus agisindan olumlu bir gostergedir. Analiz sonucunda elde
edilen bulgular bebek 6liim oranlarinda 1 birimlik diisiisiin ekonomik biiylime tizerinde 0,26 birimlik
bir artig yaratacagini ortaya koymaktadir. Sonug¢ olarak bebek 6liim oranlarinda olusan gerileme,

ekonomik biiylimeye olumlu yansiyacaktir.

Sonug¢

Glinlimiiz toplumlarinda ulasilmasit beklenen hedeflerin basinda ekonomik biiylime konusu
gelmektedir. Ciinkii ekonomik biiyiime tiretim sektoriine, teknolojiye ve issizlik oranina olan etkisi
ile tilkelerin en temel gelismislik olgiitiidiir. Bu noktada devletlerin ekonomilerini gelistirebilmeleri
adma gerek fiziki gerekse beseri sermaye iizerine yatirimlar yapmalar1 6nem kazanmaktadir. Fiziki
sermayeye yapilan yatirimlar ile teknolojik gelismede, sanayi sektoriinde ve iiretim stokunda artislar
meydana gelebilmektedir. Bununla birlikte beseri sermayeye yapilacak olan yatirimlar ise saglikli,
giiclii, zinde ve zihnen rahat bir is giiciine sahip olunmasina yardimci olabilecektir. Bu dogrultuda,
ekonomik biiylimeye iliskin belirleyiciler baglaminda literatiirde ¢okca caligmaya rastlanilmaktadir.
Bu belirleyicilerden biri olan saglik harcamalarinin ekonomik biiylimeye etkisi de literatiirde farkli
zaman ve iilke/iilke gruplari i¢in ¢alisilmistir. Incelendigi kadariyla D8 iilkeleri i¢in az sayida ¢alisma
tespit edilmesi bu ¢aligmanin motivasyonudur. Bu baglamda ¢aligmanin amaci, D8 {ilkelerinde saglik

harcamalarinin ekonomik bilylimeye etkisinin incelenmesi olarak ifade edilebilir.

Panel veri analiz yonteminin kullanildig1 arastirmanin ilk asamasinda modelin tahmincisinin
belirlenmesine yonelik bazi testler kullanilmistir. Bu testler sonucunda etkin tahminci olarak sabit
etkiler modeli belirlenmistir. Sabit etkiler modeline iligkin yapilan varsayim testleri (degisen varyans,
otokorelasyon ve yatay kesit bagimliligi) sonucunda ise modelin gii¢lii tahminciler ile tahmin
edilmesi gerekliligi tespit edilmistir. Bu baglamda analizin son agamasinda model Driscoll-Kraay
tahmincisi ile analiz edilmistir. Analizde ¢alismanin yilizde 85 oraninda anlamlilik seviyesine sahip
oldugu goriilmiistiir. Analiz sonucuna gore, kisi bagina cari saglik harcamalarinda meydana gelen 1
birimlik artis ekonomik biiylimeyi 0,15 birim arttirmakta; beklenen yasam siiresindeki 1 birimlik artis
ise ekonomik biiylimeyi 1,94 birim arttirmaktadir. Analizde kullanilan son degisken ise bebek 6liim
oranindaki degigmedir. Bebek 6liim oranlarindaki 1 birimlik azalig ise ekonomik biiyiimeyi 0,26
birim arttirmaktadir. Analizde kullanilan degiskenlerin isaretleri beklenildigi bigimdedir. Bunun yam
sira analiz sonuglarinin literatiirle ortiistiigii de ifade edilebilir. Bu baglamda analizden elde edilen
sonuglarin Knowles ve Owen, (1995, 1997), Bhargava vd. (2001), Gyimah-Brempong ve Wilson
(2004), Akin (2007), Dagdemir (2009), Arisoy vd. (2010), Tekabe (2012), Cebeci ve Ay, (2016),
Giiven vd. (2018), Ozdemir (2020), Kése ve Giiltekin (2021) ve Atasayar’m (2021) calisma
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sonuglarini destekler nitelikte oldugu vurgulanabilir. Bir baska ifadeyle, ¢alismada elde edilen

sonuglar ile literatiirde yer alan sonuglar birbirini destekler niteliktedir.

Ekonomik biiyiimenin artmasi tilkelerin gelismislik seviyesine ve toplumun refah diizeyine olumlu
yonde etki etmektedir. Bu noktada, saglikli bireylerin daha uzun siire yasama ihtimaline sahip
olmalar1 ve dolayisiyla is giicline olan katkilarmin daha fazla olabilecegi goz Oniinde
bulunduruldugunda, yapilan saglik harcamalarindan ekonomik biiylimenin olumlu etkilenecegi
diisiiniilmektedir. Ciinkii beseri sermayenin saglikl bir sekilde is giicii hayatina ara vermeden devam
etmesi i¢in gereken saglik kosullarina sahip olmasi yapilacak saglik harcamalarina bagli olarak
degisebilecektir. D8 iilkeleri i¢in saglik harcamalarinin ekonomik biiyiimeye etkisinin incelendigi
caligma, 2000-2020 donemini kapsamaktadir. DS iilkelerine iligkin saglik harcamasi verilerine 2020
yil1 sonrasi erigilememesi bu ¢aligmanin kisitidir. Bu konunun 6nemi géz 6niinde bulunduruldugunda,
konuya ilgi duyan aragtirmacilara farkl iilke gruplar1 ve analiz teknikleri ile inceleme yapmalari
onerilmektedir. Ulkelerin saglik harcamasi yapmasmin beseri sermayenin gelisimindeki olumlu
etkileri dikkate alindiginda karar vericilerin bu konuya ehemmiyet vermeleri tavsiye edilmektedir.
Ciinkii bir ekonomide beseri sermayeye yapilan yatirimlar, toplumun daha zinde, giiclii ve saglikli
olmasini saglayabilecektir ki bu ekonomiyi olumlu etkileyebilecek 6nemli bir unsurdur. Bu
baglamda, sagliga ve saglik harcamalarina gerek politikacilarin gerekse de bireylerin 6nem vermeleri
oldukca zaruridir. Ciinkii iilkelerin refah seviyesinin yiikselmesi, sanayi sektoriiniin gelismesi ve

iiretim stokunun artmasi daha zinde, daha gii¢lii ve daha saglikli bireyler ile s6z konusu olabilecektir.
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Extended Abstract

Economic growth, which is the main objective of countries, is a concept linked to many factors, from
human and physical capital, technology and innovation, political and financial stability to social and
cultural factors. These determinants of economic growth interact significantly with economic growth.
Recently, the importance attributed to human capital in achieving and sustaining economic growth
has been increasing. Human capital refers to the knowledge, skills, experience and health of the labor
force. Since a qualified and healthy labor force will be more productive, its efficiency in the
production process will be higher. Given that healthier individuals will be more productive and less
absent from work, this is thought to increase economic growth. In other words, healthy individuals
will create a healthy labor force, which will contribute to economic growth by increasing labor
productivity. Economic growth will allow both governments and individuals to spend more on health.

In this way, the health status of the population will improve.

The fact that health affects people’s lives, cultures and incomes brings health expenditures to the
forefront. Therefore, the interaction of health expenditures with economic growth has become very
important at this point. This study aims to analyze the impact of health expenditures on economic
growth. A review of the literature on this subject reveals that there are not many studies on the D8
countries. Therefore, this study aims to contribute to the literature by analyzing the impact of health

expenditures on economic growth in the context of D8 countries for the period 2000-2020.

The method of the research is the panel data analysis method. Panel data analysis method, which is
the result of the combination of time series and horizontal cross-section data, is an important method
in estimating economic relations. There are three different models in panel data analysis: classical,
fixed and random effects. In this study, F test, BP LM test and Hausman test were performed to
determine the model to be used in panel data analysis. After the relevant tests, the fixed effects model
was determined as the appropriate model in the analysis. In order to see the reliability and accuracy
of the fixed effects model, which was determined as the appropriate model as a result of the tests
performed in the first stage of the analysis, assumption tests (varying variance, autocorrelation, and
inter-unit correlation) were performed in the second stage of the analysis. As a result of the
assumption tests, there were findings of changing variance, autocorrelation and inter-unit correlation
in the model. Even in this case, the process was completed with the analysis using the Driscoll-Kraay

estimator, which yielded strong results in the model.

According to the Driscroll-Kraay estimator results, both current health expenditure per capita (InX1)
and life expectancy (X2) variables have the same directional relationship with national income per

capita (InY). On the other hand, there is a negative relationship with the infant mortality rate variable.
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This shows that the signs of all variables are obtained as expected. It is also found that the variables

are statistically significant.

As aresult of the analysis, it is observed that a 1 unit increase in current health expenditures per capita
increases economic growth by 0.15 units. An increase in health expenditures contributes positively
to economic growth by making individuals healthier and consequently contributing positively to
production. The results of the analysis also support this view. As a matter of fact, this result is
expected considering that healthy individuals will be more active in the economy and business life.
In the analysis, it is found that a 1 unit increase in life expectancy creates a 1.94 unit contribution to
economic growth. Longer lives of healthy individuals will contribute to the continued existence of a
qualified labor force. At this point, it can be concluded that an increase in life expectancy will
positively affect the labor supply and increase economic growth by supporting production. Finally,
as a result of the analysis, it is determined that a 1 unit decrease in infant mortality rates will create a
0.26 unit increase in economic growth. A decrease in infant mortality rates is a positive indicator for
the population. As a result, the decline in infant mortality rates will have a positive impact on

economic growth.

Health is directly linked to economic productivity, human capital and quality of life. Therefore, a
healthy social structure is an important driver of long-term economic growth. Therefore, investing in
health can strengthen the relationship between quality of life, productivity and economic growth.
Adequate health expenditures provide protection from diseases, prevent potentially more costly
processes and contribute to making economies stronger in the face of future challenges. In other
words, an increase in economic growth positively affects the level of development of countries and
the welfare level of the society. At this point, considering that healthy individuals are likely to live
longer and thus contribute more to the labor force, it is thought that economic growth will be
positively affected by health expenditures. This is because the health conditions required for human
capital to continue its labor force life in a healthy manner without interruption may change depending
on the health expenditures to be made. Therefore, policy makers should prioritize health and health
expenditures. It is seen as an important issue for decision makers to determine health expenditures in
a way to meet regional and national expectations. It is also recommended that developments in the
field of medicine should be encouraged, health awareness should be raised and health policies should

be formulated in line with the needs of the country.
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Oz: Mobil uygulamalar, turizm merkezlerinin tanitimini yaparken ziyaretgilere daha hizl, kolay ve kisisellestirilmis bir
deneyim sunmaktadirlar. Bu uygulamalar, gezginlerin seyahat planlarin1 optimize etmelerine, destinasyonlarin tarihi,
kiiltiirel ve dogal degerleri hakkinda bilgi edinmelerine olanak tanimaktadir. Bu ¢aligma, mobil seyahat uygulamalariin
turizmdeki dnemini incelemekle birlikte Aksaray ili i¢in hazirlanmasi 6nerilen Kesfet Aksaray mobil uygulamasinin
igeriklerini analiz etmektedir. Uygulamanin yerel turizmi desteklemek ve Aksaray’in sahip oldugu kiiltiirel, tarihi ve dogal
zenginlikleri daha genis kitlelere ulastirmak amaciyla tasarlanmasi diisiiniilmektedir. Gelistirilme siirecinde igerik analizi
yontemi kullanilmis olup, Aksaray’in turistik varliklar1 ve Kkiiltiirel yapilar1 detayli bir sekilde incelenerek dijital
platformda kullanic1 dostu bir sekilde sunulmasi planlanmistir. Kesfet Aksaray uygulamasinin kullanicilarin turistik
isletmelere, tarihi yapilara, dogal giizelliklere ait bilgilere erismesini kolaylastirmasi ve sehirdeki etkinlikler, tirmanis
rotalar1 gibi 6zel alanlar i¢in dinamik rehberlik sunmasi hedeflenmektedir. Kesfet Aksaray uygulamasi, kullanicilarina
cift dil secenegi sunarak yerel ve uluslararasi turistlere kolaylik saglamay1 hedeflemektedir. Tiirkce ve Ingilizce olarak
hazirlanacak igerikler, uygulamanin genis bir kitleye hitap etmesini miimkiin kilarken, hem yerel halk hem de yabanci
ziyaretcilerin sehri rahatca kesfetmesine olanak tanryacaktir. Ozellikle hazirlanmis rotalar ve Aksaray belgeseli gibi
iceriklerle, uygulamanin kullanicilarin sehri kesfetmesine katkida bulunmasi ongoriilmektedir. Mobil teknolojilerin
turizm sektoriindeki etkisi ile uygulamanin yerel ve uluslararasi turistlere rehberlik ederek destinasyon pazarlamasina
onemli bir katki sunmasi hedeflenmektedir. Bu tiir yenilik¢i ¢6ziimler, Aksaray’in turistik potansiyelini giiglendirerek
ziyaretgilerin deneyimini arttirirken bolgeye olan ilgiyi destekleyecektir. Gelecekte, kullanici ihtiyaglarina gore yeni
ozellikler eklenerek uygulamanin daha interaktif ve kullanict dostu hale gelmesi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Mobil Uygulama, Turizm Rehberi, Kesfet Aksaray, Turizm, Dijital Turizm

Mobile Applications and Tourism: Discover Aksaray Travel Guide
Recommendation

Abstract: Mobile applications offer visitors a faster, easier and personalized experience while promoting tourism centers.
These applications allow travelers to optimize their travel plans, learn about the historical, cultural and natural values of
destinations. This study examines the importance of mobile travel applications in tourism and analyzes the content of the
Discover Aksaray mobile application, which is proposed to be prepared for the province of Aksaray. It is thought that the
application will be designed to support local tourism and to bring the cultural, historical and natural riches of Aksaray to
a wider audience. Content analysis method was used in the development process, Aksaray's touristic assets and cultural
structures were examined in detail and it was planned to present them in a user-friendly way on the digital platform. The
Discover Aksaray application aims to make it easier for users to access information about tourist establishments, historical
structures, natural beauties, and provide dynamic guidance for special areas such as events and climbing routes in the
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city. Discover Aksaray application aims to provide convenience to domestic and foreign tourists by offering dual language
options to its users. English and Turkish content will make it possible for the application to appeal to a wide audience,
while allowing both locals and foreign visitors to explore the city comfortably. Especially with specially prepared routes
and content such as the Aksaray documentary, it is envisaged that the application will contribute to the users' exploration
of the city. With the impact of mobile technologies in the tourism sector, the application is aimed to provide a significant
contribution to destination marketing by guiding domestic and foreign tourists. Such innovative solutions will strengthen
the tourism potential of Aksaray and increase the visitor experience while increasing the interest in the region. In the
future, it may be aimed to make the application more interactive and user-friendly by adding new features according to
user needs.

Keywords: Mobile Application, Tourism Guide, Discover Aksaray, Tourism, Digital Tourism

Giris

Hizla gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri, akilli cep telefonlarini bireylerin yasaminda vazgegilmez
bir ara¢ haline getirmistir. Sahip olduklar1 donanim, mobil internet baglantis1 ve ¢esitli uygulamalar
sayesinde bu cihazlar, kullanicilarin giindelik ihtiyaglarina yanmit veren giiglii bir teknoloji
sunmaktadirlar. Mobil uygulamalarin egitimden sagliga, eglenceden aligverise kadar ¢ok genis bir
yelpazede kullanilmasi, turizm sektoriinde de dikkate deger bir doniisiimii beraberinde getirmistir.
Ozellikle turistik destinasyonlarin tanitimi ve turistlere rehberlik edilmesi noktasinda mobil

uygulamalar 6nemli bir rol tistlenmektedirler.

Yapilan g¢alismalarda; Rasinger vd. (2007), mobil teknolojilerin destinasyon tanitimi {izerindeki
etkilerini vurgulamis ve bu teknolojilerin destinasyonlarin rekabet avantajin1 artirma potansiyelini
ortaya koymustur. Ayrica Wang ve Fesenmaier (2013), mobil uygulamalarin kullanicilarin seyahat
sirasinda anlik bilgi ihtiyaglarini karsilama noktasinda nasil etkili bir arag sundugunu ve bu durumun
turist memnuniyetine olan olumlu katkisini belirtmislerdir. Dickinson vd. (2014), mobil teknolojilerin
sadece bireylerin seyahat planlama siireglerini kolaylastirmakla kalmayip, ayni zamanda tatil
aligkanliklarini ve seyahat deneyimlerini kokten degistirdigini ifade etmektedirler. Kirlar Can vd.
(2017) ise Tirkiye’deki otel zincirleri tarafindan kullanilan mobil uygulamalarin igerik ve
ozelliklerini inceleyerek, bu tiir teknolojilerin turizm isletmeleri agisindan nasil bir deger sundugunu

ortaya koymuslardir.

Mobil seyahat uygulamalarinin yayginlagsmasiyla birlikte, destinasyonlarin tanitimi ve turistlere bilgi
saglama siiregleri daha da etkili hale gelmektedir. Smirnov vd. (2014), konum tabanli hizmetler ve
mobil gezi rehberlerinin turistlerin seyahatlerinde 6nemli bir yardimc1 oldugunu ve bu uygulamalarin
destinasyona ozgii bilgiler sundugunu ifade etmektedirler. Yazarlar ayrica, "Tourist Assistant”
(TAIS) gibi orneklerle mobil gezi rehberlerinin turistlere rota olusturma, etkinlik 6nerileri sunma ve
hatta sosyal etkilesim firsatlari saglama gibi islevler sundugunu belirtmislerdir. Dalkilig vd. (2014)
tarafindan yapilan calismada ise izmir ili igin bir seyahat planlama uygulamasi gelistirilmis olup, bu
tiir uygulamalarin her yerden erisilebilir olmasiyla turistlerin seyahat deneyimlerini zenginlestirdigi

vurgulanmigtir. Aksaray’in turistik degerlerini tanitmak ve kente olan ziyaret¢i ilgisini artirmak
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amaciyla Kesfet Aksaray isimli bir mobil gezi rehberi uygulamasi gelistirilmesi planlanmaktadir.
Uygulama, sehrin tarihi yapilari, dogal giizellikleri, miizeleri ve rekreasyon alanlar1 gibi turistik
varliklarimi dijital platformda kullanicilarla bulusturmayi hedeflemektedir. Ayrica, uygulamanin
entegre harita ve navigasyon ozellikleri, turistlerin bolgedeki 6nemli noktalara kolayca ulagmasini
saglayarak seyahatlerini daha verimli hale getirmesi diisiiniilmektedir. Bu kapsamda gelistirilmesi
hedeflenen Kesfet Aksaray uygulamasi, kullanicilarin yalnizca bilgi edinmesini degil, ayn1 zamanda
deneyimlerini diger kullanicilarla paylasmasini ve sosyal etkilesimde bulunmasini da miimkiin
kilacaktir. Bu tiir uygulamalarin, destinasyonlarin siirdiiriilebilir turizm hedeflerine ulagsmasinda
onemli bir ara¢ oldugu ve gelecekte Aksaray gibi destinasyonlara olan talebi artiracagi
ongoriilmektedir.

Kavramsal Cerceve

Mobil Uygulamalar, Kullanim Alanlari ve Turizmde Kullanimi

Teknolojik geligsmeler, giiniimiizde mobil cihazlarin hayatimizin ayrilmaz bir pargast haline
gelmesine neden olmustur. Akill telefonlar, tabletler ve diger mobil cihazlar, kullanicilarin hemen
her alanda bilgiye erisimini kolaylastiran 6nemli araglardir. Mobil uygulamalar, kullanicilarin
ihtiyaglarin1 karsilamak igin 6zel olarak gelistirilmis yazilimlar olup, genis bir kullanim yelpazesi
sunmaktadirlar. Seyahat ve turizm sektorii de mobil uygulamalarin en yogun kullanildigi alanlardan
biridir. Mobil uygulamalar, seyahatlerde turistlerin ihtiya¢ duydugu her tiirlii bilgiye hizli ve pratik
bir sekilde erismesini saglamaktadirlar. Seyahat 6ncesi, sirasi ve sonrasinda kullanict deneyimini
tyilestiren bu uygulamalar, destinasyonlar hakkinda bilgi edinmeyi, rota planlamay1 ve seyahatle ilgili

kararlar almay1 kolaylastirirlar.

Iletisim ve sosyal aglarda mobil uygulamalar yogun bir sekilde kullanilmaktadirlar. Seyahatlerde
mobil uygulamalar sayesinde kullanicilar, anlik olarak sevdikleriyle iletisim kurabilmekte ve seyahat
ettikleri yerlerle ilgili paylasimlar yapabilmektedirler. WhatsApp, Facebook, Messenger gibi anlik
mesajlasma uygulamalari, kullanicilarin sosyal baglantilarini stirdiirebilmesini saglamaktadir. Ayni
zamanda Instagram, TikTok gibi platformlar, seyahat anilarin1 paylagsmak ve kesif yapmak i¢in
yaygin olarak kullanilmaktadir. Turistler, yerel deneyimlerini paylasarak, diger kullanicilar
bilgilendirebilmekte ve bu alanlar hakkinda geri bildirim almaktadirlar. Ozellikle sosyal medya,
kullanicilarin seyahat rotalarini ve popiiler turistik yerleri kesfetmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir

(Choi, Wang & Sparks, 2019).

Eglence ve oyun uygulamalari da kullanicilarin yogun talep ettikleri arasinda yer almaktadir. Seyahat
sirasinda bos zamanlarini1 degerlendirmek isteyen kullanicilar, mobil oyunlara yonelir. Candy Crush,
Clash Royale, Monument Valley gibi oyunlar, oyuncularin seyahatlerinde eglenceli vakit

gecirmelerini saglamaktadir. Ayni zamanda, mobil eglence uygulamalari seyahate dair icerikler de
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sunabilmektedir. Ornegin, Netflix ve Amazon Prime Video vb. seyahat ederken film veya dizi
izlemeyi seven kullanicilar i¢in en pratik ¢éziimlerden biridir. Ayrica Spotify gibi miizik dinleme
uygulamalari, uzun yolculuklarda miizik dinlemek isteyen kullanicilar i¢in yogun bir sekilde
kullanilmaktadir (Kim & Law, 2015). Mobil cihazlar, ses, video ve gorsel igerik tiiketimi i¢in gelismis
multimedya ozellikleri de sunmaktadir. Lee vd. (2020), mobil cihazlarin sundugu multimedya
Ozelliklerinin ziyaret¢i deneyimini nasil etkiledigi inceledikleri ¢alismalarinda; YouTube, Vimeo ve
TikTok gibi uygulamalarin, turistlerin ziyaret ettikleri yerlerle ilgili videolar1 izlemelerini veya kendi
seyahat anilarini paylasmalarina 6nem verdiklerini vurgulamiglardir. Bu platformlar, destinasyonlar
hakkinda bilgi edinmenin yan1 sira, kullanicilarin gezilecek yerlerle ilgili gergek zamanli deneyimlere
ulagmalarinida saglamaktadirlar. Ayni zamanda Adobe Lightroom ve Snapseed gibi fotograf

diizenleme uygulamalari, gezginlerin fotograflarini kolayca diizenlemelerine olanak tanimaktadir

(Smith & Jones, 2019).

Seyahatlerde diizenli olmak ve Onemli notlar almak isteyen kullanicilar, Evernote, Microsoft
OneNote gibi not alma uygulamalarina bagvurmaktadir. Seyahat planlarini, rota bilgilerinin notlarini
ve gezilecek yerlerin listelerini kaydetmek, turistlerin seyahatlerini organize etmelerinde yardimci
olur. Ayrica, Google Keep gibi uygulamalar, anlik hatirlatmalar ve listeler olusturarak, seyahatin her
asamasinda pratik bir sekilde kullanilabilir. Google Calendar, turistlerin etkinliklerini planlamalarina,
rezervasyonlarini takip etmelerine ve gezilecek yerlerin agilis saatlerini organize etmelerine yardimci
olmaktadir (Islam et al., 2010). Seyahat planlamasinda en 6nemli yardimci araglar arasinda sehir
rehberleri, harita ve navigasyon uygulamalari da yer almaktadir. Google Maps, Apple Maps, Waze
gibi navigasyon uygulamalari, turistlerin gitmek istedikleri yerleri dogru ve hizli bir sekilde
bulmalarina yardimer olmaktadir. Bu uygulamalar, trafik durumu, yol kapanmalar1 gibi gercek
zamanl bilgileri de sunarak, turistlerin daha verimli bir sekilde seyahat etmelerini saglar. TripAdvisor
ve Yelp gibi uygulamalar, restoranlar, oteller ve turistik yerler hakkinda kullanict yorumlari saglar ve
turistlerin dogru tercihler yapmasina yardimci olur. Ayrica, Booking.com, Expedia gibi otel ve ugak
bileti arama platformlar, kullanicilarin konaklama ve ulasim ihtiyaglarim hizli bir sekilde

karsilamalarina olanak tanimaktadir (Smirnov et al., 2014).

Seyahat eden kisiler, gidecekleri yerin hava durumu hakkinda bilgi edinmek istemektedirler.
AccuWeather, The Weather Channel, Windy gibi hava durumu uygulamalari, seyahat 6ncesinde ve
sirasinda kullanicilarin hava durumunu 6grenmelerine yardimer olmaktadir. Ayrica, XE Currency ve
Revolut gibi doviz ¢evirici uygulamalar, turistlerin gittikleri ilkede para birimleriyle ilgili bilgi sahibi
olmalarimi saglar. Bu tiir uygulamalar, seyahatin sorunsuz ge¢mesini saglayan araglar arasinda yer
almaktadir (Dalkilig et al., 2014). Seyahat ederken acil durumlar veya genel ihtiyaglar i¢inde yardimci

uygulamalar oldukca faydalidir. Google Translate, dil engellerini agsmak i¢in en c¢ok kullanilan
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uygularin basinda gelmektedir.(Garcia & Pefia, 2020). Bu uygulama, farkli dillerde aninda ¢eviri
yaparak turistlerin iletigim kurmalarini kolaylagtirmaktadir. Emergency gibi acil durum uygulamalari,
kullanicilara en yakin hastaneleri ve acil servisleri bulmalarinda yardimci olur. Ayrica, Find My
iPhone veya Find My Device gibi uygulamalar, kaybolan cihazlarin yerini tespit etmeye yardimcei
olarak ozellikle seyahat ederken giivenligi arttirmaktadirlar. Foursquare, Yelp, TripAdvisor gibi
uygulamalar, turistlerin bulunduklari lokasyona yakin mekanlar hakkinda bilgi almalarini saglar. Bu
tir uygulamalar, kullanicilarin restoranlar, kafeler, oteller veya turistik yerler hakkinda yorumlar
almasina ve bu yerleri degerlendirmesine imkan tanimaktadirlar. Konum tabanli uygulamalar,
turistlerin  kesfettikleri yerler hakkinda daha fazla bilgi edinmelerini saglayarak, seyahat

deneyimlerini zenginlestirmektedir (Smirnov et al., 2014).

Mobil uygulamalar, seyahat planlama siirecinde turistlere 6nemli kolayliklar sunmaktadir. Seyahate
cikmadan once bir dizi hazirlik yapilmasi gerektigi diisiiniiliirse, bu tiir uygulamalar, seyahatciler i¢cin
zaman kazandirict ve verimli bir ¢6ziim sunmaktadir. Triplt gibi uygulamalar, uguslar, oteller,
aktiviteler ve gezilecek yerler hakkinda bilgiler sunarak, tiim seyahat planlamasini tek bir platformda
toplamaktadir (Kim & Law, 2015). Bu uygulamalar, seyahate c¢ikacak kisilerin rotalarini
belirlemelerine, rezervasyonlarini yonetmelerine ve hatta seyahate ¢ikmadan 6nceki son dakika
hatirlatmalarina kadar pek cok islevi yerine getirmektedirler. Seyahat 6ncesi konaklama ve ulagim
icinde mobil uygulamalar kullanilmaktadir. Booking.com, Airbnb ve Expedia gibi mobil
uygulamalar, konaklama rezervasyonlar1 igin siklikla tercih edilmektedirler. Bu uygulamalar,
kullanicilarin fiyat karsilagtirmasi yaparak, ihtiyaclarina gore en uygun konaklama segenegini
bulmalarini saglar (Choi, Wang & Sparks, 2019). Ayrica mobil uygulamalar, 6zellikle esnek seyahat
tarithleriyle seyahat eden kullanicilar i¢in firsatlar1 daha hizli ve kolay bir sekilde kesfetmelerine

yardimce1 olmaktadirlar.

Seyahat esnasinda dogru ve hizli bilgiye ulasmak seyahatin en 6nemli unsurlarindan biridir. Mobil
uygulamalar, gercek zamanli bilgileri sunarak, turistlerin daha verimli bir sekilde seyahat etmelerini
saglarlar. Google Maps ve Waze gibi navigasyon uygulamalari, turistlere varis noktalarina ulasmak
icin en kisa rotalar1 sunar ve trafik durumuna gore alternatif yollar 6nermektedirler (Karanasios,
Burgess & Sellitto, 2012). Bu tiir uygulamalar, toplu tasima araglarinin saatlerini, giizergahlarini ve
ticretlerini de Ogrenme imkani tanimaktadirlar. Sehir i¢i ulasimda, Citymapper gibi mobil
uygulamalar, turistlere ¢esitli ulasim modlar1 hakkinda bilgi saglarken otobiis, tren veya metro gibi
toplu tasima araclarinin yonlendirilmesi, duraklar aras1 mesafeler ve aktarmalar hakkinda ayrintili
bilgide vermektedirler. Bu sayede turistler, sehirde kaybolmadan rahatga gezebilmektedirler. Turistik
yerlerin kesfi, mobil uygulamalarin bir diger 6nemli kullanim alan1 arasindadir. TripAdvisor, Yelp

gibi uygulamalar, turistlerin ziyaret edecekleri mekanlar hakkinda kullanici yorumlarina erismelerini
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saglarlar. Bu tiir uygulamalar, gezi rotalarini segerken, diger turistlerin deneyimlerine dayali dneriler
sunarak ziyaretcilerin kararlarin1 sekillendirirler (da Silva & da Rocha, 2012). Ozellikle
destinasyonlara 6zel uygulamalar, turistlere belirli bir bolgedeki énemli turistik yerleri tanitarak,
gezilecek yerler hakkinda bilgi verir. The Official London Guide veya Paris City Guide gibi
uygulamalar, turistlerin gezdikleri sehir hakkinda daha fazla bilgi edinmelerine yardimci

olmaktadirlar (Choi, Wang & Sparks, 2019).

Mobil Gezi Rehberlerinin Destinasyonlar Icin Sagladigi Faydalar ve Uygulama Ornekleri

Giliniimiizde mobil uygulamalar, seyahat ve turizm sektoriinde 6nemli bir donilisiim yaratmaktadirlar.
Ozellikle destinasyon ydnetimi agisindan mobil gezi rehberlerinin sundugu imkanlar, hem turistlerin
deneyimlerini zenginlestirirken hem de destinasyonlarin dijital stratejilerinin giiclenmesine yardimci
olmaktadirlar (Wang & Xiang, 2022). Akilli telefonlar ve mobil cihazlar, kullanicilarin anlik bilgilere
hizli ve etkili bir sekilde erisimini saglamaktadirlar. Seyahat Oncesi ve sirasindaki ihtiyaglari
kargilamak adina gelistirilmis olan mobil gezi rehberleri, turistlere rota planlamasindan, destinasyon
hakkinda ayrmtili bilgilere kadar pek ¢ok konuda yardimci olabilmektediler. Bu rehberler,
destinasyonun pazarlama faaliyetlerinde ve turist ile olan dogrudan iletisimde Onemli bir rol

oynamaktadir (Kim & Law, 2015).

Mobil gezi rehberleri, turistlere destinasyon hakkinda hizli ve anlik bilgi sunarak onlarin seyahat
deneyimlerini zenginlestirirler (Lee et al., 2020). Ornegin, gezi rotalarini énceden planlamak ya da
yeni Oneriler almak turistlerin seyahatlerini daha verimli hale getirebilmektedir. Bu, turistlerin daha
fazla bilgi edinmesini, gezilecek yerler hakkinda derinlemesine kesifler yapmalarini saglamaktadir.
Ayrica, kigisel tercihlere dayali tavsiyeler sunarak turist deneyimini daha 6zgiin ve unutulmaz
kilabilmektedir. Destinasyonlar, mobil rehberler araciligiyla daha genis bir kitleye ulasarak yerel
isletmelerin dijital pazarlama faaliyetlerine de katk: saglarlar. Kim ve Law (2015) mobil rehberlerin
yalnizca turistlerin deneyimlerini zenginlestirmedigini, ayn1 zamanda destinasyonlarin pazarlama
stratejilerini de giiglendirdigini belirtmektedirler. Mobil uygulamalar, destinasyonlarin sundugu tim
imkanlar1 tanitarak hem yerel hem de yabanci turistlerin ilgisini ¢ekmektedir. Mobil rehberler,
kullanicilarin tercihlerine dayali olarak kisisellestirilmis oneriler sunarlar. Bu sayede, turistler sadece
popiiler turistik yerleri degil, ayn1 zamanda ilgi alanlarina hitap eden yerleri de kesfedebilirler.
Ornegin, bir turist bir sehirde restoran &nerileri almak istiyorsa, mobil uygulama, kullanicinin daha

onceki tercihlerine ve konumuna gore oneriler sunabilmektedir (Worndl & Herzog, 2020).

Diinya genelinde seyahat deneyimlerini iyilestirmek amaciyla lokasyon bazli mobil sehir rehberleri
gelistirilmistir. Google Play ve App Store uygulama marketlerinden sehir rehberi olarak indirilen en
popiiler uygulamalarin basinda Paris City Guide uygulamasi gelmektedir (Tussyadiah & Zach, 2017).

Lee ve arkadaslar1 (2020) calismalarinda Paris City Guide uygulamasini kullanic1 deneyimi, bilgi
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dogrulugu, etkilesim ve katilim ile kullanici deneyimi agisindan incelemislerdir. Uygulamada
destinasyon bilgileri, konumsal baglantilar, sehir etkinlikleri ve rotalar bulunmaktadir. Lee ve
arkadaslari, mobil uygulamalarin turist deneyimlerini zenginlestirdigini, ziyaretcilerin alanlar1 daha
iyl anlamalarina yardimci oldugunu ve destinasyonlara olan bagliliklarin1  artirdiginm
vurgulamiglardir. Calisma ayrica mobil uygulamalarin, kiiltiirel miras alanlarinin daha etkili bir
sekilde tanitilmast i¢in giiglii bir ara¢ oldugunu belirtmistir (Lee et al., 2020). Ulkemizde de yerli ve
turistlere seyahatlerini daha verimli ve kolay hale getirme firsati sunmak amaciyla lokasyon bazl
sehir rehberleri bulunmaktadir. Bu uygulamalar, turistlere destinasyon hakkinda bilgi edinmelerini,
ulagim ve konaklama seceneklerini degerlendirmelerini, yerel ve kiiltiirel etkinliklere katilmalarini
saglayarak seyahat deneyimlerini zenginlestirme firsat1 sunmaktadirlar (Caliskan, 2018). Ulkemizin
en ¢ok ziyaret alan sehir ve destinasyonlarinin basinda Istanbul, Kapadokya, Pamukkale ve Antalya
yer almaktadir (Akdemir, 2019). En ¢ok ziyaret alan bu yerlere ait mobil sehir rehberi ile Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi tarafindan gelistirilen Tiirkiye Seyahat Rehberine ait 6rnek uygulamalar su

sekildedir:

1. Tstanbul Rehberi: Istanbul, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleriyle diinyanin en 6nemli turistik
destinasyonlarindan biridir. "Istanbul Rehberi" uygulamasi, turistlere gezilecek yerler,
restoranlar, oteller, etkinlikler ve alisveris olanaklar1 hakkinda ayrintili bilgiler sunmakta ve
harita ile yonlendirme 6zellikleriyle sehri kolayca gezmelerini saglamaktadir. Kullanicilar,
uygulama iizerinden Istanbul’daki turistik noktalar hakkinda giincel bilgiler alabilir ve
onerilerle daha kisisellestirilmis deneyimler yasayabilirler (Akdogan, 2020).

2. Kapadokya Rehberi: Kapadokya, benzersiz cografi yapilar ve peri bacalariyla tinlidiir. Bu
bolgeye yonelik gelistirilen Kapadokya Rehberi uygulamasi, turistlere bolgedeki dnemli
turistik noktalar, gezilecek yerler ve fotograf ¢cekim alanlar1 hakkinda bilgi saglamaktadir.
Ayrica, bolgedeki balon turlari, at safari turlar1 gibi etkinlikler hakkinda detayli bilgiler de
sunulmaktadir (Y1lmaz, 2019).

3. Pamukkale Rehberi: Pamukkale, termal sular1 ve beyaz travertenleriyle tinliidiir. Pamukkale
Rehberi uygulamasi, bu dogal harikaya seyahat eden turistlere bolgedeki termal kaynaklar,
oteller, restoranlar ve diger turistik ¢ekim alanlart hakkinda bilgi sunar. Ayrica, travertenlerin
korunmasi ve ziyaretcilerin ¢evreye duyarli bir sekilde gezmelerini saglayacak oneriler de
icermektedir (Tirkmen, 2021).

4. Antalya Rehberi: Antalya, Tiirkiye'nin en popiiler turizm merkezlerinden biridir. Antalya
Rehberi, turistlerin bolgedeki plajlari, tarihi alanlari, otelleri ve restoranlar1 kolayca
kesfetmelerini saglamaktadir. Uygulama, kullanici yorumlart ve degerlendirmeleriyle, en
uygun mekanlar1 segmelerine yardimci olur ve yerel etkinlikler hakkinda giincel bilgiler sunar

(Yilmaz, 2020).
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5. Tiirkiye Seyahat Rehberi: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan desteklenen bu uygulama,
Tiirkiye genelindeki tiim turistik yerler hakkinda bilgi edinmeyi saglayarak, hem yerli hem de
yabanci turistlerin seyahatlerini kolaylastirmaktadir. Bu uygulama, tim Tirkiye’deki
destinasyonlar hakkinda kapsamli bilgiler sunmakta ve seyahat dncesi, sirasi ve sonrasi i¢in

faydal1 ipuglar1 saglamaktadir (Celik, 2020).

Mobil gezi rehberleri yeni teknolojilerle biitiinleserek daha da 6nemli hale gelmektedir. Artirilmis
gerceklik (AR), yapay zeka (Al) ve akilli ulasim gibi teknolojilerin entegrasyonu, bu uygulamalarin
degerini daha da artirmaktadir (Northern Ireland Tourist Board, 2013). Bu tiir teknolojilerin entegre
edilmesi, mobil gezi rehberlerinin destinasyonlarin tanitiminda ve kullanici deneyiminde daha derin
bir etki yaratmasina olanak taniyacaktir (Tiirkmen, 2021). Ozellikle gelisen artirilmis gerceklik (AR)
teknolojisi, turistlerin mekanlar1 daha etkilesimli ve ilgi c¢ekici bir sekilde kesfetmelerini
saglamaktadir. AR araciligtyla turistler, ziyaret ettikleri yerlerin tarihi ve kiiltiirel detaylarina daha
kolay ulasarak, sanal rehberlik esliginde mekanlarin derinlemesine analizini yapabileceklerdir

(Y1ilmaz, 2019).

Yapay zeka destekli oneri sistemleri, kullanicinin tercihleri dogrultusunda destinasyonlar hakkinda
kisisellestirilmis bilgiler sunarak, turistlerin yalnizca popiiler yerleri degil, ilgilerini ¢eken farkl
alanlar1 kesfetmelerine olanak tantyacaktir (Smith & Johnson, 2018). Bunun yani sira, yapay zeka
destekli harita servisleri, gercek zamanl rota optimizasyonlar1 yaparak turistlerin daha verimli ve

sorunsuz bir sekilde seyahat etmelerini saglamaktadir.

Aksaray

Aksaray, Tiirkiye’nin I¢ Anadolu Bélgesi'nde yer alan ve tarihi ile kiiltiirel agidan dnemli bir il olarak
one ¢ikmaktadir. Cografi olarak, Tiirkiye nin merkezine yakin bir konumda bulunan Aksaray, I¢
Anadolu’nun kiiltiirel ve turistik anlamda degerli sehirlerinden biridir (Dogan, 2019). Il, aym
zamanda, Kapadokya Bolgesi'ne komsu olup, bu bolgenin essiz peri bacalari, yer alt1 sehirleri ve
Ihlara Vadisi gibi turistik cazibe merkezlerine ev sahipligi yapmaktadir. Aksaray’in zengin tarihi ve
kiiltiirel mirasi, bolgedeki pek ¢ok antik kent, kilise ve kervansaray gibi yapilarla somutlagsmaktadir
(Celik, 2021). 11 sinirlar igerisinde yer alan Ihlara Vadisi, zengin dogal ve kiiltiirel mirasiyla dikkat
ceken Onemli bir turistik destinasyondur. Ihlara Vadisi, Aksaray'm en Onemli turistik cazibe
merkezlerinden biridir ve dogal giizellikleri ile tarihi zenginliklerini bir arada sunmaktadir (Yildiz,
2018). 1980 yilinda dogal sit alan1 olarak koruma altina alinan ve zengin flora/fauna cesitliligi ile
dikkat ¢ceken vadide bulunan Bizans donemine ait kiliseler ve kaya oyma manastirlar, bélgenin tarihi
derinligini ve 6nemli kiiltiirel mirasin1 yansitmaktadir. Bu nedenle, Thlara Vadisi, hem akademik
arastirmalarda hem de turizm alaninda ilgi ¢ekici bir konudur (Yildiz, 2018). Aksaray’in tarihi mirast,

dogal giizellikleri ve geleneksel yasam bigimleri ile antik kentleri, camileri ve diger tarihi yapilari,
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sehrin turistik degerlerini giliclendirmekte ve ziyaretgiler i¢in Onemli cazibe merkezi haline
gelmektedir (Yilmaz, 2019). Diinyanin 2. Biiyiikk kanyonu olma 6zelligini tastyan Ihlara Vadisini
2023 yilinda 600.000 yerli ve yabanci turist ziyaret etmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2023).

Bir destinasyon bolgesinin gastronomisininde gelismesi, turizm faaliyetlerine olumlu yonde etki
etmektedir. Ozellikle yerel mutfaklarin tanitilmas1 ve zenginlestirilmesi, ziyaretgilerin bolgedeki
kiiltiirel ve sosyal deneyimleri daha anlamli hale getirmekte ve turistlerin destinasyona olan ilgisini
artirmaktadir (Yilmaz, 2019). Geleneksel yemekler, yerel iirlinler ve gastronomi festivalleri gibi
unsurlar, turistlerin bdlgeye olan ilgisini giiclendirmekte ve turizm potansiyelini yiikseltmektedir.
Aksaray’in geleneksel mutfagi, zenginligi ve ¢esitliligiyle bolgeye 6zgii benzersiz tatlar sunmaktadir.
Ozellikle etli ekmek, testi kebab1 ve hashash ¢orek gibi yerel lezzetler, ziyaretgilere Aksaray’in
kiiltiirel dokusunu yansitan 6zgiin bir gastronomi deneyimi sunmaktadir. Bu yemekler, yoresel
malzemelerle hazirlanan ve geleneksel pisirme yontemleriyle servis edilen, hem lezzetli hem de tarihi
bir yolculuk vaat eden essiz tatlardir (Celik, 2021). Aksaray’in mutfak kiiltiirii, bélgenin sosyal ve
kiiltiirel mirasini yansitarak ziyaretcilerin bolgede kalici hatiralar edinmelerini saglamaktadir (Kilig,

2019).

Aksaray’in turizm potansiyeli yalnizca dogal ve kiiltiirel mirasla sinirli olmayip, ayn1 zamanda
gelismis bir ulasim altyapisina ve konaklama imkani ile de géze ¢carpmaktadir (Y1lmaz, 2021). Sehir,
karayolu ile kolay erisilebilir bir konumda bulunmakla birlikte otel, pansiyon ve butik konaklama
secenekleri, ziyaretcilerin konforlu bir sekilde agirlanmasini saglamaktadir. Bu olanaklar, Aksaray’1

hem yerli hem de yabanci turistler i¢in ¢ekici bir destinasyon haline getirmektedir (Kaya, 2020).

Aksaray, turizm acisindan biiylik bir potansiyel barindirmakla birlikte, bu potansiyelin etkin bir
sekilde kullanilabilmesi i¢in dijitallesme stratejilerinin gelistirilmesi 6nem arz etmektedir (Kaya,
2020). Bu baglamda, Aksaray icin bir mobil gezi rehberi uygulamasi gelistirilerek, ziyaretcilerin
etkilesimini arttirmak, sehir tanmitimini 6n plana ¢ikarmak ve sehrin turizm altyapisini da

giiclendirmek hedeflenmektedir.

Yontem

Bu ¢alismanin amaci, Aksaray ili i¢in 6zel bir mobil gezi rehberi (Kesfet Aksaray) uygulama onerisi
gelistirmektir. Bu mobil uygulama ile sehri ziyaret edecek yerli ve yabanci turistler icin, Aksaray’a
dair detayli bir gezi rehberi tasarimi olusturulmasi hedeflenmektedir. Kesfet Aksaray mobil

uygulamasi gelistirilmesinin gerekgeleri sunlardir:

1. Turistlere Hizh ve Anhk Bilgi Erisimi Sunmak: Mobil uygulama, turistlerin Aksaray’a
Ozgl turistik, tarihi ve kiiltiirel noktalar hakkinda hizli bir sekilde bilgi edinmelerini

saglayacaktir. Kullanicilar, gezilecek yerler hakkinda detayli agiklamalar, haritalar ve
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yonlendirmeler araciligiyla seyahatlerini daha verimli bir sekilde planlayabileceklerdir.
Boylece, turistlerin yon bulmada yasadiklar1 zorluklar ortadan kaldirilacak ve gezileri daha
sorunsuz hale gelecektir.

Turizm Potansiyelinin Artirilmasi: Aksaray, Kapadokya ve lhlara Vadisi gibi turistik
cazibe merkezlerine yakin olmasina ragmen, bu potansiyelin dogru sekilde tanitilmasi 6nem
arz etmektedir. Mobil uygulama, Aksaray’in turistik cazibelerini daha genis bir kitleye
tanitarak, turist akisini arttirarak il genelindeki turizm gelirlerini yiikseltebilecektir. Dijital
platformlar {izerinden yapilan tanitimlar, sehrin turizm bilinirligini arttirabilmektedir.

Yerel Ekonominin Desteklenmesi: Aksaray’in yerel isletmeleri agisindan mobil uygulama,
sehre gelen turistlere oteller, restoranlar, hediyelik esya diikkanlar1 ve diger ticari isletmeleri
tanitmada etkili bir arag¢ olabilecektir. Bu sayede, yerel isletmelerin daha genis bir kitleye
ulagmasi saglanarak, bolgedeki ekonomik kalkinma desteklenebilecektir. Ayrica, turistlerin
harcama aligkanliklarina dair veri toplanarak, yerel is diinyasina ydnelik stratejik
yonlendirmeler yapilabilir.

Zaman Yonetimi ve Seyahat Verimliligi: Aksaray’in turistik yerlerinin genis bir alana
yayilmasi, turistler i¢in zaman yoOnetimini 6nemli bir konu haline getirmektedir. Mobil
uygulama, gezilecek yerlerin dnceden belirlenmesi ve harita tizerinden yonlendirme yapilmasi
yoluyla, turistlerin zaman kaybin1 6nlenerek, seyahatlerini daha verimli bir sekilde organize
etmelerine olanak taniyacaktir.

Kisisellestirilmis Deneyim ve Oneriler: Mobil gezi rehberleri, kullanicilarin kisisel
tercihlerine gore ozellestirilmis onerilerde bulunabilir. Ornegin, doga yiiriiyiislerinden
hoslanan turistlere Thlara Vadisi gibi dogal alanlar 6nerilebilirken, tarihi mekanlar ilgisini
cekenler icin Selime Katedrali gibi kiiltiirel miras noktalart tanitilabilir. Bu tiir
kisisellestirilmis deneyimler, turistlerin Aksaray’t daha derinlemesine kesfetmelerini
saglayarak, seyahatlerini daha anlamli hale getirebilecektir.

Anbk Iletisim ve Geri Bildirim: Mobil uygulamalar, destinasyonlar ile turistler arasinda
anhik iletisim saglayarak, turistlerin sorularmma hizli yanitlar almasina olanak
taniyabilmektedirler. Ayrica, ziyaretgilerden gelen geri bildirimler dogrultusunda, yerel

yonetimler ve isletmeler miisteri memnuniyetini artiracak iyilestirmeler yapabilir.

Bu gerekgeler dogrultusunda ¢alismada, nitel veri toplama tekniklerinden igerik analizi ve gozlem

yontemleri kullanilmustir. Ierik analizi, yazili, sozlii veya gorsel materyallerde yer alan verilerin

sistematik ve nesnel bir sekilde incelenerek anlamli temalarin, kategorilerin ve iliskilerin ortaya

cikarilmasmi hedefleyen bir yontemdir (Yildinm & Simsek, 2013). Bu yontemde, arastirmaci,

verilerin derinlemesine anlasilmasi ve arastirma sorularina cevap bulunmasi amaciyla, verilerin

anlam birimlerine ayrilmasi, kodlanmasi ve belirli kategoriler altinda toplanmasi siireglerini izler.
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Bu calismada icerik analizi kapsaminda, Aksaray iline iliskin yazili ve dijital kaynaklar (akademik
makaleler, internet siteleri, mobil uygulamalar, ¢evrimigi brosiirler, resimler, videolar, haritalar)
analiz edilmistir. Ilk asamada, Aksaray’in tarihi, kiiltiirel ve turistik dzelliklerine iliskin veriler veri
setine dahil edilmis ve verilerden elde edilen ifadeler agik kodlama yontemiyle temalara ayrilmistir.

Bu siirecte:

1. Kodlama: Incelenen materyallerde tekrar eden ifadeler, temalar ve anahtar kavramlar
belirlenmistir. Ornegin, "tarihi miras", "kiiltiirel etkinlikler", "dogal giizellikler" gibi temalar
olusturulmustur.

2. Kategorilere Ayirma: Belirlenen kodlar, benzerlik ve iligkilerine gore gruplandirilmis,
kategoriler olusturulmustur. Ornegin, "turistik ¢ekim merkezleri" ve "ziyaretci olanaklar1"
gibi kategoriler yapilandirilmistir.

3. Temalarin Yorumlanmasi: Kodlar ve kategoriler, arastirmanin amag¢ ve sorularina uygun

olarak analiz edilip yorumlanmistir.

Icerik analizinde elde edilen bulgular, Aksaray’in turistik cazibe merkezleri, ulasim ve konaklama
olanaklari, gastronomi gibi farkli agilardan degerlendirilmistir. Ayrica, benzer destinasyonlar igin
gelistirilen gezi rehberlerinin igerik, kullanici deneyimi ve tasarim Ozellikleri ile karsilastirma
yapilmistir. Bu baglamda, Aksaray’in turizm potansiyelini artirmaya yonelik Onerilere de yer
verilmistir. Bu yaklasim, ¢alismanin sonuglarina daha yapilandirilmis ve derinlemesine bir bakis agis1
kazandirmustir. Aksaray’a dair alt meniilerin belirlenmesi siirecinde, daha 6nce yapilmis olan Istanbul
Rehberi, Kapadokya Rehberi ve diger sehir rehberlerinden elde edilen bilgilerden yararlanilmistir.
Ayrica, Aksaray’in turistik ¢ekim unsurlari yerinde gozlemlerle dogrulanarak arastirmaci tarafindan
toplanmis ve mobil uygulama tasariminda kullanilacak bilgiler elde edilmistir. Bu goézlemler,
ziyaret¢i akisinin yogun oldugu bolgeler, ulasim kolayliklari, tarihi ve kiiltiirel miras alanlar1 gibi
faktorler dikkate alinarak yapilmistir. Aksaray ili i¢in etkili bir mobil gezi rehberi tasarimi gelistirme

stireci Tablo 1 *de yer almaktadir.
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Tablo 1: Kesfet Aksaray Mobil Gezi Rehberi Uygulama Gelistirme Siireci

Asama Aciklama
1. Veri Toplama ve Bu agamada, uygulama icin gerekli veriler toplanmig ve Aksaray’a dair
Aragtirma Asamasi detayli bilgi kaynaklar1 incelenmistir. Aksaray'in turistik ve kiiltiirel

ozellikleri ile ilgili akademik makaleler, internet kaynaklari, brosiirler
ve diger dijital belgeler taranmistir. Aksaray’a benzer destinasyonlarda
kullanilan mobil rehberler (6rnegin, Istanbul Rehberi, Kapadokya
Rehberi vb.) analiz edilerek, uygulama tasarimi ve igerik diizeni
hakkinda fikir edinilmistir.

2. Uygulama Icerigi ve©  Uygulama icerisinde yer alacak ana basliklar ve Kategoriler
Yapisinin Belirlenmesi  belirlenmistir (6rnegin, gezilecek yerler, restoranlar, ulasim, etkinlikler

vb.). Her ana kategori icin, Aksaray’daki turistik mekanlar, ulasim
bilgileri, restoran Onerileri gibi detayli igerikler hazirlanmistir.

3. Uygulama Tasarim Belirlenen kategoriler ve igerikler, Flutter uygulama gelistirme aracina
ve Gelistirme Asamasi  girilmistir. Uygulamanin gorsel tasarimi, kullanici dostu bir deneyim

sunacak sekilde sekillendirilmistir. Arayiiz ve gezinme diizeni kullanici
ihtiyaclart dogrultusunda optimize edilmistir.

4., Test ve Son Android ve i0S isletim sistemlerinde ¢alisacak sekilde uygulamanin
Kontroller Asamasi APK dosyasi olusturulmus ve test edilmek {lizere mobil cihazlara

yiiklenmistir. Uygulama, farkli cihazlar iizerinde test edilerek, kullanic
geri bildirimlerine gore son diizenlemeler yapilmigtir.

Kesfet Aksaray Uygulamasi

Bir mobil uygulamanin yazilim gii¢liilligiiniin yan1 sira, gorsel kalitesinin de yiiksek olmasi

kacinilmazdir. Mobil uygulamalarda gorsel kalitenin yiiksek olmasi, kullanici deneyimini

iyilestirerek etkilesimi artirmakta ve ozellikle turizm gibi gorselligin 6n planda oldugu alanlarda

kullanicilarin uygulamay tercih etme oranim yiikseltmektedir (Kim & Law, 2015).

Bu kapsamda Kesfet Aksaray mobil uygulamasi acgilis sayfasi ve 5 ana menti seklinde planlanmistir.

“Ana Ekran”, “Kategoriler”, “Rotalar”, “Kesfet” ve “Etkinlikler” olarak sehirde bulunan tiim sosyal

ve kiiltiirel alanlar kategorize edilmistir.

Acilis Sayfasi: Mobil uygulamalarin agilis sayfasi, kullanicilarin uygulama hakkindaki ilk
izlenimini belirleyen en kritik unsurlardan biridir (Nielsen, 2012). Etkili bir agilis sayfasi,
estetik tasarimiyla dikkat ¢ekerken, hizli ylikleme siireleriyle de kullanict memnuniyetini
artirir. Turizm uygulamalarinda agilis sayfasi, destinasyonun cazibesini 6ne ¢ikaran gorseller
ve net bir navigasyon sunarak kullanicilarin uygulamada daha fazla zaman gegirmesini saglar
(Miiller & Reinecke, 2018). Mobil uygulamalarin baslangi¢ sayfasinin tasarimi, kullanicilarin
uygulamay1 ilk kez agtiklarinda hissettikleri duyguyu dogrudan etkiler ve uygulama
sadakatini artirir. Hizli yiikleme siireleri ise kullanict memnuniyetini dogrudan etkileyen
teknik bir gerekliliktir (Choi, Wang, & Sparks, 2019). Gorsel 1’ de goriilen Kesfet Aksaray
mobil uygulamasinin acilis sayfasi tasarimi kullanici dostu bir arayiliz ve hizli yilikleme

ozellikleriyle dikkat ¢cekmektedir.
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Gorsel 1. Kesfet Aksaray Mobil Uygulamasinin A¢ilis Ekrani

Ana Ekran Meniisii: Ana ekran, Aksaray iline dair 6nemli bilgilere hizl1 erisim saglamak amaciyla
sade ve etkili bir sekilde yapilandirilmistir. Kullanicilar, uygulamanin ana ekranindan gezilecek
yerler, yemek ve konaklama segenekleri, etkinlikler, ulagim bilgileri ve kisisel planlayici gibi
meniilere kolayca erigsebilmektedir. Bu diizenleme, kullanicilarin uygulamada gezinme deneyimini
optimize ederken, Aksaray’in turistik cazibesini dijital ortamda etkili bir sekilde sunmayi
hedeflemektedir. Her bir meniiye yonelik gorseller ve agiklamalar, kullanicilarin ilgisini ¢ekecek
sekilde tasarlanmis, ayrica hizli yiikleme siireleriyle desteklenmistir. Ana ekran, kullanicilar
uygulama i¢inde kesif yapmaya tesvik eden gorsel ve fonksiyonel bir baslangi¢ noktas1 sunmaktadir

(Gorsel 2). Ana ekran igerisinde 21 alan bulunmaktadir:

e Tarih ve Kiiltiir e Aligveris

e Doga e Genglik ve Spor

e Inang e Gastronomi

e Miize ve Sanat e El Sanatlan

e Zirvenin Adi Hasandag: e Tuzdan Kaleler:Tuz Golii
e Sehrin Simgesel Eserleri e Anadolu Aslani: Aksaray Malaklis1
e Asikli Hoyiik: Anadolu’nun ilk Kéyii e lhlara VVadisi Cam Teras
e Turizm Aktiviteleri e Termal Turizm

e Balon Ugusu e Konaklama

e Aksaray Bilim Merkezi e Cografi Isaretli Uriinler

¢ Yapmadan Ayrilmayin

113



Gorsel 2. Kesfet Aksaray Mobil Uygulamasinin Ana Ekrani

Kesfet Aksaray uygulamasinin ana ekraninda, kullanict deneyimini kisisellestirmek amaciyla koyu
ve acik tema segenekleri sunulmaktadir. Bu 6zellik, kullanicilarin kisisel tercihlerine gore uygulama
gOriiniimiinii optimize etmelerine olanak tanir. Arastirmalara gore, uygulamalarda tema ve gorsel
ozellestirme secenekleri, kullanici deneyimini ve memnuniyetini artirirken, uygulamanin kullanim
siiresini de uzatmaktadir (Béhmer & Kriiger, 2013). Ozellikle mobil cihazlarda ekran parlakligmin
kisisellestirilmesi, gdz yorgunlugunu azaltarak uzun siireli kullanim1 desteklemektedir (Baek & Yoo,
2018).

Kesfet Aksaray uygulamasindaki bu tema segenekleri, hem giindiiz hem de gece kullanimina uygun
bir deneyim sunarak kullanicilarin farkli aydinlatma kosullarinda rahatga gezinmelerini
saglamaktadir. Bu 0zellik, modern mobil uygulamalarda kullanici merkezli tasarimin 6nemli bir

unsuru olarak kabul edilmektedir. Uygulamanin iki farkl gorsel temast Gorsel 3’°te sunulmustur.

nnnnn

Gorsel 3.a. Uygulamanin Acik Temasi, Gorsel 3.b. Uygulamanin Koyu Temasi
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Kesfet Aksaray uygulamasinda, kullanic1 dostu bir deneyim sunmak amaciyla Tiirkce ve Ingilizce dil
secenekleri saglanmistir. Bu durum, uygulamanin hem yerel kullanicilar hem de yabanc turistler
tarafindan kolayca kullanilabilir olmasin1 hedeflemektedir. Ana ekranda dil se¢ceneginin yer almasi,
kullanicilarin uygulamay1 kendi dil tercihine gore ayarlamasini saglayarak erisilebilirligi ve kullanim
kolayligin1 artirmasi planlanmistir. Mobil uygulamalarda ¢oklu dil destegi, kullanici deneyimini
olumlu yonde etkileyen Onemli bir faktordiir. Arastirmalar, kullanicilarin uygulamalarda kendi
dillerini segebilmelerinin memnuniyet seviyelerini artirdigin1 ve uygulamanin etkinligini
giliclendirdigini gostermektedir (Gasparini, 2015). Turizm uygulamalarinda dil segenekleri,
destinasyonun uluslararast erisimini artirarak, kiiltlirler arasi iletisimi kolaylastirir ve yabanci
turistlerin bolgeye yonelik bilgi edinimini destekler (Wang, 2014). Dil seceneklerinin Tiirkce ve
Ingilizce olarak sunulmasi, Kesfet Aksaray uygulamasini daha genis bir kullanici kitlesine hitap eden

evrensel bir arag¢ haline getirecegi diistinliilmektedir.

Kategoriler Meniisii: Kesfet Aksaray uygulamasinda, kullanicilarin sehrin ¢esitli yonlerini kolayca
kesfedebilmesi amactyla 22 farkli kategori sunulmaktadir. Bu kategoriler, tarih, kiiltiir, doga, yeme-
icme, etkinlikler ve aligveris gibi Aksaray’in sahip oldugu genis turistik yelpazeyi kapsayacak sekilde
tasarlanmigtir. Her bir kategori, kullanicilarin ihtiyaglarina uygun bilgiye hizli erisimini saglarken,
sehrin cazibe merkezlerini ve hizmetlerini daha etkili bir sekilde tanitmay1 hedeflemektedir. Mobil
uygulamalarda kategorilere ayrilmis igerik sunumu, kullanicilarin bilgiye erisim siirecini kolaylastirir
ve uygulama i¢inde gezinme deneyimini iyilestirecektir. Calismalar, ig¢eriklerin siniflandirilmis bir
yapida sunulmasinin, hem bilgiye ulasmay1 hizlandirdigini hem de kullanicilarin uygulamay1 daha
uzun siire ve memnuniyetle kullanmalarini sagladigini gostermektedir (Jones & Marsden, 2006).
Ozellikle turizm sektdriine yonelik mobil uygulamalarda, kategorilere ayrilmuis igerik kullanicilarin
bolgeyi daha iyi anlamalarini saglayarak destinasyon deneyimini zenginlestirmektedir (Wang &
Fesenmaier, 2013). Kesfet Aksaray uygulamasindaki kategoriler, kullanicilarin Aksaray’in g¢esitli
cazibe noktalarini ve turistik 6zelliklerini kolayca bulmasini saglarken ayni zamanda destinasyonun
farkli yonlerini etkili bir sekilde tanitarak yerel ekonomiye de katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

Tablo 2’ de uygulamada yer alan kategorilere yer verilmistir.

Tablo 2. Kesfet Aksaray Mobil Gezi Rehberi Kategorileri

Kategoriler

Miizeler Medreseler Tarihi Hamamlar

Camiler Zanaat ve Halk Sanatlar Nasil Gelirim?

Tirbeler Vadiler Sehir I¢i Ulasim Imkanlari
Oteller Yer Alt1 Sehirleri Aksaray Lezzetleri
Kopriiler Hanlar Spor Alanlar

Sinemalar Kitap Konaklari Belediye Sosyal Tesisleri
Arkeolojik Alanlar Parklar ve Piknik Alanlar

Kiliseler Kiitiiphaneler

115



Kategoriler meniisiinde yer alan 22 farkli alan i¢in ¢oziiniirliikleri yiiksek, kullaniciy1 uyarici gorseller

secilmistir. Uygulamanin kategoriler boliimii Gorsel 4’te sunulmustur.

Gorsel 4. Kesfet Aksaray Kategoriler Sayfast

Rotalar Meniisii: Kesfet Aksaray uygulamasinda yer alan rotalar boliimii, kullanicilarin sehirdeki
onemli turistik destinasyonlar1 ve etkinlikleri Onceden planlanmis rotalarla kesfetmesini
saglamaktadir. Bu 6zellik, 6zellikle sinirli siireyle seyahat eden ziyaretgiler i¢in zaman yonetimini
kolaylastirmasi1 amaciyla gelistirilmistir. Kullanicilar, ilgi alanlarina gore farkli temalardaki rotalari
secerek sehir turunu daha verimli hale getirebilir. Arastirmalar, mobil uygulamalarda hazir rota
planlarinin, turistlerin seyahat karar stireclerini kolaylastirdigini ve destinasyonlara yonelik algilarini
olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Hazir rotalar, turistlerin zaman kaybini en aza indirirken,
kesfedilmesi gereken yerler hakkinda bilgi saglamada etkili bir aragtir (Dickinson & Lumsdon, 2014).
Ayrica, rota planlama 6zelliklerinin, turistlerin gliven ve memnuniyet diizeylerini artirdigi, boylece
destinasyonun marka degeri lizerinde olumlu bir etkisi oldugu ifade edilmektedir (Neuhofer, Buhalis
& Ladkin, 2015). Hazir rotalar boliimii, yerel turistik destinasyonlarin tanitimini gii¢lendiren bir
ozellik olarak hem bireysel turistler hem de grup gezginleri i¢in benzersiz bir seyahat araci

sunmaktadir. Kesfet Aksaray uygulamasinda 3 adet hazir rota bulunmaktadir (Gorsel 5).
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Favoriler

= -

Tarihle igice

o (=]

Gorsel 5. Rotalar Bolumi

Favoriler: Kullanicilarin uygulama igerisinde favori olarak eklemis oldugu destinasyonlarin

en yakin konumdan uzaga dogru siralandigi bolimdiir. Nereleri gorecegim bdliimiinde

eklenen favori alanlar gériinmektedir (Gorsel 6).

o= Favoriler

Toplam Mesafe: 25.0 km
Tahmini Stre: 0 saat 27 dakika

Nereleri Gérecegim?
(@ Favori Rotanizi silmek icin sola kaydirin

Aksaray Parksite AVM Klas Sinema

il

Karasu Képrisi

Aszikarahan

»
!

Gorsel 6. Rotalar - Favoriler Bolumu

e Cocugumla Geziyorum Rotasi: Kullanicilara ¢cocuklariyla vakit gecirebilecekleri

alanlan tavsiye eden hazir rota alamidir. Kullanicilar en yakin konumdan en uzak

konuma dogru hareket edebilmektedir (Gorsel 7).
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Nereleri Gérecegim?

ﬁ Piramit Kafe&Restaurant

Narligsl

Aksaray Bilim Merkezi

Tuzdan Kaleler:Tuz G&li

Gorsel 7. Rotalar — Cocugumla Geziyorum Bolimii
e Tarihle i¢ ice Rotasi: Mobil uygulamanin Tarihle i¢ i¢e hazir rotasi, Aksaray’in
zengin tarihi mirasini kesfetmek isteyen kullanicilar igin 6zel olarak tasarlanmistir. Bu
rota, Sultanhan1 Kervansarayi, Ihlara Vadisi ve Selime Katedrali gibi tarihi dnem
tagtyan mekanlari igermektedir. Ziyaretgilere zaman akisina gore diizenlenmis bir tarih
yolculugu sunan bu rota, kullanicilarin mekanlar1 anlamalarimi kolaylastiracak

bilgilendirici igerikler ve gorsellerle desteklenmistir (Gorsel 8).

<« Tarihle Ic Ice

Nereleri Gérecegim?
i Aksaray Lisesi
Azmi Milli Un Fabrikas:

Ferigtah Hatun Camii

Kursunlu Camii

Gorsel 8. Rotalar — Tarihle I¢ Ice Boliimii

Kesfet Meniisii: Kesfet ana meniisii, Aksaray’in tarihi, kiiltiirel ve sosyal zenginliklerini
derinlemesine kesfetmek isteyen kullanicilar i¢in kapsamli bir bilgi kaynagi sunmaktadir. Bu menii,
kullanicilarin Aksaray hakkinda cesitli agilardan bilgi edinmelerini saglayacak yedi alt boliimden

olusmaktadir.

Her bir boliim, sehrin farkli yonlerini tanitmaya yonelik 6zellestirilmis icerikler sunarak, Aksaray’1

daha iyi anlamay1 saglayacak bir rehber islevi géormektedir. Kesfet Mentisii Gorsel 9°da sunulmustur.
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Aksaray Tarihi: Bu boliim, Aksaray’in tarihsel ge¢misine 1s1k tutarak, sehrin antik
donemlerinden giiniimiize kadar uzanan énemli olaylar1 ve gelismeleri ele alir. Kullanicilar,
Aksaray’in tarihi yapilari, eski yerlesim alanlar1 ve arkeolojik buluntular1 hakkinda bilgi
sahibi olabilirler.

Genel Yasam: Aksaray’in giinliik yagsamini, halkinin geleneksel yasam bi¢imlerini ve sehre
0zgli sosyal dinamikleri tanitan bir boliimdiir. Aksaray’in kiiltiirel etkinlikleri, festival ve
kutlamalar1 gibi unsurlar da bu boliimde yer alir.

Sanayi ve Teknoloji: Aksaray’in ekonomik altyapisi, sanayi kuruluslari ve teknolojik
gelismeleri lizerine detayli bilgiler sunar. Bu boliimde, Aksaray’in sanayi gegmisi ve bugiinti,
teknolojiye yaptigi katkilar ve sektorel gelismelerin yani sira, yerel girisimcilik ve sanayi
organizasyonlari da incelenmistir.

Aksaray Tiirkiileri: Multimedya iceriklerinin, kullanic1 deneyimini artirmak ve destinasyon
tanitimini etkinlestirmek i¢in biiyiik bir rolii vardir. Mobil uygulamalar iizerinden saglanan
gorsel ve isitsel icerikler, kullanicilara daha fazla bilgi sunmanin yani sira, duygusal bag
kurmalarina da yardimci olmaktadir (Buhalis & Law, 2008). Ayrica, miizik ve belgesel gibi
unsurlar, kiiltiirel baglam1 derinlestirerek, kullanicilarin o yerle ilgili daha genis bir anlayis
gelistirmelerini saglamaktadir (Tussyadiah et al., 2014). Bu tiir iceriklerin destinasyon
pazarlamasindaki rolii, kullanicilarin kendilerini daha baglantili hissetmelerine olanak tanir
(Zeng & Gerritsen, 2014). Bu kapsamda hazirlanan Aksaray’a 6zgii tiirkiiler ve miizikler bu
boliimde tanitilmistir. Kullanicilar, sehrin folklorik miizik kiiltiiriinii dinleyerek, geleneksel
sarkilarla sehrin kiiltiirel mirasina dair derin bir bag kurabilirler. Aksaray Tirkiilerine dair
menti goriintiisii Gorsel 10’da sunulmustur.

Manevi Sahsiyetler: Aksaray’in manevi ve dini yonlerini yansitan dnemli sahsiyetler, bu
boliimde tanitilmigtir. Sehirde dogmus veya sehirle baglantili 6nemli dini figiirler, alimler,
sufi liderler ve diger manevi liderler hakkinda bilgi verilmistir.

Ilkler ve Enler: Aksaray ile ilgili kaydedilen ilging “ilkler” ve “enler” hakkinda bilgiler
sunuldugu boliimdiir. Bu boliim, Aksaray’1 farkli kilan 6zelligiyle dikkat ¢ekerek, sehrin tarihi
gelisimi i¢inde 6nemli bir yer tutan olaylar1 tanimlamaktadir.

Aksaray Belgeseli: Kullanicilarin, Aksaray’in tarihi ve kiiltiirel mirasin1 daha derinlemesine

kesfetmek amaciyla bu boliimde yer alan 10 béliimliik belgeseli izleyebildikleri boltimdiir.
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Gorsel 9. Kesfet Meniisi

Karabiber Asm' Olur -

Saffet Efendi -

Serif Hanim -

Beyaz Fesli Esmer -

Dam Basinda Oturur -

Gelin Olan Uzun Olur

Gorsel 10. Kesfet Meniisii- Aksaray Tiirkiileri Boliimii

Kesfet ana meniisiiniin sundugu bu zengin igerik, Aksaray’in tarihi ve kiiltiirel degerlerini
derinlemesine kesfetmek isteyen her tiir kullaniciya hitap etmektedir. Hem yerel hem de yabanci
turistler i¢in sehrin kiiltiirel zenginliklerine dair etkili ve kapsamli bilgiler saglanirken, Aksaray’a
olan ilgiyi artirma amaci tagimaktadir. Bu sayede, uygulama yalnizca bir gezi rehberi olmanin
otesinde, Aksaray’in kiiltiirel mirasin1 dijital platformda genis kitlelere ulastiran bir ara¢ haline

gelebilir.

Etkinlikler Meniisii: Mobil uygulamanin Etkinlikler Meniisii, Aksaray ilindeki sinema seanslari ile
sehirde gergeklesen etkinlikler hakkinda kullanicilar bilgilendiren 6nemli bir boliim sunmaktadir. Bu
menti, kullanicilarin sehri ziyaret ettikleri donemdeki kiiltiirel, sanatsal ve eglence etkinliklerden
haberdar olmalarin1 saglamaktadir. Aksaray’daki sinema seanslari, kullanicilarin film se¢me, seans
saatlerini grenme ve sinema deneyimlerini planlama konusunda yardime1 olurken, sehirdeki diger

etkinlikler hakkinda da genis bilgi sunmaktadir.
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Sinema seanslar1 boliimiinde, Aksaray’daki sinema salonlarinin gosterim programlari, vizyondaki
filmler ve seans saatleri diizenli olarak giincellenir. Bu sayede, kullanicilar film izlemeyi planlayan
kisiler i¢in pratik bir bilgi kaynagina ulasmis olacaklardir. Ayrica, yerel kiiltiirel etkinlikler, konserler,
festivaller, tiyatro oyunlar1 ve diger sanatsal faaliyetler hakkinda da ayrintili bilgiler saglanmistir.
Boylece, hem yerli hem de yabanci ziyaretgilere sehirdeki mevcut etkinlikler hakkinda kapsamli bilgi

sunularak, ziyaret¢i deneyimi zenginlestirilmistir.

Bu tiir mobil uygulamalar, destinasyonlarin pazarlama stratejileri igerisinde etkin bir ara¢ olarak 6ne
cikmaktadir. Kullanicilarin katilabilecekleri etkinlikleri hizli ve kolay bir sekilde 6grenmeleri, sehrin
kiiltiirel yasamina katilim1 tesvik eder ve sehirdeki turistik cazibe merkezlerinin tanitilmasina katki
saglar (Gretzel, Sigala & Fesenmaier, 2015). Bu baglamda, etkinlikler meniisiiniin, Aksaray’in
kiiltiirel ve sosyal yasantisina dair 6nemli bir dijital rehber olarak islev gordiigii sOylenebilir (Gorsel

11).

Aksaray Belediyesi Etkinlikleri )

& > @

Sinemalarda Neler Var?

Nasreddin Hoca Zaman Yolcus/

GKiine )

GUNLERI “

Sinemalarda Neler Var?

5 .
an 2
Moana 2
Nasreddin Hoca Zaman Yolcus -
BT

O o ) P o ©

Gorsel 11. Etkinlikler Mentisu

Uygulamada; Aksaray’in tarihi yapilari, dogal giizellikleri, kiiltiirel miras1 ve onemli turistik bolgeleri
detayl bir sekilde tanitilmaktadir. Kullanicilar, her bir destinasyon hakkinda gorseller, aciklamalar
ve yonlendirmelerle bilgi edinme firsati bulabilmektedirler. Ayrica, bu bilgiler Tiirkge ve Ingilizce

seslendirmelerle desteklenerek, hem yerli hem de yabanci turistler i¢in erisilebilir hale getirilmistir.

Mobil uygulama, kullanicilarin dil tercihlerine gore seslendirme seceneklerini sunarak daha kapsamli
bir deneyim olusturmay1 hedeflemektedir. Uygulama, Tiirkce ve Ingilizce seslendirme
secenekleriyle, genis kullanici kitlesine hitap etmektedir. Cift dilli seslendirme, kullanicilarin kendi
dilinde igerik almasimi saglayarak, uygulamanin erisilebilirligini artirir ve kullanict deneyimini
gelistirir (Choi, Wang, & Sparks, 2019). Ayrica, ¢ok dilli sesli igerikler, o6zellikle turistik
destinasyonlar gibi kiiresel kullanici kitlesine hitap eden uygulamalarda, kullanici memnuniyetini ve

etkilesimini artiran 6nemli bir unsurdur (Wang & Fesenmaier, 2013).
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Cift dilli seslendirme, kullanicilara istedikleri dilde bilgi edinme imkani tanirken, dil bariyerlerini
ortadan kaldirarak kullanicilarin yerel kiiltiir ve tarih hakkinda daha derinlemesine bilgi edinmesini
saglar (Smirnov et al., 2014). Bu uygulama, hem yerel hem de yabanci turistlere yonelik olarak, sehri
tanitmada 6nemli bir rol oynamaktadir ve ¢ok dilli destek, uygulamanin kiiresel pazarda daha genis

bir kullanic1 kitlesine ulagsmasina olanak tanir.

Bu tiir ¢cok dilli ve sesli tanitimlar, mobil uygulama kullanicilarinin daha fazla etkilesimde
bulunmalarini tegvik ederken, ayn1 zamanda destinasyonlarin dijital pazarlama stratejileri i¢in 6nemli
bir arag olarak 6ne ¢ikmaktadir (Choi, Wang, & Sparks, 2019). Uygulamanin Tiirkge sayfa tasarimlari

Gorsel 12°de, Ingilizce sayfa tasarimlari ise Gorsel 13’te sunulmustur.

Sehrin Simgesel Eserleri

SITI4¥E Beeid

——

Aksaray Lisesi

Aksaray Lisesi, Aksaray Valiligi Koltr ve Turizm
Madorligi envanterine gore, 1923 yilinda insa
edilmistir. Aksaray'da bu okul acilmadan &nce
ise 1883 yilinda Rustive Mektebi, 1916 yilinda
Num: mustu r iki okul da
1921 adar Faaliyet gostermistir.
in  ilam ile ikte modern
rulmasi gelismesi icin egitime
. Basta Ankara olmak uzere
k cok il, ilge ve kdylerinde egitim
vapilari insa edilmistir. Aksaray Lisesi de bu egi...

Gorsel 12. Tiirkge Sayfa Tasarimlari

@ » @ < Landmarks of the city

—
PG4 U 133
SEFTITIEYS

Aksaray High School

Aksaray High School was built in 1923 according
to the inventory of Aksaray Governorship
Directorate of Culture and Tourism. Before this
school was opened in Aksaray, Ristiye School
was established in 1883 and Numune School
was established in 1916 and both schools
operated until 1921.

With the proclamation of the Republic,
education was given importance Ffor the
establishment and development of modern
Turkey. Educational buildings were built in many
provinces, districts and villages of Anatolia, ...

Gorsel 13. Ingilizce Sayfa Tasarimlar

Kesfet Aksaray uygulamasindaki dinamik rota 6zelligi, kullanicilarin Aksaray il sinirlarinda yer alan
turistik ve dogal alanlar1 kesfetmesine olanak tanirken, ayni zamanda doga sporlart ve macera

turizmini tesvik etmektedir. Ozellikle Hasandag: gibi dagcilik ve tirmamis parkurlarma yoénelik
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sunulan rotalar, doga severlerin gilivenli bir sekilde zorlu alanlara ulagmalarini saglamaktadir.
Dinamik rota 6zelligi, kullanicilarin bireysel tercihlerine ve zorluk seviyelerine gore 6zellestirilebilen
giizergahlarla yonlendirme yaparak, hem gezginlere hem de doga sporlari tutkunlarina gesitli

secenekler sunmaktadir (Kocaman & Koksal, 2020).

Bu tiir rotalarin 6nerilmesi, kullanicilarin giivenligini saglamak ve aynm1 zamanda daha genis bir
kitleye doga turizmi potansiyelini tanitmak agisindan 6nemlidir. Doga turizmi ve dagcilikla ilgili
yapilan c¢alismalarda, doga rotalarinin gorsel, cografi ve fiziksel zorluklarini dogru bir sekilde
belirlemek, kullanict1 deneyimini iyilestirirken aynm1i zamanda bdolgenin turistik cekiciligini
artirmaktadir (Worndl & Herzog, 2020). Dinamik rotalar, bu amaca hizmet ederek, Aksaray’in doga

turizmi potansiyelini dijital ortamda kullanicilara sunmaktadir.

Sonug¢

Bu c¢aligma, Aksaray ili i¢in onerilen "Kesfet Aksaray" mobil uygulamasinin ve genel olarak mobil
uygulamalarin  turizm  sektoriindeki potansiyel kullanim alanlarmin  degerlendirilmesini
amaclamaktadir. Kesfet Aksaray, Aksaray'in tarihi, kiiltiirel ve dogal degerlerini dijital platformda
tanitmayr hedeflemekte ve yerli ile yabanci turistler i¢in kapsamli bir gezi rehberi olmay1
amaclamaktadir. Uygulama, dinamik rota olusturma, ¢ok dilli destek gibi 6zellikleriyle kullanici
deneyimini gelistirmeye yonelik yenilik¢i bir yaklasim sunmaktadir. Uygulama, turistik
destinasyonlarin daha genis kitlelere ulagmasin1 saglama potansiyeline sahiptir. Ancak, bu tiir bir
mobil platformun etkinligi, yalnizca tasarim ve igerigin kalitesine degil, ayn1 zamanda kullanici
deneyiminden elde edilecek geri bildirimlerle siirekli giincellenmesine baglidir. Dolayisiyla, bu
uygulamanin heniiz hayata gegirilmedigi g6z Oniine alindiginda, sagladigi katkilar olasiliklar

cergevesinde degerlendirilmistir.

Aksaray, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri ile 6nemli bir turizm potansiyeline sahiptir. Ancak, bu
potansiyelin etkin bir sekilde degerlendirilebilmesi icin dijitallesme ve modern teknolojilerle
desteklenmesi gerekmektedir. Sehrin, yalnizca yerel ziyaretciler degil, ayn1 zamanda yurtdigindan
gelen turistler tarafindan daha fazla kesfedilmesi ve tanitilmasi icin interaktif ve erisilebilir bir dijital
rehber ihtiyact bulunmaktadir. Kesfet Aksaray uygulamasi, bu ihtiyact karsilayarak Aksaray'in
turistik cazibesini artirmay1 ve sehrin tanmirligini giiglendirmeyi amaglamaktadir. Gelistirilmesi
planlanan uygulama, arastirma siirecinde incelenen diger uygulamalar (Paris City Guide, Istanbul
Rehberi vb.) ile kiyaslandiginda hazir rota boliimleri, favori alanlar1 ve lokasyon bazli yonlendirme

boliimleri kullanicty1 destekleyici yonler olarak gdze carpmaktadir.

Mobil teknolojiler, kullanicilarin bilgiye erisimini kolaylastirirken seyahat siireclerini daha planl ve
keyifli hale getirme konusunda 6nemli bir rol oynamaktadir. Kesfet Aksaray uygulamasi, bu
baglamda Aksaray'in turizm potansiyelini dijital araglarla destekleme amaci tasimaktadir. Bu
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ihtiyacin temel gerekgesi, dijitallesmenin turizm sektoriinde giderek daha etkili bir ara¢ haline
gelmesidir. Turistlerin destinasyonlar hakkinda hizli bilgi edinme ve kisisellestirilmis deneyim talebi,
bu tiir uygulamalarin gerekliligini artirmaktadir. Uygulamanin gelistirilmesi ve hayata gegirilmesi

durumunda agagidaki oneriler dikkate alinabilir:

1. Kullanici Geri Bildirimine Dayali Gelistirme: Uygulamanin gelistirme siirecinde
kullanicilarin deneyimleri ve geri bildirimleri esas alinarak iyilestirmeler yapilabilir.

2. Kisisellestirilmis Oneriler: Kullanici tercihleri dogrultusunda, farkli ilgi alanlarina hitap
eden ozellestirilmis igerikler sunulabilir. Ornegin, tarih meraklilarina miize ve antik kent
Onerileri yapilabilirken, dogaseverler i¢in yliriiyiis rotalar1 ve kamp alanlari1 6nerebilir.

3. Artirllmis Gergeklik (AR) Entegrasyonu: Bolgedeki tarihi ve kiiltiirel mekanlarin
deneyimini zenginlestirmek icin artirilmis gergeklik teknolojisi kullanilabilir. Bu 6zellik,
kullanicilarin bulundugu yerin tarihi ve kiiltiirel hikayesini gorsellestirerek 0grenmelerini
kolaylastirabilir.

4. Siirdiiriilebilir Turizm Farkindah@:: Uygulama, kullanicilarin ¢evresel siirdiirtilebilirlik ve
yerel kiiltire duyarli turizm aligkanliklar1 edinmelerine yonelik bilgilendirici igerikler

saglayabilir.

Sonu¢ olarak, dijitallesme ve mobil teknolojilerin turizm sektoriindeki etkisi artmaya devam
etmektedir. Kesfet Aksaray uygulamasi, Aksaray'in turizm potansiyelini dijital platformlarda
destekleme yolunda 6nemli bir arag¢ olarak degerlendirilebilir. Ancak, uygulamanin basarisi, gercek
hayatta uygulanabilirligi ve kullanict deneyimleri 1s1§inda yapilacak analizlerle daha net bir sekilde
ortaya konabilecektir. Gelecekteki aragtirmalarda kullanicilarin geri doniisleri ve kullanict

memnuniyetleri analiz edilerek uygulamanin gelistirilmesi yoniinde tavsiyeler belirlenebilir.
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Extended Abstract

Mobile applications have become a crucial part of the digital transformation in the tourism industry.
They play an increasingly significant role in helping travelers plan their trips, explore destinations,
and enhance their overall tourism experience. This study aims to analyze the development process,
potential contributions, and impact of digitalization in tourism through the proposed "Discover
Aksaray" mobile application. The study focuses on designing a mobile application that highlights the
historical, cultural, and natural richness of Aksaray, thereby enhancing the city’s tourism potential in

the digital sphere.

The use of mobile applications in tourism is essential for enriching visitor experiences and supporting
the digital marketing strategies of destinations. Examples like the Paris City Guide showcase the
successful promotion of cities on digital platforms. This study employs qualitative research methods,
specifically content analysis and observational techniques. Content analysis involves systematically
examining various documents to gather information on Aksaray's tourist attractions and cultural
assets. The observational method included on-site examinations of major tourist spots in Aksaray,
such as IThlara Valley, Sultanhan1 Caravanserai, Hasan Mountain, and various historical structures
representing the region's cultural heritage. Insights from these observations contributed to enriching

the application’s content.

The Discover Aksaray application aims to bring the city's tourism potential to digital platforms,
enhancing the local economy. The app provides users with bilingual support, dynamic route planning,
videos highlighting historical and cultural sites, and an exclusive Aksaray documentary. Findings
suggest that Discover Aksaray can serve as a valuable guide for both domestic and international
tourists in Aksaray. Furthermore, emphasizing Aksaray’s gastronomic richness and areas suitable for

outdoor activities could boost the city’s appeal as a tourist destination.

When compared to the Paris City Guide, Discover Aksaray adopts a more localized focus,
emphasizing cultural and historical details. While the Paris City Guide features extensive content on
restaurants and hotels, Discover Aksaray prioritizes historical sites and local experiences, reflecting
Aksaray’s unique identity. This study highlights the importance of digitalization in promoting local
destinations. The Discover Aksaray application underscores the potential of digital platforms in
enhancing travel experiences and engaging wider audiences. Its features, including bilingual support,
user-friendly design, and dynamic route planning, demonstrate its competitive advantage in both

national and international tourism.
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Sanatta Anlam Sorunu: Gadamerci Yaklasim
Devrim AVSAR!?

Oz: Hermeneutik akimmin temsilcilerinden Hans-Georg Gadamer (1900-2002), gelistirdigi hermeneutik yontemle
insan bilimlerinin temellendirme ¢abalarina katkida bulunmustur. Gadamer, Hakikat ve Yontem ile Giizelligin
Giincelligi adli eserlerinde sanatta anlam ve mesruiyet sorununu ele alir. Bu ¢aligmalarinda kavramsal olarak oyun,
sembol ve festival kavram iiclemesiyle gelistirdigi anlayis ile sanatin tarihsel siirekligine iligkin bir temellendirmeye
girigir. Gadamer, bu {i¢ kavramin klasik sanat gelenegi ile modern sanatin birligini saglayan insan deneyimlerinin
antropolojik kokenlerine yonelik bilgiler sundugu goriisiindedir. Gadamer’in bu iddiasi, sanatin dogasina iliskin
ontolojik bir temellendirme yerlestirdigi gibi, insan deneyimlerinin antropolojik miras tasidigina dair bir fikir de ortaya
koyar. Bu kavramsal baglam, ilkel toplumlarla modern insan arasindaki siireklilige dair diisiinceler sunmasi bakimindan
o6nemlidir. Gadamer oyun, sembol ve festival kavramlarini, insanin en eski deneyimlerini giiniimiize tagiyan davranis
bicimleri seklinde tanimlar. Tipki bu {i¢ kavramin zamanla bi¢im degistirmesi gibi sanat da giiniimiizde bi¢imsel olarak
degismistir. Gadamer, sanat1 da insan bilimlerinin yontemlerine gore ele alarak, anlam ve mesruiyet sorununu, kiiltiirel
baglamlarin bir onay1 seklinde sunar. Gadamer’in insan bilimlerini anlamaya ve aragtirmaya yonelik arayisi, insan
bilimlerinin evrimi tizerinde modern kiiltiiriin etkisinin ve hiimanizm mirasimin bazi temel unsurlarinin korunduguna
iligkin olguyu ¢6ziimlemeye gotiiriir. Makale igerik olarak bu baglami sanatta anlam ve mesruiyet sorunu gergevesinde
ele almaktadir. Bu bakimdan 6ncelikle modern sanat akimlarinin ortaya ¢ikis hikayesine yer verilmis ve sonrasinda
sanatin mesruiyet sorunu seklinde ifade edilen tartigmalara nasil doniistigii ele alinmistir. Ortaya konulan bakis agisinin
odagina Gadamer’in sanata dair diigiinceleri yerlestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Modern Felsefe, Gadamer, Oyun, Sembol, Festival.

The Problem of Meaning in Art: A Gadamerian Approach

Abstract: Hans-Georg Gadamer (1900-2002), one of the representatives of the hermeneutic movement, contributed to
the efforts to ground the human sciences with the hermeneutic method he developed. Gadamer deals with the problem
of meaning and legitimacy in art in his works Truth and Method and The Relevance of the Beautiful. In these works, he
attempts to justify the historical continuity of art with the conceptual trilogy of play, symbol and festival. Gadamer
believes that these three concepts provide information about the anthropological origins of human experiences that unite
classical art tradition and modern art. Gadamer's claim not only establishes an ontological justification for the nature of
art, but also an idea that human experiences carry an anthropological heritage. This conceptual context is important in
that it offers thoughts on the continuity between primitive societies and modern man. Gadamer defines the concepts of
play, symbol and festival as forms of behaviour that carry the oldest human experiences to the present day. Just as these
three concepts have changed form over time, art has also changed formally today. Gadamer treats art according to the
methods of human sciences and presents the question of meaning and legitimacy as a confirmation of cultural contexts.
Gadamer's quest to understand and investigate the human sciences leads to an analysis of the influence of modern
culture on the evolution of the human sciences and the phenomenon of the preservation of some basic elements of the
legacy of humanism. The article deals with this context within the framework of the problem of meaning and legitimacy
in art. In this respect, firstly, the story of the emergence of modern art movements is given and then it is analysed how
art transforms into the debates expressed as the problem of legitimacy. Gadamer's thoughts on art are placed at the
centre of the perspective put forward.

Keywords: Modern Philosophy, Gadamer, Play, Symbol, Carnival.
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Giris

Yirminci ylizyilda sanat ve sanat yapma bigimi lizerine yapilan tartismalar, yeni sanat anlayislari ve
farkl1 sanat bigimlerini ortaya ¢ikarir. Ayrica yirminci yiizyilin ortalarinda daha radikal tartigmalar
da olur. Artik sanatin figiiratif bicimlerine karsi, Kandinsky’nin soyut ekspresyonizminden gelen,
figiiri ve hatta eseri ortadan kaldirmaya yonelen girisimlerin ornekleri giderek artar. 1960’lardan
itibaren etkinligi daha da goriiniir hale gelen kavramsal sanat, 6zii itibariyle sanatin temel
degerlerini yeniden yorumlamayt Onerir. Tarih boyunca otoritelerce mesruiyetin yasalari
belirlenirken yirminci yiizyilda, sanatin yasalarmi belirleyen gliciinii aktivizmden alan sanat
gruplan ortaya ¢ikar. Sanatin mesruiyeti, artik avangard sanat akimlarinin radikal manifestolar

tarafindan belirlenmeye baslanir.

Yakin tarihte Amerika soyut sanatinin temsilcilerinden Frank Stella, sanat diinyasinda énemli bir
otorite olan Modern Sanat Miizesi MoMA’da (Museum of Modern Art) diizenlenen Modern
Baslangi¢lar sergisinin sanatin ciddiyetini yok ettigini sdyler. Ona gore, bu miize ticari eglencenin
moda mekani olmustur (Antmen, 2010: 52). Modern Baslangi¢lar ise, sanat1 popiilerlestirmekte,
onu siradan bir sey olarak eglenceye doniistirmektedir. “S6z konusu sergi, iist diizey ve gizemli,
esrarli bir sanati1 popiiler ve asikar gostermeye, popiiler ticari sanati ise iist diizey ve yenilik¢i
gostermeye calisarak aralarindaki farki yok etmeyi amaglar” (Kuspit, 2010: 24). Tiim zamanlara ve
mekanlara ait kimlik, tarz, bicim gibi ortak tasarim 6geleriyle sanat1 rasyonellestiren tekgi, evrensel
anlatilar, Ortacag’dan heniiz ¢ikildigi donemden beri siirekli parcalanmaya calisilmistir. Sanat
hareketleri, dilsel gostergelere veya ikonografiye, daha dogrusu maddeye indirgenmis bigimsel
gramerlerden kendilerini ayirarak yasamin bagrindaki ve politik taleplerdeki hakikate katilmustur.
Bu siireci tetikleyen, modernizmin estetik dehasina ve bu dehanin sartlandirdigi avangarda karsi
depresen tatmin edilemez meraktir. Bu merak yalnizca sanatin tarihine karsi degil, bizzat sanatin
varligina da kastetmistir. Bu merak ve beraberinde dogan arzu sanatin yasami ele gecirme adimudir.
Ustelik merakin arzuya déniisiimii tam da modernizmin bicimcilikten kopmaya c¢alistig1 icin
parcalandig1 bir doneme denk gelir. Ali Artun (2011) bu donemi, sanat i¢in manifestolar déonemi
olarak tanimlar. Manifestolar yeni sanatin kutsal kitaplar1 misali, sanatin mesruiyet kaynagina

iliskin iddialar barindirir.

Artun’a gore, postmodernist sanat, taklit ya da tahrip ederek modernist estetigi yagmalayip
tarihsizlestirirken; diger yandan da sanatin hakikatine, tarihe ve elestiriye inananlar, tarihin bu en
¢ilgin, en aykiri, en siirsel deneyimini restore ederek, onun biiyiisiinii stirdiirmenin yollarini arar. Bu
yolda, basta sanatcilarin eserleri olmak iizere, kitaplar, dergiler, gazeteler, fotograflar, yazismalar,

notlar, defterler, ¢izimler, esyalar, kayitlar ve her tiirlii sayisiz belge didik didik edilir. Ama bunlar
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arasinda en hakikileri, kuskusuz manifestolardir. Onlar hem birer metin, hem de birer olaydir

(Artun, 2011: 16).

Gadamer’in Giizelin Giincelligi (1977) adl1 eserinde sanatin yirminci ylizyila gecisindeki mesruiyet
sorununu “oyun, sembol ve festival” kavramlariyla ¢6zmeye ¢alisir. Ona gore, sanatin mesruiyeti
sorunu basit bir giincel sorun degil, eski zamanlardan beri bizi mesgul eden bir sorundur. Bu
baglamda, Bat1 tarihinde ilk kez sanatin kendini savunma geregi duydugunu diisiinen Sokratik
diistince tarafindan yeni bir felsefi goriis ve bilgiye yonelik bir talep ortaya ¢ikar (Gadamer, 1986:
3). Burada ilk kez, hakikati barindirdig1 iddiasindaki resimsel ya da anlatisal bi¢imlerin geleneksel

konularin yorumu ve yerlesik kabulii apagik bir sekilde terk edilir.

Anlamin Mesru Zemini

Ortagag’da kilisenin antik donemin sanat diline olan tavri ve modernizmin geleneksel sanata karsi
ortaya koydugu tavir hep mesruiyet ¢ergevesinde olmustur. Bu mesruiyet sorunu bazen sanatin
egitim isleviyle asilmugtir. Ornegin 6. ve 7. yiizyilda Hiristiyan kilisesi okuma bilmeyen insanlara
Incil’i resimli Oykiilerle anlatmak istemistir. Bu ydntem o dénem batida sanatin mesruiyetini
temellendiren 6nemli uygulamalardan biridir (Gadamer, 2005: 2). Egitim bilincinin igerisinde
gelisen Ortacag Hiristiyan sanati Ronesans’a kadar kendi igerisinde Yunan ve Roma sanatinin
resme, anlattya dair bi¢im dillerini barindirmistir. Gadamer, bu siirecin 19. yiizyilin baslarina kadar

stirdiigiinii soyler.

Umberto Eco, Gadamer’in 6rnek verdigi bu donem hakkinda daha ayrintili ve ilging bilgiler verir.
Eco Agik Yapit (1992) adli kitabinda, bu durumun Ortagag’da kullanilan bir alegorizm oldugunu
soyler. Bu alegorizm kuramina gore, Kutsal Kitap, bu yontem daha sonra siir ve figiiratif sanatlari
da kapsayacak sekilde yorumlanabilir: Kelimesi kelimesine (litteral) yorum, alegoristik yorum,
ahlaki yorum ve gizemsel (anagogique) yorum. Okur bu yorum segeneklerinden, yani
anahtarlardan, kendisine uygun olan1 seger ve yapti veya sanat eserini kendisinden once ayni
secenegi secenden farkli dogrultuda kullanir. Goriiniirde “belirlenimsiz” ve “sonsuz” olanaklar
sunan bu yontem o kadar da Ozgiirlik¢ii degildir. Temelde yaraticinin denetiminden asla
cikmayacak sekilde sartlandirilmis bir “olanaklar” yelpazesi vardir. Okur ya da sanat seyircisi,
birbirinden ayr1 dort diizlemde gegen yorumlar i¢inde bir anlami digerine tercih ederek secim
yapabilir; fakat daha once okunmus ve tek anlamli yorumlama ilkelerini asamaz (Eco, 1992: 16).
Ortacag metinlerine ve sanat eserlerine bakildiginda bu iki tespitin abartili olmadig1 gériiniir. Oyle
ki, bu doneme dair okumasi olan her arastirmaci, boyle bir belirlemeyle karsilagtiginda, Ortagag
metinlerindeki alegoristik ve simgesel figiirleri kolayca animsayabilir. Donemin ansiklopedileri ve
hayvanlar {izerine yazilmis masallardaki resimsel betimlerin yansira heykellerin yogun

simgeselligini bir de bu agidan degerlendirmek gerekir.
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Ortagag’in ilk ansiklopedilerinden “Biiyiik Ayna” anlamina gelen Speculum Majus (1473),
“diinyanin ne olduguna ve ne olmasi gerektigine” dair bir goriis belirtir (Avsar vd., 2014: 224). Bu
eser, Vicente de Beauvais adli bir ilahiyatg¢i1 tarafindan hazirlanmistir. Siiphesiz bu donemde 6rnek
verilecek daha pek ¢ok eser vardir. Ancak, drnek olarak bu eserden yola ¢ikmak gerekirse, Beauvais
burada, evrensel ve mutlak olan bilginin sistematik bir diisiincesini tasarlar. Speculum Majus, tarih,
doga, teori ve ahlak olmak {izere dort boliimden olusur. Sonradan eklendigi diisiiniilen son boliim
Speculum Morale (Ahlak Aynasi) tam olarak Eco’nun sodylediklerini dogrular (Beauvais, 1885).
Eserin genelinde resimsel betimlemeler okuyucuyu anlamasi gerektigi yonde imgesel bir yolla
kosullandirirken, sonu¢ kisminda yazar agikga okuyucunun yorum ve muhakemesini
sontimlendirecek sekilde buyurgan bir ahlak¢1 vaize doniisiir. Tek anlamli ve hosgoriisiiz bir telkine
dayanan bu yorumlama, Tanri’nin miikemmel tasariminin tek ve alternatifsiz sanatsal sdylemini
bircok diizeyde anlatabilir, fakat herkes tek bir goriisiin ugraginda birlesmek, yani ancak yaratici

S6z’tin (Logos) 15181yla gdrmek zorundadir.

Tarihsel Ozetlemeyi burada birakip, ortaya ¢ikan siyasal ve toplumsal degisimlerin sanatin
mesruiyetini nasil etkiledigine bakalim. Gadamer, Schiitz ve Bach gibi miizik sanat¢ilarinin cemaat
sarkilarma getirmis olduklar1 yenilikleri, modern donemdeki sanatsal dilin doniisiimiine 6rnek
olarak verir. Bu sanatgilar bir yandan yeni bir bigim gelistirmis, diger yandan geleneksel sanat
kurumlar1 olan -Latin Ilahi dilini ve Papa’y1 yiicelten- Gregoryan melodik gelenege sadik
kalmiglardir (Gadamer, 1986: 3-4). Gortiliiyor ki, yeni bi¢im yaraticilar, mesruiyet kaygisiyla, eski
bicimlerin geleneginden tamamen kopmay1 goze alamamistir. Bu durum biraz da modernizmin
karakterinden kaynaklanir. Clinkii modernist evrensel ve rasyonel olma iddiasindadir; evrensellik ve
rasyonellik de bir sekilde gelenegin katkisina ihtiya¢ duyar. Yani modern anlamda sanat iiriini,
tarihsel baglamlarla ve genel kavramlarla ilgi kurmadikg¢a, sensus communis’e (ortak duyu/sagduyu)

hitap edemeyecektir.

Sensus communis kavramint Kant, begeni yargisinin 6znel a priori ilkesi olarak tanimlar. Sensus
communis’ten, yani ortak duyudan digsal bir duyunun degil de bilgi yetilerinin “6zgiir oyunu”ndan
ortaya ¢ikan etki anlagilmalidir. Verili, telkin edici bir begeni ilkesi, az 6nce bahsi gecen Ortacag
alegoristik yontemiyle ayni sonucu karsilamaktadir. Cilinkii Kant, begeni yargisini Sensus
communis’in altina yerlestirir (Sari, 2024: 34). Boylece, sensus communis, 6znelligi ortak zevkin
alanma sokar. Oznel deneyimler, herkesin sahip oldugu ortak begeni ilkesiyle, dznel yargilari
tiretme olanagmna sahiptir. Bu sensus communis’i paylasma deneyiminin bir geregidir. Begeni
yargist ise, giizeli yargilama yetisidir. Giizel diyebilmenin kosulu, begeni yargisinin
¢ozlimlenmesine baghdir (Ay, 2020: 16). Kant’a gore, estetik bir fenomeni yargilarken, herkesin

hemfikir olmasimi esas almayiz; daha ziyade herkesin hemfikir olmasina ihtiya¢ duyariz (Kant,
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1987: 60). Ornegin “bu goriintii giizel” denildiginde, s6z konusu olan yargimnin kendi evrenselligini
yaratmasidir. Oyle ki, bu yargiyla onun evrensel oldugu “evreni” bizzat biz olustururuz. Herkesin
hemfikir olmasini1 bekleyerek, baska bir sey iizerine dayanmaya zorlaniriz. Bu “baska sey” 6znenin

ahlaki failligidir (Zupanci¢, 2005: 176).

Hegel’e gore ise, sanatin mesruiyeti, antropolojik yapilara ve baskin kavramlara dayanir. Cilinkii
sanatin “gecmiste kalmiglig1”, antik donemin bitisiyle sanatin mesruiyete ihtiya¢ duymasini
gerektirmigtir. Cemaat, toplum ve kilisenin yaratict sanatcilarla kurdugu birlik, diinya ile sanatin
mesruiyeti baglaminda gergeklesir (Gadamer, 1986:5). Ancak bu ittifak moderniteyle kaybolur.
Sanat’in gegmise ait bir sey olarak goriilmesi, onun otoritelere hem mesruiyet saglamasi hem de
onlarin ingasina hizmet etmekle ilgilidir. Sanat bir bakima mesruiyet saglayarak mesruiyet
kazanmistir. Sanatin mesruiyeti her zaman otorite ile iliskisindeki bir gerilime gonderme yapar.
Toplumsal uzlaginin yasasi ve Gadamer’in Sensus communis’i bu sanat iktidar gerilimin
diizenleyicisi roliinli paylasirlar. Sensus comminus retoriksel anlaminin yani sira klasik gelenegin
bir bagka unsurunu da barindirir: Bu bilgin ile hikmet sahibi insan arasindaki karsitliktir. Bir bakima
Kiniklerin Sokrates’i anlamalarinda ortaya ¢ikmis bir karsitlik olarak igerigi sophia ile phronesis
(bilgelik ve sagduyu) kavramlari arasinda yapilan ayrima gotiiriir. Bu ayrim ilk olarak, Aristoteles
tarafindan ele alinmig, Helenistik donemde ise, hikmet sahibi insan imajinin belirlenmesine katki
yapmustir (bu belirlenimde Grek paideia anlayisi ile Roma’nin egemen politik simifinin kendilik
bilinci arasinda kaynasma etkili olmustur). Ge¢ donem Roma hukuk bilimi ise, kuramsal sophia
idealinden ¢ok uygulamadaki phronesis idealine daha yakin sanat ve hukuk eyleminin arka
bahgesinde gelismistir (Gadamer, 2008: 27). Sensus communis, phronesis olarak somut olanin
kavranmasi ve ahlaki olanin kontroliinii saglar. Sensus communis verili olan somut durumu evrensel
olaninin kapsamina alir. Bu bakimindan sensus communis, pratik bilgelik (phronesis) ilkesini bir

irade yonelimi olarak varsayar.

Gadamer’e gore, Aristoteles’in phronesis’i “entelektiiel/ zihinsel erdem” saymasiin nedenini,
phronesis’in ereksel olarak ahlaki bir sonuca yonelik iradi yonelimi saglamasidir. Aristoteles
phronesis’i bir yeti/kapasite (dynamis) olarak sinirlamaz, onu ayni zamanda “etik erdemler” tiimel
kavrami olmaksizin var olamayan ahlaki varligin ortaya ¢ikisiyla iligkili olarak da goriir. Bu
erdemin sinanmasi, insanin yapmasi gereken sey ile yapmamasi gereken seyi birbirinden ayirmasi
anlamina gelse de bu sadece bir pratik zeka ve genel beceri sorunu degildir. Yapilmasi gereken ile
yapilmamas1 gereken arasindaki ayrim, uygun olan ile uygun olmayan arasindaki ayrimi da igerir ve
bu yiizden kendisini gelistirmeyi siirdiiren bir ahlaki tutumu varsayar (Gadamer, 2008: 29).
Gadamer’in, dig duyular birlestiren, verili olan seyle ilgili yargilarda bulunan yetilerin ortak kokii

ve her insanda bulunan bir yeti olarak sensus communis kavrami i¢in bagvurdugu baska bir isim ise
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Shaftesbury’dir. Shaftesbury, niikte (wit) ile giilmecenin (humor) sosyal anlamiyla ilgili
degerlendirmesini sensus communis kavrami altina yerlestirir ve Roma klasikleriyle onlarin
hiimanist yorumcularin1 agik¢a zikreder. Dile getirildigi lizere, Sensus communis kavraminin
Stoacilar1 ve dogal hukuku hatirlatir. Shaftesbury’ye goére, hiimanistler sensus communis
kavramindan, genel refah hissinin yani sira, “cemaat ya da toplum sevgisini, dogal muhabbeti,
insanhign ve digerkdmlig1” anlamaktadirlar (Gadamer, 2008: 33). Oyleyse sadece ortak bir
duyumsamay1 degil, ortak bir tepkiyi ve retorigi de diizenleyen sensus communis kisinin eylemini
belirleyen bir “iist akil” ya da yasa konumundadir. Oyle olmazsa, sanatin mesrulugu iizerine séz
sOyleyebilir mi? O halde modern sanatin bir sensus communis’e bagliligi olup olmadigina bakmak

gerekir.

Modern Sanatin Baslarinda

Ortagag’da sanat, egitim ile danisikli bir alan iken, modern sanatin ortaya ¢ikisiyla sanatin
islevselligi artmistir. Bu mevcut sanat algisina karst kigkirtict bir tavrin yani sira sanatin mesruiyeti
hakkinda yeni bir kavramsal boyutu da giindeme getirir. ilk yarilmalardan birisi, modern miizigi

konser salonlarina tagiyan performans sanatgilarinin karsilastig1 zorluklarla anlasilabilir.

Miizigin kiliseden salonlara tasinmasi, yeni sanat bigimlerinin denenmesine giden yolu agan
kigkirtict bir etki yaratmis ve bdylece mesruiyet tartigmasini giindeme getirmistir. Ciinkii bu
yeniligin karsilastig1 ilk zorluk, dinleyicilerden gelen derin sessizligin yarattig1 tedirgin edici
havadir. Dinleyiciler genellikle bu tiir programlara tam ortasinda istirak ederler; baska bir deyisle ya
gec kalirlar ya da erken ayrilirlar. Bu daha 6nce olmayan ve lizerinde diisiiniilmesi gereken bir
durumdur. Bu iki durum arasindaki farklilik, “kiiltiir dini” olarak sanat ile modern sanatgilarin yol
actigt provokasyon olarak sanat arasindaki catigmayi ifade eder (Gadamer, 1986: s.6). Bu
catigmanin ortaya cikisi, 19. yiizyll resim sanatinin tarihi seyrindeki radikallesmeyi izleyerek
anlagilabilir. Bu yeni provokatif durum 19.yilizyilin ikinci yarisinda, o ana kadar gorsel sanatlar
anlayisinin temel varsayimlarindan biri olan ¢izgisel bakisin yikilisina isaret eder. Bu ylizyilin
sonlaria dogru sanati1 akademinin, miizelerin, salonlarin disina ¢ikarma girisimleri bag gostermeye

baslar.

Akademide egitim almasina ragmen, akademik kurumsallig1 sert elestiren Gustav Courbet, Edouard
Manet ve Claude Monet gibi avangard sanatcilarin eserleri, donemin onemli sanat kurumu olan
Salon tarafindan geri cevrilir. Daha sonra ozellikle 1863’de yaklasik ii¢ bine yakin eser Salon
tarafindan reddedilir. Boylece Salon karsiti kampanyalar ortaya cikar. Bu ret alan eser sahipleri
sonunda “Reddedilenler Salonu” adiyla resmi Salon’a karsi alternatif bir sergi diizenlerler.
Reddedilenler Salonu’unda sergilenen Edouard Manet’nin “Kirda Kahvalti” (1863) resmi,

elestirmenlerin ve halkin alay konusu olur ve Paris’te o yilin ses getiren olaylar1 arasinda yer alir.
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Manet’in “Kirda Kahvalt1” resminin bu sekilde ses getirmesinin nedeni, resimdeki diinyanin
giincelligidir. Resim gelenegin beklentisine uymayan bir betimleme igerir. Beklenen resimde edebi
mitolojik figilirlerin betimlenmesidir. Ayrica burjuva ahlakinin gereklerine olan duyarsiz tavir
alenen bir bagkaldir1 olarak goriiliir. Desenlerin fazla sert, 15181 ¢ok ¢ig, renklerin ise ham
oldugunu soyleyen elestirmenler, yaptiklar1 olumsuz elestirilerle Manet’yi hi¢ beklemedigi bir iine

kavustururlar (Antmen, 2010: 14).

Bu bagkaldir1 tavri Hans von Marees’in resimlerindeki yeni ¢izgisel bakis ekseninde ve daha
sonralar1 Paul Cézanne’in ustaliiyla diinya ¢apinda iine kavusan biiylik devrimci hareketle gelisir.
Stiphesiz ¢izgisel bakis, tlim Hiristiyan Ortagag boyunca var olmadigindan, sanatsal goriisiin ve
anlatimin tartigmasiz bir 6gesi degildir. Bilimsel ve matematiksel ¢alismalara dair coskunun
heyecanla arttig1 bir donemde, yani ROnesans’ta, ¢izgisel goriis sanatsal ve bilimsel ilerlemenin
bliylik bir mucizesi olarak, resim sanatinin kurali haline gelir. Ancak zamanla ¢izgisel bakisin
etkisini yitirmesi, ilgiyi Yilksek Ortagag’in biiylik sanatina yoneltir (Gadamer, 1986: 7). Bu
donemde resimler, bir penceredeki goriintiiler gibi, yakin plandan uzak ufuklara dogru uzaklasan
goriintiileri yansitmazlar; resimsel sembollerle yazilmis bir metin gibi okunabilir olma o6zelligi
kazanmis ve boylece tinsel 6grenme ile yiicelmeyi birlestirmislerdir. Cizgisel bakig, sanatsal
anlatimin tarihsel ve gegici formunun basit temsilleridir. Fakat eski sanatsal bicim geleneginden

uzaklastiran bu reddedis modern sanattaki daha genis kapsamli gelismeleri 6ngoriir.

1910’1larda, en azindan belli bir siire i¢in, zamanin neredeyse biitiin biiyiik sanat¢ilarin1 kapsayan bir
hareket olan kiibizm ile geleneksel bigimin yikimi hizlanmaya baglar. Bu olaylarda da yine
Cézzane’in biiyiik etkisi vardir. Sanat tarihinin gosterdigine gore, kiibizmin ortaya ¢ikisiyla
empresyonizm doneminin kapanmasinin kesistigi yerde Cézzane’in “Yikananlar” serisi dikkat
ceker. Cézzane’1 bu noktada oncii kilan, resimde 151k degerlerinden ¢ok resmin altyapisina, yapisal
temeline verdigi Onemdir. “Yikananlar” adli resminde Cézanne, goriinen gergeklige degil,

resimdeki gerceklige yonelik tavriyla soyut resmin yolunu agar (Antmen, 2010: 25).

Boylece Cézanne’la birlikte sanatsal yaratim siirecinde dissal nesnelere yapilan referanslarin
biitiinliigiinii yok etmeye onciiliik eden baz1 kiibist doniisiim hareketleri ortaya ¢ikmustir. Geriye
gergeklik beklentisinin bu inkarmin daima biitiinsel olup olmayacagi sorusu kalir. Ancak soyle bir
kesinlik var ki, o da resmin goriintii olduguna dair saf varsayimin —doganin veya insan tarafindan
olusturulmus doganin giinliik deneyimleri gibi- kesin bir bicimde temelden yikildigidir. Kiibist bir
resme ya da figiiratif olmayan bir resme sadece edilgin bir bakisla, gbz ucuyla kisa siire bakilabilir
(Gadamer, 1986: 8). Izleyicinin tuval iizerinde gériilen ¢esitli diizlemlerin ana hatlarmi kendi
imgeleriyle sentezleyerek esere aktif katilimda bulunmasi gerekir. Ancak o zaman, belki, izleyicinin

algis1 tipk1 eski zamanlarda oldugu gibi, biitiine ait ortak resimsel icerigi temele alarak nasil kolayca
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gerceklestiyse, ayni yoldan, ¢alismanin derin harmonisi ve dogruluguyla esere katilabilir ve
ylicelebilir. Bu durum radikal bir kopus gibi goriinse de aslinda ge¢mis ve giinliimiiz sanati
arasindaki bir devamlilik oldugunu gosterir. Gadamer eski ve yeni sanat arasindaki bu devamliligin
hem sanatin baz1 islevleriyle hem de ortak tarihsel bilincin etkisiyle gerceklestigini diisiiniir.
Tarihsel biling, belli bir diinya goriisii tarafindan belirlenmis, bilimsel bir yaklasim yontemi
degildir; sadece duyularimizin ruhsal olarak, sanat algimizi ve deneyimimizi dnceden belirleyecek
sekilde orgiitlenmesidir (Gadamer 1986: 11). Gadamer, ge¢mis ve gilinlimiiz sanati arasinda bir
birlik varsayar. Boylece sanat ve sanatgi tarafindan kurulan toplumsal bir etkilesim ve katilim soz

konusu olabilmektedir.

Gadamer, klasik sanat ile modern sanat arasindaki birlik sorununu gidermeyi ve sanatin mesruiyeti
tizerinden insan deneyimlerinin kokenine inmeyi Onerir. Peki, insanin sanat beklentilerine adeta
meydan okuyan modern sanatin bi¢imi parcalayan ileri gidisleri nasil anlasilmalidir? Sanatin
goriiniirde hiz kesmeyen savrulusuyla karsit sanat dallarinin giinden giine ortaya ¢ikigini sanata dair
bir yozlagsma m1 yoksa donlisiim olarak mi1 diigiinmek gerekir? Marcel Duchamp’in hazir nesneyi
donitistiirmek suretiyle sanat izleyicisinde yarattigi sok etkisi sanata dahil midir? Gadamer tiim bu
sorularin cevaplarini sanata iligkin insani deneyimlerin antropolojik temellerinde arar. Boylece
insanin en eski ve en giincel deneyimlerine, “oyun, sembol ve festival” kavramlarinin sanatsal

baglamlarina isaret eder.

Oyun

Oyun insan Kkiiltiiriniin genel isleyisine ait bir yap1 olarak diisiiniiliir. Ritiieller, folklor, dinsel
ibadetler bir bakima oyuna ait bir mantik igermektedirler. Gadamer oyunu, belli bir amaci
tagimayan kendiliginden hareketler olarak tanimlar. Bu kendiliginden hareket, yani 6z hareket,
biitiin canlilarin temel karakteridir. Aristoteles’e gonderimde bulunarak “canli olan kendi icerisinde
hareket iggiidiisiine sahiptir” der ve bu Gadamer’e gore, 6z-hareketin kendisidir (Gadamer, 2005:
5.32).

Oyun, belli bir amaca yonelik olmayan, fakat hareketlerin birbirini izlemesiyle olusan bir kendilik
hareketi (devinim) olarak goriiniir ve bdylece hareket dongiisiinden tagsmanin bir fenomene ve
harekete ait 6z tasarimin bir uygulamasini sunar (Gadamer, 1986: 23). Ozellikle kiigiik hayvanlarda
(6rnegin sivrisineklerde) goézlemlenebilen hareketlerin tiimii oyunun canli gostergesidir. Tim
bunlar, canli varlikta kendisini ifade etmeye ugrasan tagmanin temel karakterinden kaynaklanir.
Insan oyunlarmin farki, hedefleri koymay1 ve onlari bilingli olarak takip etmeyi saglayan akilda
bulunur. Bu yetenek, hedef koyan akli potansiyeli daha iyi oynamak i¢in kullanmay1 saglar.

Amagsiz bir etkinlikte kendi kendine kural koyan sey akildir. Ancak bu oyuna kural belirlemek
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olarak degil, oyunun icerisinde kendi oyunculuguna bir hedef belirlemek seklinde olur. Bu hi¢bir

zZaman oyunun amaci olamaz.

Oyun ayni zamanda iletisimsel bir davranistir. Oyunu izleyen biri ayn1 zamanda oyuna katilim
saglar. Oyunun i¢inde ya da disinda olmak arasindaki fark ise, 6z hareketin dogasina ait isleyisin
zorunlulugundan 6tiirti ortadan kalkmaktadir. Ancak belirtildigi gibi oyunun 6z hareketi i¢erisinde
aklin kural koymasi, insanin oyuna dair hedefler belirlemesine yol agar (Gadamer, 1986: 24).
Soylendigi gibi seyirci de oyuna dahil oluyorsa, o halde oyunun kurallar1 seyirci i¢in de gecerli
olacaktir. Seyirci, onilinde icra edilen bir oyunun gézlemcisi olmak yerine oyunun 6zgiir bir parcasi
oldugunda oyunu daha seffaf bir bicimde goriir. Seyirci gézlemci konumundayken heniiz katilim
gostermedigi sanat oyunu onun i¢in birer basit formdur. Fakat onun bu konumu, temsil bigimini
ritliel danstan ritliel usule doniistiiren bir adimdir. Oyunun hareketinin kendisini bir sona gotiirecek
hi¢bir amac1 yoktur; aksine o siirekli tekrar yoluyla kendisini yeniler. Ileri-geri hareket oyunun
tanim1 i¢in, bu hareketi kimin ya da neyin gerceklestirdigini Onemsiz hale getirecek kadar
merkezidir. Oyunun hareketinin, oyunun hareketi olarak, sanki hicbir temeli yok gibidir (Gadamer,

2008: 144).

“Ozgiir icgiidii” olarak oyun pozitif bir anlam tasirken, belli sonuclardan dogan 6zgiirliik negatif
anlam tasir. Yine Gadamer’in ornek olarak verdigi 1sitk oyunlar1 ve dalgalarin hareketi, oyun
kavram 1ileri-geri hareketleri kapsar; dogrudan nihai bir amaca ya da herhangi bir mola yerine
ulasmaya yonelik degildir. Sanat da “6z hareketin” bir bigimini ve anlatimini igerir. Yani oyun belli
bir sonucu ve amaci takip etmeyen 6z (kendilik) harekettir. Oyun, amaci olmayan bir yolla “6z
disiplin ve diizen” saglayan akli kapsar. Kisitlamalar1 ve kurallar1 kabullenme bir seylerin, belirli bir
sey olarak belli bir sekilde tasarlanmasidir. Oyunda insana has nitelikler, oyundayken
hareketlerimize sinen 06z-disiplin ve diizendir, 6rnegin bir ¢ocugun sahada ayagindaki topu

kaybetmeden Once ona ka¢ kez vurdugunu sayabilmesi gibi sanki belli amaglar tasir (Gadamer,
1986: 23).

Bu siiregteki 6z-diisiinim veya bilinglilik, faaliyeti sanat olarak ayiran ve “katilim” olarak
algilanmay1 saglayan zihinsel bir 6zelliktir. Diger bir deyisle oyun, tercih edilen belli bir etkinlik
tirtiniin hareketidir; bu bir etkinlik olarak yapilan ve algilanan bir hareketidir. Oynama eylemi her

zaman birlikte oynamay1 gerektirir.

Oyun ayrica izleyici ve sanat eserini birbirinden uzaklastiran mesafeyi azaltir. Bu oyunun
iletisimsel yoniiniin bir parcasidir. Gadamer “Mesafe kalktiginda eserin birligi kaybolur mu?”
sorusunu, isbirligine (birlikte oynamaya) dayanan katilimla eser birligini kuran “hemeneutik
kimlik” kavrami cergevesinde ele alir. Hermeneutik kimlik, eserin birligini kurmakta ve eserin

amaci oldugunu iddia eder. Hermeneutik kimlik, sanat oyunun iginde kesinlikle dokunulmazlig:
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olan bir seydir. Eserin birligi, eserin insan tarafindan doniistiiriilmeye ve insanin ona niifuz etmesine
kapal1 oldugunu ima etmez. Eserin hermeneutik kimligi cok daha derinlere kadar gider. En anlik ve
biricik deneyimler bile, estetik deneyim olarak goriildiigiinde veya degerlendirildiginde, 06z
kimliginin icinde tasarlanir. Ornegin bir miizikal dogaglama olay1 ele alnabilir. Bir dogaglama
biricik eylem olarak hi¢bir zaman tekrar duyulmayacaktir. Dogaglamay1 yapan kisi tam olarak
enstriimant nasil caldigini daha sonralar1 tam anlamiyla hatirlayamaz ve onu bagka kimse de

kaydetmemistir (Gadamer, 1986: 25).

Oyun Gadamer’e gore, sanat i¢in bir metafordur. O, oyun kavramini sanat ontolojisine yonelik bir
On tartigma olarak goriir. Schiller gibi, sagduyu (Sensus communis) diisiincesine yonelik ikircikli bir
anlama sahip degilmis gibi yazar. Yeni bir teoriyi ya da oyun fikrini ileri siirmez. Sadece asikar olan
bir seyi aciga ¢ikarmaya calisir (Gill, 2012: 1). Oyun kavraminin, sdylemeye ¢alistig1 sey, sanatin
kendinde bir hareket yapisina sahip oldugu ve bu hareketin hem eser i¢in hem de seyirci igin

baglayict oldugudur. Oyun olarak sanat disaridan bir amag belirlenmeyi kabul etmez.

Eser kavrami, klasik harmoni diisiincesine bagl degildir. Ama eseri tam anlamiyla kavramak i¢in
“birlikte oynamak” gerekir (Gadamer, 1986: 29). Bu durum izleyiciyi aktif bir fail roliine sokar.
Yapilmis baz1 olumlu tanim big¢imleri tamamen farkli olsalar bile, yine de bize hitap eden eserin
aslinda nasil meydana geldigini sormak gerekir. Eserin birligi sdylendigi gibi ise, sanat eserinin
icsellestirilmesi ve deneyimi sadece “oyuna katilan/birlikte oynayan”, yani kendini aktif bir bicimde
oyuna dahil eden kisi i¢in var olabilir. Bu durum bazi seylerin basitce bellekte tutulmasi seklinde
olmayacaktir. Yani belli bir erdem sayesinde bize manidar olan eseri benimsemeden dnce de eserin
saptanmig bir kimligi vardir. Kuskusuz, bu ileri formiilasyon kimligin anlamak igin var olan
seylerden meydana geldigini sdyler ve ayrica “sOylenen” veya “kastedilen” seyin anlasilmasini
ister. Eser karsilasilacagi umulan bir sorunu bildirir (Gadamer, 1986: 31). Fakat bu sorunla
karsilagmay1 bekleyen kisilerin bir cevap vermesi gerekir. Bu cevap etkin bir bigimde ve kendisi

tarafindan verilmelidir. Ciinkii katilimc1 oyuna aittir.

Oyunun olma kipi oyunun oynanmasi i¢in, oynar gibi davranmakta olan bir 6znenin var olmasini
gerektirecek tarzda degildir. Aksine, oyunun ger¢ek anlami ortak bir anlamdir. Zaten, bir yerde
veya bir zamanda bir seyin oynandigindan (spielt), oyunun siirmekte oldugundan (im Spiele ist)
veya bir seyin cereyan ettiginden (Sich abspielt) s6z edilir (Gadamer, 2008: 145).

Bu durum dilbilimsel bir anlam1 ¢agristirir; oyun yapilan bir sey degildir, yapilan seyin dolayl
gostergesidir. Dil baglaminda oyunun eylemde bulunan 6znesi, oyunu oynayan birey degildir,
aksine 6zne oyunun kedisidir; birey oyunun, oyunda “birlikte olan” pargasidir. Ancak oyun gibi
fenomenleri 6zneler alan1 ve bu alanin eylem tarzlar ile iliskilendirme egiliminden dolay1 birey

dilin ruhundan dogan bu gdostergelere kapali olur.
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Sembol

Sembol kavramini Gadamer, antik Yunan’daki bir gelenekten ornek vererek agiklar. Sembol
Yunancada hatirlamay1 saglayan teknik bir terimdir. Yunan geleneginde ev sahibi, misafirine
tessera hospitalis denilen paranin yarisini verir, diger yarisi da kendisinde kalir. Bu konuk belli bir
zaman sonra bu eve tekrar gelecek olursa, elindeki paranin yarisin1 gostererek daha dnce de misafir
olarak geldigini anlatir, bdylece ev sahibi eski konugunu hatirlar (Gadamer, 1986, 31). iste bu
hikdyede oldugu gibi sembol kavrami teknik bir terim olarak ortaya ¢ikmistir. Ayni zamanda
buradan ¢ikan bagka 6nemli bir ayrint1 ise, sembol kavraminin hatirlama edimine ve bellege ait bir

anlam tasidigidir.

Sembole dair bagka bir hikaye ise, Platon’un “Solen” adli diyalogunda geger. Aristophanes burada
askin anlami hakkinda bir dykii anlatir. Oykiiye gore insanlar baslangicta kiiremsi bir yapiya
sahiptirler. Daha sonralari insanlar kotii davranislar yaparak tanrilari kizdirmis ve ceza olarak ikiye
bolmiislerdir; her bir yarim tekrar biitiin olmak i¢in canli varliklarin1 tamamlayan diger parcay1
aramaya baslamistir. Yani her insan bir pargadir: Symbolon tou anthropou (Platon, 2014: 92). Biitiin
olmak ve diger yarisiyla tamamlanma beklentisi agk deneyimini gerceklestirir. Bu derin imge bize
secici benzesimi ve zihin izdivacini sanatsal giizelin deneyimine doniistiirebilir (Gadamer, 1986:
32). Sanatsal giizelin anlam1 dogrudan mevcut ve algilanabilir olanin 6tesine gegmektir. Ayrica
dogrudan deneyimlenen baska seyler de olmalidir. Sanatla hemhal olan anlam tikel degildir; insanin
ontolojik olarak yer edindigi diinyanin deneyimlerinin toplamindan fazlasidir, asmaya calistigi

siirliligin tizerindeki deneyimle ulasilandir.

Sembol, diisiiniilen seyin bagka bir sey aracilifiyla anlatilmasi ve diisiiniilen seyin dolayli olarak
sOylenmesidir. Bu ayrica klasik dil kullaniminda alegori diye adlandirilir. Sembolik seyin
deneyimlenmesi anlamina gelen sembol, tekil olanin imtiyazli olan1 sergilemesi ve bu sergilemenin
yagamimizin biitlinle bulugsmasini saglamasidir. Bir bakima kiirenin arananin diger tarafiyla
bulusturan aractir. Bu baglamda sanat anlaminda giizelin deneyimi, her zaman olasi kutsal diizenin
cagrilmasidir. Ancak Gadamer, Hakikat ve Yontem’de alegori ve sembol kavramlarinin arasinda bir
karsitlik oldugundan bahseder. Alegorinin retorige ait bir kavram olmasina karsin, sembol daha

genis bir kullanim alanina sahiptir ve daha fazla bir sey ifade eder.

“Sembol” ve “alegori” kelimelerinin klasik kullaniminin, her ikisi arasindaki bugiin asinasi
oldugumuz daha sonra ortaya ¢ikan karsitlik iligkisini ne 6l¢iide miimkiin kildigin1 kesfetmek, daha
detayli bir incelemeyi gerektirir. Biz burada yalnizca temel ¢izgilerden birkagini 6zetleyebiliriz. S6z
konusu kelimelerin baslangigta birbirleriyle hicbir iligkileri yoktu. “Alegori” onceleri konusma
alanina, logos alanina aitti ve bu yiizden hermeneutik ya da retorik bir figiirdiir. Alegoriyle fiilen

kastedilen istenen sey yerine, baska bir sey, daha somut bir sey sOylenir; fakat bu ilk anlami
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anlasilir kilar. Fakat “sembol” logos alaniyla sinirli degildir; ¢linkii sembol bir diger anlamla iligkili
degildir; tersine onun kendi duyusal mevcudiyetinin “anlami1” vardir. Gosterilen bir sey gibi o da,

tessera pospitals ve benzerleri gibi, baska bir seyi tanimamizi saglar (Gadamer, 2008: 99-100).

Sembol sadece kapsamindan dolayr degil, liretilen olmasindan ve gelecege aktarilabilen bir
dokiiman olmasindan dolay1 da degere sahiptir. Sembol, bir topluluk i¢inde parola, isaret gorevi
gorerek topluluk tiyelerinin birbirlerini tanimasini saglar. Bir kimlik, nisan veya parola olsun, dini
ya da sekiiler bir baglami ifade eden sembol olsun, varligi her zaman fiziki varligina baglidir.
Ancak ve ancak sembol gosterildiginde ya da sdylendiginde temsil islevini yerine getirir. Yani bir
bakima sembol, bir edimle ortaya ¢ikan ama edimin disindaki bir anlama atifta bulunan seydir.
Dolayisiyla sembol kendi metafizigiyle var olur. Alegori ve sembol kavramlari farkli anlamlar
itibariyle ayrigsalar da ortak olarak, bir seyi baska bir sey aracilifiyla temsil etme islevine

sahiptirler.

Alegori, teolojik dini metinden -baslangicta Homeros’tan- hakaretamiz materyali silme ve onun
arkasindaki gecerli hakikatleri kavrama ihtiyacindan dogar. Retorikte, dolambagli ifadelerle ve
dolayl1 ifadelerin daha uygun oldugu her durumda ilave bir fonksiyon kazanir. Sembol kavrami bu
retorik-hermeneutik alegori kavramina o&zellikle yeni-Platonculugun Hristiyan doniisiimiiyle
yakinlagir. Magnum opus’unun basinda Pseudo-Dionysos sembolik tarzda (symbolikos) diisiinme
ithtiyacini, Tanr’nin duyular dstii varliginin duyular diinyasina alisik zihinlerimizle mukayese

edilemezligine atifta bulunarak savunur (Gadamer, 2008: 101).

Goriilityor ki, semboliin metafiziksel bir islevi vardir. Alegorik ifadenin “daha yiiksek” anlama
ilerlemesi gibi, sembol de ilahi olanin bilgisine gotiiriir. Hem alegorik yorum hem de sembolik bilgi
ayni sebepten dolay1 gereklidir; tanrisal olani hi¢bir bigimde, duyular diinyasindan hareketle bilmek
imkansizdir, yani semboliin, alegorinin retorik kullanimindan tamamen ayr1 metafizik bir arka plani

vardir.

Sembolik anlamda sanat eseri dedigimiz iirlinde kutsal olanin iletisi bize hitap eder. Bir eseri dnemli
kilan belirsiz anlam beklentisi ve anlam biitiinliigliniin, tarafimizdan anlasilabilecek ve
taninabilecek sekilde gergeklesmesi degildir. Sanatsal giizelin tanim1 konusunda “idenin” duyumsal
goriinlimiinden bahsettiginde Hegel’in anlamli ifade olarak bahsettigi seydir (Gadamer, 1986: 33).
Hakikat halindeki duyumsal goriiniimiinde giizel olan kendisinde yalnizca bakilabilen ide var
olabilir. Sembol baglaminda diisiiniildiiglinde algilanabilir olandan ilahi olana y6nelis olanakli hale

gelir.

Duyular diinyasi saf higlik ve karanlik degil, hakikatin disariya dogru tasmasi ve yansimasidir.
Modern sembol kavrami bu gnostik fonksiyonundan ve onun metafizik arka bahgesinden kopuk

sekilde anlasilamaz. Sembol kelimesinin ilk kullanimindan (bir dokiiman, gosterge/isaret ya da
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gecis isareti) gizemli bir isarete iliskin felsefi fikre ylikselebilmesinin ve dolayisiyla yalnizca
egitimli birisince yorumlanabilir hieroglife benzer hale gelmesinin biricik nedeni, semboliin keyfi
sekilde secilmis ya da yaratilmis bir isaret/gosterge olmamasi, goriilebilir; olanla goriilmeyen

arasindaki metafizik iligkiyi varsaymasidir (Gadamer, 2008: 101).

Gadamer’e gore sanat eseri salt anlam tasiyicis1 degildir, onun anlami burada olmasina dayanir.
Anlam yok olan degildir, eserin ¢atis1 altinda sabit olana gizlenmesidir. Insan sonlulugun bir pargasi
olan &rtme ve gizleme agiga ¢ikarmanin yanminda durur. Idealizme anlamin saf uyumuna iliskin
hatlar1 sunan bu yaklasim, sanat yapitinda belirsiz bir sekilde deneyimlenen anlamdan fazlasinin

olanagini varsayar. Bu coklugu olusturan 6zel olana ait bir gercektir.

Sembolik olan yalnizca anlama gonderimde bulunmaz, ayrica onu giiniimiize ait kilar, anlami1 temsil
eder. Burada temsil edilen sanat eserinin disinda degildir, bizzat oradadir, dolayli olarak degil. Bu
ylizden sanat eseri bir seylere gonderimde bulunmaz ayni zamanda gonderim yapilan seyin

kendisini orada mevcut hale getirir. Baska bir ifadeyle bu varlikta artis anlamina gelir.

Festival

Bir sey festival kavramiyla baglantiliysa, otekiyi dislamamasi gerekir. Festival bir ortakliga vurgu
yapar ve bu ortaklik festivalin tamamlanmislik bigimini verir. Gadamer’in tanimladig1 bigimde
festival ve festival zamanina dair tanimlar teoloji konusunun igerisine girer. Festival, kavram olarak
kutlamay1 ifade ettigi i¢in, ayn1 zamanda i yamamay1, isin amaci geregi insanin yalnizliginin
giderildigi zamani da ifade eder (Gadamer, 1986: 40). Dolayisiyla festival her seyin, herkesin
toplanmasiyla belirlenir. Bir cemaat deneyimidir. Bu kutlama bir sanat olay1 olarak karsimiza
cikmaktadir. Eski zamanlardaki ilkel topluluklarin totemsel nesneler etrafinda ve giiniimiiz insanin

mabetlerde yaptig1 dinsel ritiieller birer festival 6rnegidir.

Bu kutlamalar belli bir anlatim big¢imine sahiptir. Bu anlatim bigimlerini diizenleyen genelde
geleneklerdir ya da festivalin kendi isleyisine ait lisluplardir. Kutlamaya uyan 6zel konusmalar,
kutlamada yasanilan kisisel deneyimler ve katilimi saglayan niyetler vardir. Festivalin kutlanmasi
demek, bu kutlamanin bir faaliyet olmas1 demektir. Bir amag¢ i¢in toplanarak kutlama yapilir. Bu
ama¢ katilimcilarin niyetini belirler. Bu birliktelik gruplar halinde pargalanmaktan ve tekil

deneyimlere kapilmaktan alikoyar.

Mikhail Bakhtin, festivalin toplum igin bir bosaltim islevi gordiigiinii soyler. Yilin belli
zamanlarinda gergeklesen festival, karnaval gibi etkinliklerin toplumda biriken bazi

duygulanimlarin sergilenme giinleri oldugundan soz eder.

Bu dikkat ¢ekici savunuda, delilik ve ¢ilginlik, yani giilme, dogrudan dogruya “insanin ikinci

dogas1” olarak tanimlanir, yekpare Hiristiyan kiiltiir ve ideolojisiyle karsitlig1 ortaya konur. Insanin
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ikinci dogas1 giilme ic¢in bir kanal agma ihtiyaci yaratan, tam da resmi ciddiyetin tek yanh
karakteriydi. “Deliler bayrami” en azindan yilda bir kez, giilme i¢in bir bosalim kanali sagliyordu;
onunla baglantili maddi bedensel ilke boylece eksiksiz bir ozgiirliige sahip oluyordu. Burada,

ortagag insaninin ikinci festival yasaminin agik se¢ik onaylanis1i mevcuttu.

Deliler bayramindaki giilme, Hiristiyan ritiieli ve Kilise’nin hiyerarsisine karsi soyut ve tiimiiyle
olumsuz bir dalga ge¢gme degildi elbette. Olumsuz alayci 6ge, muzafferane bir tema olan bedensel
yeniden iiretim ve yenilenme temasina derinden derine kok salmisti. Giilmekte olan, “insanin ikinci
dogas1”, kendisini resmi kiiltte ve ideolojide ifade edemeyen bedensel altyaprydi (Bakhtin, 2001:
96).

Festivalin sanatsal temsili bu bosaltim isleviyle de dogrudan ilgilidir. Sanat eseri, bilingdisinin
dolayli yoldan sembolik ifadeler araciligiyla teatral sunumudur. Yine mecazi bir anlamda da
yorumlanabilecek festival kavrami normal olmayan bir zamanin yaratimi olarak ortaya ¢ikar. Her
zaman olandan farkli, alisilmis olmayan ama festival giinii dolayisiyla tamamen alisilmis ve normal

karsilanan bir etkinlik olarak sanatin sira dis1 tarafinin mesru zeminini ifade eder.

Festivale ait olan onun tekrarlanmasidir. Festivalin tekrarlanmasi ise belli bir zaman diizeni
demektir. Gadamer burada zamanin iki temel deneyiminden bahseder. Birincisi “bir sey i¢in
zamandir” yani pragmatik deneyim (Gadamer, 1986: 46). Baska bir ifadeyle i¢ini doldurmak i¢in
sahip olunmas1 gereken bos zamandir. Zamanim bu boslugu can sikintisini sunar. Ikincisi zamani
olmamak, daima bir seyler amaglamaktir. Bu zaman deneyiminde zorunlu bir amag¢ goriiliir.
Doldurulmus bu zaman deneyimi gecip giden bir sey olarak yasanir. Bu nedenle zaman olarak
algilanmaz, zamana iliskin yasantilar seklinde algilanir. Festivalde de zaman festivalin kutlamasiyla
doldurulur. Burada bir bos zamanin doldurulmas1 degil, zamani geldigi i¢in zamanin festivallesmesi
vardir. Gergek zamanin temel bicimleri olan ¢ocukluk, genclik, olgunluk, yaslilikta farkina varilan
sey o kisinin zamamdir. Bu durumda zamanin organik oldugu sdylenebilir. Ote taraftan sanat da

organiktir. Dolayisiyla sanatin da kendi gercek zamani olmasi gerekir.

Sonug

Gadamer’in sanat anlayisi, sadece modern dénemin yasadigi sanatsal doniisiime dair bir ¢ikis yolu
olarak goriilmemelidir. Gadamer, sanat tartismalar1 igerisinde, olasi bir savrulmayi onlemek igin,
sanata dair bir yol sunma ¢abasini ortaya koyar. Aslinda, tamamen gelenekten kopma egiliminde
olan modern sanat bigimlerine gelenegin goz ardi1 edilemeyecegini gostermeye c¢alisir. Bu
Gadamer’in bir onerisi degildir, Gadamer sanatin dogasina dair bir iddiay1 ortaya koymaktadir.
Ancak, zaten telkinci bir tavir, higbir zaman felsefi tavir olarak gériilemez. Oyleyse, niyet okumak
disinda, Gadamer’i biraz da beslendigi felsefi gelenegiyle diisiinmek gerekir. Gademer’in
yaklagiminda, bir¢ok agidan modern felsefe geleneginin 6nemine sadik kalmis bir filozofun,
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postmodernizm i¢indeki itirazci tartismalara karsi serinkanliligini gérmek miimkiindiir. Belki de bu,

bilgelik gelenegini iizerinde tasityanlarin ortak tavridir.

Gadamer’in sanati belli baglantilar —oyun, sembol, festival- iizerinde degerlendirmesi, bir bakima
modernitenin 6ziinde barman rasyonellestirme idealine doniis yapmaya c¢agirir. Modern sanat,
postmodern yorumlar tarafindan geleneksel sanatla ayn1 basliktan degerlendirilir. Ote yandan klasik
sanat gelenegi ile modern sanat karsilagtirmasinda da postmodern sanat, modern sanatin altina
yerlestirilir. Modern sanat elestirileri, temelde geleneksellige karsi bir tavir olarak goriinse de
modernligi ¢agristiran rasyonellik, evrensellik ve genel gecerlilik kavramlar1 aslinda tiim sanat
tarihin ortak yonelimlerini aciklar. Sanat tarihi gdsteriyor ki, sanat, eser ve izleyici arasinda her
zaman bir oyun kurucudur. Bu oyuna katilim, oyunun sembolik yapilarinin tasidigi metafiziksel
cagrisimlarin giicliyle gerceklesir. Gadamer, oyunu bir “6z-hareketlilik” olarak tanimlar, ama bu,
oyunun edimselligiyle ortaya ¢ikan bir sonuctur. Bu sonuca varmadan sembolik yapilarin katilim
giicii eserin cezbediciligini saglar. Tabi semboliin asil islevi, sanat eserinin anlasilabilirligini
saglamaktir. Dolayisiyla sembol anlam giiciinii sensus communis’ten alir. Sembol, bireysel bir
algiy1 degil, ortak, topluma ait bir algiy1 olusturur. Bu nedenle denilebilir ki, sanatin mesrulugu,
sembolle tagman geleneksel algi bigimin giiciine sigimnir. Semboller bir toplulugun veya bir

uygarligin ortak bilincinden siiziilmiis yapilardir.

Gadamer’in {igilincii kavrami olan festivalin, sanati (hem topluluk baglaminda hem de topluluklar
arasi) genellestirici bir islevi vardir. Festival, bir eserin belli bir zamansalliga ilistirmek i¢in yapilir.
Oyun ve sembol bagintilari, festivalle nihai formuna kavusur. Gadamer festivalin, zaman
baglaminda sanatla olan ilgisine deginirken aslinda sanat eserinin algilanigina dair bir agiklama da
sunar. Ciinkii festival, sira dis1 olanin makul bir sunumla kavranmasim saglar. Oyle ki, normal
giindelik yasamin bastirdig1 arzularin, sanat araciligiyla kendini tatmin edecegi biricik sahnedir.
Festival sahnesi, arzularin hos goriildiigii yerdir; ancak tipki Ortacag’daki alegoristik yontem gibi

belli bir y1ginin ortakligiyla kosullandirilir.

Gadamer’e gore, bu {li¢ kavram sanati hem giincellestiren hem de tarihsellestiren baglantilardir. O,
sanatin modern zamanlarda bir mesruiyet sorunu oldugunu diisliniir. Ancak sanat tartismalarinin
geldigi noktaya bakildiginda, elestiriye tabi olan temel konu mesruiyet diisiincesinin kendisidir.
Denilebilir ki, artik sanatgilarin mesruiyet kazanma gibi bir sorunlar1 yok. Sanatin baskin
kavramlarinin tersyiiz edildigi bir donemde, eserin mesruiyet baglaminda degerlendirmesinin
tamamen modernitenin rasyonellestirme, evrensellestirme idealiyle birlikte geride kaldigini

s0ylemek miimkiindiir.
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Extended Abstract

Gadamer’s understanding of art should not be seen as just a way out of the artistic transformation
experienced in the modern period. Gadamer aims to offer a way about art in order to prevent a
possible drift within art discussions. In fact, it tries to show the necessity of tradition to modern art

forms that tend to break away from tradition completely.

Gadamer’s evaluation of art on certain connections - game, symbol, festival - in a way, calls for a
return to the ideal of rationalization that is at the core of modernity. Modern art is evaluated under
the same title as traditional art by postmodern interpretations. On the other hand, in the comparison
of classical art tradition and modern art, postmodern art is placed under modern art. Although
modern art criticism seems to be essentially an attitude against tradition, the concepts of rationality,
universality and general validity that evoke modernity actually explain the common tendencies of
all art history. Art history shows that art is always a playmaker between the work and the audience.
Participation in this game takes place through the power of the metaphysical connotations carried
by the symbolic structures of the game. Gadamer defines play as a 'self-activity', but this is a result
that emerges through the play's performativity. Without reaching this conclusion, the participation
power of symbolic structures ensures the attractiveness of the work. Of course, the main function of
the symbol is to ensure the understandability of the work of art. Therefore, the symbol derives its
meaning from sensus communis. The symbol does not create an individual perception, but a
common, communal perception. For this reason, it can be said that the legitimacy of art is achieved
mostly through symbols.

Gadamer’s third concept, the festival, has a function of generalizing art both within the context of
the community and among communities. The festival is held to attach a work to a certain
temporality. Game and symbol relations reach their final form with the festival. While Gadamer
touches on his interest in art in the context of festival and time, he actually offers an explanation of
the perception of the work of art. For the festival enables the extraordinary to be grasped with a

reasonable presentation.

According to Gadamer, these three concepts are connections that both update and historicize art. He
thinks that art has a legitimacy problem in modern times. However, the artists of the modern age are
not particularly concerned with such a problem as the problem of legitimacy. More precisely, when
we look at the point that art discussions have reached, the main issue subject to criticism is the idea
of legitimacy itself. It can be said that artists no longer have a problem with gaining legitimacy. It is
possible to say that in a period when the dominant concepts of art were reversed, the evaluation of
the work in the context of legitimacy was completely left behind with modernity's ideal of

rationalization and universalization.
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Osmanl Devleti’nde Engelli Istihdaminin Giiniimiizdeki Uygulamalar Acisindan
Degerlendirilmesi
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Oz: Engelli bireylerin bagimsiz yasamalar1 ve ekonomik 6zgiirliiklerini saglamalar1 agisindan is yasamina katilmalari
onemli goriilmektedir. Bu anlamda engelli istihdamini sekillendiren toplumsal deger ve geleneklerin tilkemizde tarihi ¢cok
eskiye dayanmaktadir, ayrica kurumsallagmanin alt yapisinin da Cumhuriyet’ten dnce atildig1 bilinmektedir. Dolayisiyla
engelli istihdamina iligkin olarak toplumumuzdaki kaliplasmis tutumlarin ve mevcut politikalarin dayandigi temeller
olarak Osmanli Devleti déneminin ele alinmasmin 6nemli olacag: diisiiniilmektedir. Giiniimiiz engelli istihdaminin
Osmanli Devleti donemindeki durumunun incelenmesi ve giiniimiiz uygulamalari agisindan degerlendirilmesi iilkemizde
engelli istthdamina yonelik biitlinciil bir bakis agis1 gelistirmek agisindan degerli goriilmektedir. Dolayisiyla bu makale,
Osmanli Devleti donemindeki engelli istihdami pratiklerinin agiklanarak giiniimiiz uygulamalar1 agisindan tartigiimasini
amaclamaktadir. Sosyal politikalarin giiniimiizden ¢ok uzak olmayan bir zamanda ortaya ¢ikmasi ve yayginlik kazanmasi
eski donemlerin bu sosyal politikalar nezdinde degerlendirilmesini olduk¢a gii¢ hale getirmektedir. Fakat birbirinin
devami olmasi yoniiyle Osmanli Devleti ile Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti tarafindan engelli bireylerin topluma aktif
katilimi agisindan ortak bir tutum goze carpmaktadir. Giiniimiiz sosyal politikalarina kaynaklik etmesi agisindan eski
donemlerdeki uygulama ve anlayislarin degerlendirilmesi mevcut alan yazina oldukca 6nemli bir katki saglayacaktir.
Osmanlt Devleti'nde engelli bireylere yonelik olumlu tutuma ragmen kurumsallasmanin ge¢ olmasi engelli istihdam
politikalarin uygulamada mevcut olmadigini fakat Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti'nin iirettigi politikalara kaynaklik tegkil
ettigini gostermesi agisindan 6nemlidir. Kurumsallasmadan yoksun fakat toplumun dinamikleriyle sekillenen engelli
istihdaminin Osmanli Devleti'ndeki en biiyiik destek¢isi olarak vakiflarin aktif ve gonillii ¢alismalari belirtilmektedir.
Gilinimiizde kurumsallagsmanin ve sosyal politikalarin varligir engelli bireylerin kapsayiciligi agisindan onemlidir.
Osmanli Devleti'nde engelli bireylere yonelik olumlu tutumun yesermesi ise giiniimiizdeki engelli istthdaminda yer alan
engelli bireylere yonelik davraniglarin pozitif yonde sekillenmesi agisindan degerli goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Politika, Ozel Gereksinimli Bireyler, Engelli Istihdami

Investigating Disability Employment in The Ottoman Empire in The Light of
Current Practices

Abstract: It is crucial for disabled individuals to participate in work life in order to live independently and ensure their
economic freedom. In this sense, the social values and traditions that shape the employment of disabled people have a
long history in Tirkiye, and it is also known that the infrastructure of institutionalization was laid before the Republic.
Therefore, it is thought that it will be important to consider the Ottoman Empire period as the basis on which the
stereotypical attitudes and current policies in our society regarding the employment of disabled people are based.
Examining the situation of today's disability employment in the Ottoman Empire period and evaluating it in terms of
today's practices is considered valuable in terms of developing a holistic perspective on disability employment in Tiirkiye.
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Therefore, this article aims to explain the employment practices of disabled people during the Ottoman Empire and discuss
them in terms of today's practices. The fact that social policies emerged and became widespread in a time not too distant
from today makes it very difficult to evaluate old periods in the light of these policies. However, in terms of being a
continuation of each other, a common attitude is noticeable between the Ottoman Empire and the Republic of Tiirkiye in
terms of the active participation of disabled people in society. Evaluating the practices and understandings of previous
times will make a significant contribution to the literature in terms of providing a basis for today's social policies. Despite
the positive attitude towards disabled individuals in the Ottoman Empire, the fact that institutionalization was late is
essential in terms of showing that disability employment policies did not exist in practice but were the source of the
policies produced by the State of the Republic of Tiirkiye. Today's institutionalization and the existence of social policies
are crucial for the inclusion of disabled individuals. The development of a positive attitude towards disabled individuals
in the Ottoman Empire is seen as valuable in terms of shaping positive attitudes towards disabled individuals in today's
disability employment.

Keywords: Social Policy, Individuals with Special Needs, Disability Employment

Giris

Engelli bireyler en biiyiik azinlik grup olarak degerlendirilmekte ve diinyada sayilarinin bir milyardan
fazla oldugu diistiniilmektedir (Swenor, 2021). Engellilik hali bireyin islevselliginde meydana gelen
bozulmalar1 ifade etmekte, dolayisiyla fiziksel, biligsel, duyusal, zihinsel ve ruhsal bozukluklar
engellilik icerisinde degerlendirilmektedir (Islam ve Jahan, 2004). Engellilik tiirlerine bakildiginda
"duygusal/davranigsal”, "ruhsal", "zihinsel" ve "fiziksel/duyusal" olarak siniflandirildig1 goriilmekte
olup bireylerin bu engellilik halini gegici veya kalict ya da disaridan goriiniir ya da goriinmez bir
sekilde deneyimleyebilecegi belirtilmektedir (Gatwiri vd., 2024). Engelli bireylerin yasadiklari engel
durumundan bagimsiz olarak istihdama katiliminin desteklenmesi gerektigi vurgulanmakta ¢linkii
istihdam sayesinde hem kendilerinin hem de aileleriyle birlikte yasadiklar1 ilkenin geligiminin
olumlu yonde etkilenecegi bildirilmektedir (Alajlan, 2023). Engelli bireylerin toplum tarafindan
onlerine ¢ikarilan bariyerlerin uzaklastirilmas: durumunda potansiyellerini agiga ¢ikarabileceklerini
savunan bu goriiste, engelliligin tibbi modeli anlayigina alternatif olarak ortaya ¢ikan engelliligin

sosyal modelinin etkili oldugu soylenebilir (Sofokleous ve Stylianoui, 2023).

Engelliligin tibbi modeline gore bireyin sahip oldugu engel, bireyin normal hayatin1 kisitlayan ve
tedavi edilmesi gereken bir durum olarak yorumlanmaktadir (Tyagi, 2020). Diger taraftan engelliligin
sosyal modeline gore engellilik sosyal insa sonucu ortaya ¢ikan bir fenomen olarak tanimlanmaktadir
(Retief ve LetSosa, 2018). Giiniimiizde engelliligin tibbi modeli anlayis1 terk edilerek engelliligin
sosyal modeli anlayis1 6nem kazanmaktadir. Topluma aktif katilimi 6ngoren engelliligin sosyal

modeli engelli istihdamini 6n plana ¢ikarmasi yoniiyle degerlidir.

Cagin degismesiyle birlikte engelli bireylerin farkli alanlarda 6nemli kazanimlar elde ettikleri
goriilmektedir. Birlesmis Milletler tarafindan imzalanarak 2008 yilinda yiiriirliige giren Engelli
Haklar1 S6zlesmesi sonucunda Tiirkiye de dahil olmak iizere taraf devletlerin engelli bireylere
yonelik haklar1 giivence altina almasi ve bu dogrultuda ayrimciligin yasaklanmasi amacglanmistir
(Tosun, 2024). Dolayisiyla engelli bireylerin gesitli alanlarda kazanimlar1 artmistir. Ornegin, sosyal

bariyerler ve olumsuz tutumlarin etkisiyle yiiksekdgretim kurumlarinda egitim almaktan mahrum
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kalan engelli bireylerin giiniimiiz diinyasinda yiiksekogretim kurumlarina siklikla girebildigi ¢linkii
farkli diizenleme ve politikalarin bu bireylerin haklarini korudugu belirtilmektedir (McKinney ve
Swartz, 2022). Daha da otesinde engelli bireylerin eskiden giinlimiize oranla ¢ok daha az oranda is
yasamina katildigi bildirilmektedir (Neufeldt ve Mathieson, 1994; Sprunger vd., 2018). Biitiin
bunlarin temelinde engelli bireylere yonelik olumsuz ve diglayici tutumun bulundugu ifade
edilmektedir (Murfitt vd., 2018). Engelli bireylere esit hak ve olanaklar saglanmasi halinde toplumun
bir biitiin olarak ekonomik kosullarinin iyilesecegi ileri siiriilmektedir (Yeo ve Moore, 2003).
Engellilige dair toplum igerisinde kullanilan hakim sdylem dogrudan engelli bireyleri tanimlayici
argiimanlar ortaya g¢ikarmasi yoniiyle degerlidir (Haegele ve Hodge, 2016). Engelli istihdamim
sekillendiren toplumsal deger ve geleneklerin iilkemizde tarihi ¢ok eskiye dayanmaktadir, ayrica
kurumsallagsmanin alt yapisinin da Cumhuriyet’ten once atildigi bilinmektedir. Dolayisiyla engelli
istihdamina iligkin olarak toplumumuzdaki kaliplasmis tutumlarin ve mevcut politikalarin dayandigi

temeller olarak Osmanli Devleti doneminin ele alinmasinin 6nemli olacag: diistintilmektedir.

Kaynaklarin etkili bir sekilde yonetilen sosyal politikalara tahsis edilmesi o {ilkenin sahip oldugu
niifusun potansiyeli ve yeteneklerine yatirirm yapmak anlamina gelmektedir (Kliksberg, 2004). En
biliylik azinlik grup olan engelli bireylerin istthdamina yonelik gelistirilen sosyal politikalarin
incelenmesi oldukca onemlidir. Sosyal politikalarin bir ihtiya¢ dogrultusunda gelistirildigi ve
etkililiginin Olg¢iilmesinde sorun durumlarimi ne kadar iyilestirebildigi gozden gecirilmektedir.
Giliniimlizde engelli istthdamina yonelik aksakliklar acisindan iiretilen sosyal politikalar sorun
durumunu ¢6zme ve ihtiyaci giderme amaci giiderken bu sorun durumlarimin kékeni bilinmemektedir.
Ulkemizde mevcut engelli istihdami, aniden ortaya ¢ikmamus olup Tiirkiye Cumhuriyeti'nden énce
Osmanli Devleti doneminde de belirli bir seviyede var olmustur (Eyigiin, 2023). Dolayisiyla
gliniimiiz engelli istthdam1 Cumhuriyet’in ilanindan sonra biiyiik farkliliklar gegirse dahi Osmanl
Devleti’nin tutum ve anlayisindan ister istemez etkilenmek durumunda kalmistir. Giiniimiiz engelli
istihdaminin Osmanli Devleti donemindeki durumunun incelenmesi ve giiniimiiz uygulamalari
acisindan degerlendirilmesi iilkemizde engelli istthdamina yonelik biitiinciil bir bakis acisi
gelistirmek agisindan degerli goriilmektedir. Dolayisiyla bu c¢alismanin amaci, Osmanli Devleti
Donemindeki engelli istihdami politikalarinin neler oldugunun agiklanmasi ve giiniimiiz engelli

istihdamu politikalar ile karsilagtirilarak degerlendirilmesidir.

Osmanh Devleti’nde Engelli Istihdam

Literatiirde engelli bireylere yonelik Osmanli Devleti Oncesinde ¢ok az bilgi bulundugu
vurgulanmaktadir (Subasiglu ve Fenge, 2019). Benzer bir sekilde giiniimiizde dahi engelli istihdami
alaninin uluslararasi literatiirde 6nemli bir bosluk oldugu bildirilmektedir (Murfitt vd., 2018).

Bununla birlikte Osmanli Devleti'nde engelli bireylerin durumuna iliskin detayl bilgiler veren ¢esitli
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caligmalar mevcuttur. Fakat bu ¢caligmalarin cogu (Akt1, 2024; Aydin ve Yildiz, 2019; Erten ve Arici,
2022; Omerov, 2020) Osmanlt Devleti'nde engelli bireylerin olumlu deneyim ve yasantilarini ele
alirken ¢ok azmin olumsuzluklara degindigi dikkat ¢ekmektedir. Osmanli Devleti'ndeki engelli
istthdam1 uygulamalar1 bu alandaki ilk kurumsallasma ¢abalar1 olmasi yoniiyle olumlu etkiler ortaya
koyarken daha onceki donemlere iliskin sinirli bilgi bulunmasi karsilastirma yapma giicliigiinti
beraberinde getirmektedir. Giiniimiizdeki engelli istthdami pratikleriyle karsilagtirma acisindan ise
bulunduklart ¢agin ortaya c¢ikardigi farkliliklarin biiyilkk olmasi ve farkli donemlerdeki
arastirmacilarin konuyu ele alis bigimlerinin degismesi yoniiyle daha iyi veya daha kotii seklinde
yorum yapmanin zor olacagi diistiniilebilir (Yelge, 2020). Fakat giiniimiiz pratiklerine kaynaklik eden
yonleri ve giiniimiiz sorunlarina iligkin kokenleri tespit etmek agisindan Osmanli Devleti'nde engelli

istihdaminin degerlendirilmesi faydali ¢ikarimlar ortaya koyabilir.

Osmanli Devleti’nde engelli bireylere yonelik olduk¢a zengin igerige sahip bir terminoloji
kullanilmigtir. Bu terminoloji giiniimiize kiyasla birgok farklilik gostermektedir. Fakat bu
terminolojide asil dikkat edilmesi gereken kisim donemine gore olduk¢a zengin bir igerik
barindirmasidir. Ciinkii halihazirda giiniimiize yakin bir tarih olmasi1 yoniiyle 2013 yilinda Engelliler
Hakkinda Kanun tarafindan kaldirilan "6ziirlii" ifadesi yerine "engelli" ifadesinin kullanilmaya
baslanmasi dahi ¢ok kisa siirelerde koklii degisimlerin engellilere yonelik terminolojide yer
edindigini gostermektedir. Yakin bir gecmiste engelli bireylere yonelik "sakat" ve "Oziirli"
kelimelerinin kullanilmis oldugu diisiiniildiigiinde daha eski dénemlerdeki politikalarin o zamanki
sartlar acisindan degerlendirilerek dogrudan devletin engelli bireylere gostermis oldugu deger ile bir
tutulmamast Onerilmektedir (Aykanat, 2020). Osmanli Devleti bir ulus devlet o6zelligi
gostermemektedir. Dolayisiyla imparatorluk igerisinde barindirdigi farkli eyaletlerin benimsedigi
uygulamalar agisindan eyaletler {istli bir sosyal politika anlayisi igerisinde tiim eyaletleri kapsayan
baglayici yasalara sahip degildir. Kendi i¢lerinde 6zerk olan bazi eyaletlerin uyguladig: politikalar
acisindan sinirh diizeyde baglayict kararlar dogrultusunda engelli bireylere yonelik farkli anlayislar
sergiledigi diisliniilebilir. Cilinkii Osmanli Devleti’nde bulunan eyaletler birbirlerinden farkli
oranlarda 6zerklige sahip olmalar1 yoniiyle cesitlilik arz etmektedir (Boztepe, 2013). En yakin 6rnek
olarak ele alindiginda Avrupa Birligi iilkeleri i¢in Avrupa Birligi'nin baglayic1 6zellikteki sosyal
politika ilkeleri bulunurken Osmanli Devleti'nin bulundugu dénem itibariyle tiim eyaletlerine
dayatmis oldugu bir sosyal politika modeli bulunmas1 miimkiin degildir. Yine de Osmanli Devleti'nde
engelli istthdam politikalarin1 konu alan kaynaklar, mevcut donemin kosullarinda devlet ve toplum

tarafindan bazi tutumlarin baskin oldugunu bildirmesi yoniiyle degerlidir.

Gilinlimiizde Tirkiye’de bulunan sosyal devlet anlayisinin ilk olarak Osmanli Devleti’'nde basladigi

bildirilmektedir (Y1ilmaz ve Pacgaci, 2019). Engelli bireylere Osmanli Devleti doneminde kalacak yer
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verilmesinin yani sira sahip olduklar1 beceriler dogrultusunda is imkanlar1 saglanarak istihdama
katilimlar1 desteklenmistir (Y1ildirim, 2020). Bu konuda 2. Abdiilhamid doneminde engelli bireylere
yonelik acilan egitim okullar ile emeklilik fonu ve sosyal yardimlarin artirildigr belirtilmektedir
(Akyol, 2013). Dahast Osmanli Devleti’nde engelli bireylerin haklarimin korunmasina 6zen
gosterildigi vurgulanmaktadir (Erten ve Arici, 2022). Avrupa'da ise engelli bireylerin toplumun
olumsuz etkilerinden korunmasi gerektigi goriisii hakimken 1800'lerin sonuna dogru tam tersi bir
anlayisla engelli bireylerin toplumdan uzak tutulmalar1 yoniinde bir anlayis degisikligine gidilmistir
(Kerdnen, 2016). Her iki anlayis dogrultusunda da engelli bireylerin topluma entegrasyonu sekteye
ugramaktadir. Giliniimiizde ise sosyal politikalarin 6neminin anlasilmasiyla engelli bireylerin
kazanimlarinin artti1 sdylenebilir (Miiftiioglu, 2012). Ornegin, eskiden amatdr diizeyde sporla
ugrasan engelli bireylerin artitk profesyonel anlamda spor bransinda ilerlemeye basladig
gorlilmektedir (Bayramlar ve Cankaya, 2018). Buna benzer istihdam 6rneklerinin artmasi konusunda
kamu tarafindan engelli bireylere saglanan sosyal ve mesleki rehabilitasyon imkanlarinin 6nemli
oldugu ifade edilmektedir (Kalayci, 2020). Fakat yine de artan yasal diizenlemelere ragmen engelli
bireylere yonelik istihdamda uygulanan ayrimcilik devam etmektedir (Mamatoglu ve Tasa, 2018).
Bu anlamda Osmanli Devleti’nin incelenmesi faydali olacaktir. Heniiz sosyal politikalarin ortaya
cikmasindan 6nce Osmanli Devleti'nde engelli bireylere yonelik gosterilen olumlu tutumun yalnizca
davranislarla sinirli kalmamasi ve sonug olarak engelli bireylerin viicut islevlerine uygun istihdam
edilmeleri (Erken, 2015; Simsek, 2017), topluma aktif katilimlarinin desteklendigini géstermektedir.
Osmanli Devleti'nde engelli bireylerin istthdamina yonelik goriilen bu olumlu tutumun hangi
politikalarla desteklendiginin incelenmesi, devletin sistematik bir ¢abasi sonucu mu ya da toplumdan

kaynaklanan bir duyarliligin yansimast m1 oldugunu ortaya koymak agisindan 6nemli goriilmektedir.

Osmanli Devleti'nin dezavantajli gruplara olumlu tutum sergiledigi ve istithdam gibi konularda
destekledigi ifade edilmektedir (Koksal, 2010; Yildirim, 2020). O donemde bulunmayan gesitli
egitim okullarinin Osmanli Devleti tarafindan agilarak sagir, dilsiz ve agmalarin bu okullarda
egitildikleri belirtilmektedir (Demir, 2020). Engelli bireylerin istihdama katilimi yalnizca nicelik
yoniinden hedeflenmemistir. Niteliksel bir gelisim ve istendik yonde degisim olmaksizin yapilacak
sayisal artis engelli istithdamini toplumdaki bireyler i¢in islevsel olmaktan c¢ikararak yalnizca
istatistiksel bir veri haline getirebilir. Engelli bireyler kendi becerilerine uygun ve potansiyellerini
kullanabilecekleri isler disinda calistiklarinda motivasyonlar: diisebilir. Is yerleri ise engelli bireyleri
yetkinliklerinden yararlanmak yerine bir yiikiimliliigli yerine getirmek amaciyla calistirdiginda
isgiicli piyasas1 6nemli bir kaynag1 verimsiz kullanir hale gelebilir. Engelli bireyler istthdamda 6nemli
bir isgiicli kaynagi olarak iilkelerin hedefindedir (Sener ve Tanrisever, 2017). Fakat egitim
saglanmayan engelli bireyler istihdamda kalifiye olmayan islere mahkim edilerek motivasyonlarini

kaybettikleri yerde istihdamin disina c¢ikabilir. Cam tavan teorisine gore toplumdaki azinliklarin
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istthdamda belli bir seviyenin iistiine ¢cikmasinin engellendigi soyut bariyerler mevcuttur (Lu ve Du,
2021). Bu noktada Osmanli Devleti engelli bireyleri azinliklar olarak istihdam ve egitim dist
birakmamustir. Aksine, bu bireylerin tedavi ihtiyaglarinin karsilanmasi ve onemli gorevlerde
calistirilmasina imkan taninmistir (Yavuz, 2019). Bu konuda Aydmn ve Yildiz (2021) Sosyal Rol
Valorizasyon Kuramina goére Osmanli Devleti’nde isitme ve gorme engellileri inceledikleri
caligmalarinda istihdamda degerli roller iistlenebildikleri i¢in o donemde engelli bireyler igin
engelliligin dezavantaj olarak kabul edilmedigini 6ne siirmektedir. Tiim bunlar g6z oniine alindiginda
egitim saglanan engelli bireylerin gelisimi ve istihdama becerileri dogrultusunda katilan bu bireylerin

giiclendirilmesi sayesinde cam tavan etkisinden nispeten korunabilecegi diisiiniilebilir.

Partici (2018) Osmanli Devleti’nin diger iilkelerle farkli yaklagimlar benimsedigini ifade etmis olup
Eski Yunan’da engelli bireylere maas baglanirken Osmanli Devleti’nde ise maas yardiminin
yapilmasinin yani sira tedaviler uygulandigini iddia etmistir. Yilmaz (2019) tarafindan Osmanl
Devleti’nde tedavi ve rehabilitasyon c¢alismalarinin ana amacinin engelli bireylerin topluma
kazandirilmalar1 oldugu bildirilmektedir. Ayrica engelli bireylere barmma imkani saglanan
bimarhanelerde rehabilitasyon calismalarinin siirdiiriildiigii ve bu bimarhanelerin yabanci iilkelerin
ornek alabilecegi hizmet kalitesine sahip oldugu belirtilmektedir. Gilinlimiizdeki engelli maas1 gibi
engelli bireylerin tamamen istthdamdan cekilerek engelli emeklilik sistemine dahil olmas1 tarzi
uygulamalar konusunda gelismis iilkelerin rehabilitasyona yonelerek yeniden istthdam ¢alismalarini
oncelik haline getirdigi vurgulanmaktadir (Boheim ve Leoni, 2018). Benzer bir sekilde Osmanli
Devleti’nde de rehabilitasyon c¢aligmalarina yonelik olumlu tutumun goriilmesi engelli bireylerin
istihdamini artirict yonde etki etmis olabilir. Cilinkii tedavi ve rehabilitasyon sonrasinda engelli
bireylerin istthdama katilma sans1 gii¢lenebilir (Geng ve Cat, 2013). Dolayisiyla engelli bireylerin
Osmanli Devleti’nde o6zellikle vakiflar araciligiyla egitim, istthdam ve saglik gibi yonlerden

desteklendigi sdylenebilir (Akt, 2024).

Sosyal politika uygulamalar1 agisindan ilk izlerine bakildiginda Orhun Kitabelerine kadar
gidilebilecegi ileri siiriilmekte olup 6zellikle Osmanli Devleti acisindan iktisadi politikanin engelli
bireyler konusunda sosyal amagli yonlendirmede yaygin oldugu bildirilmektedir (Olmezoglu, 2019).
Engelliligin sosyal modeli, bireyin istihdama katilimi agisindan diger bireyler tarafindan onun
engeline karsi olusan yargilarin engelleyici nitelikte oldugunu belirtmektedir (Goering, 2015).
Engelliligin sosyal modeli engelli bireylerin mevcut viicut fonksiyonlarinin degil diger bireyler ile
aralarindaki iliskinin 6nemini vurgulamaktadir. Bu yoniiyle sosyal politikalarin Osmanli Devleti'nde
sosyal amagli yonlendirmelere odaklanmas1 engelliligin sosyal modeli agisindan 6nemli bir adim

olarak degerlendirilebilir.
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Istihdama iliskin diizenlemeler Osmanli Devleti'nin son donemlerinde yiiriirliige girmeye baslamistir.
Omegin, is saghg ve giivenligine dair yazili kurallarin Osmanli déneminde 1865 yilinda
olusturuldugu bildirilmektedir (Ceri, 2018). Fakat Osmanli Devleti'nin hiikiim siirdiigii ytizyillar
boyunca yazili diizenlemelerin is sagligi ve giivenligi ile istihdama dair ¢ok kisith igerikler
barindirdig1 soylenebilir. Sosyal politikalarin tarihi agisindan dahi tiim diinyada yeni oldugu
bilinmektedir. Sosyal devlet anlayist dogrultusunda olusturulan sosyal politikalar, ulus devletler
tarafindan dezavantajli gruplar basta olmak tizere toplumdaki tiim bireyler i¢in refahin saglanmasi
hususunda yaygin bir sekilde uygulanmaya baslanmistir. Osmanli Devleti’nde ise toplumun
duyarhilig1 ve goniillii faaliyetleri ¢cok daha kritik bir 6neme sahip olmustur (Omerov, 2020). Ciinkii
kurumsallasmanin artmast Osmanli Devleti’nin son donemlerine dayanmaktadir (Yelge, 2020).
Osmanli Devleti'nde toplumun farkli kesimleri tarafindan desteklenen dezavantajli gruplara yonelik
gilinlimiizde aktif rol iistlenen sivil toplum kuruluslarinin Tiirk toplumu igerisinde bu kadar yaygin
olmasi (Giivendi, 2017) ylizyillar 6ncesinden gelen ve yerlesmis bir kiiltlirlin iiriinii olarak
degerlendirilebilir. Karatas (2011) tarafindan Osmanli Devleti doneminde sosyal hizmet ve
politikalarin sekillenmesinde énemli bir unsur olarak Islam dininin rolii belirtilmektedir. Bu anlamda
toplumsal yapinin sekillenmesinde dinin belirleyici bir rol iistlendigini bildirmektedir. Bu dogrultuda
dezavantajli gruplara yonelik olumlu bir tutumun olugmasi ve toplumun bu konuda 6nemli bir
hassasiyet gostermesi agisindan dinin motive edici roliinii vurgulamaktadir. Karatas’a gore (2011)
Osmanli Devleti doneminde geleneksel dayanisma mekanizmalari baskin olmustur. Karatas, ilerleyen
donemlerde ise modernlesmenin etkisiyle geleneksel degerlerden uzaklasma ve bireysellesmenin
artmas1 sonucunda sosyal devletin hak temelli yardim modelleri ile engelli bireylerin destek aldigini
ileri siirmektedir. Kurumsallagsma olmaksizin istatistiki verilerden yoksun bir planlama igerisinde
sorun durumlarinin tam olarak belirlenmesi miimkiin degildir. Hem niifus hem de yiiz 6l¢limii olarak
Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti'nden ¢ok daha biiyiik olmas1 Osmanli Devleti'nde engelli bireylerin
say1s1 agisindan ¢ok daha biiytik bir orana sahip olduklarini gosterirken onlara dogrudan ulasmay1 da
giiclestirmis olabilir. Istatistiki verilerin sinirliliginda dogrudan ulasmanin da giic olmasi nedeniyle
devlet politikalarinin kurumsallasmanin yasandigi ilk donemleri itibariyle tam olarak yerlesmesi ve
etkin bir sekilde gerceklesmesi oldukca uzak bir olasiliktir. Fakat daha sonra Tiirkiye Cumhuriyeti
Devleti'nin kurulmasiyla birlikte Osmanli Devleti'nde yer alan engelli bireylerin istihdamina yonelik
olumlu tutumun, 6nemli bir alt yap1 olusturabilecegi savunulabilir. Bu ¢ikarimi destekler nitelikte
Karadas (2019) Tiirkiye'de sosyal politikalarin tarihsel gelisimi agisindan Cumhuriyet'ten once ve
Cumhuriyet'ten sonra seklinde siniflandirilabilecegini ve 6nemli farkliliklar bulundugunu bildirirken
ayni zamanda sosyal politikalar konusunda Cumbhuriyet'e gecisle birlikte kirilmalardan ziyade
gecisler yasandigini belirtmektedir. Buradan hareketle Osmanli Devleti tarafindan engelli istthdamina

iliskin tutum ve politikalarin Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti'nin ilk yillar itibari ile de biiyilik oranda
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devam ettigi cilinkii bir¢cok alan gibi sosyal politika alaninda da keskin bir kirilmadan ziyade gecis

yasandig1 sOylenebilir.

Osmanli Devleti’nde engelli bireylerin ihtiyaglari, egitimi ve istihdaminda agirlikli olarak vakiflarin
onemli bir rol oynadig1 belirtilmektedir (Kandur, 2023). Tiirkiye’de ise kurumsallasmanin daha fazla
saglanmasi sonucunda 4857 sayili Is Kanunu ve 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun kapsaminda
engelli bireylerin istihdam siiregleri tanimlanmistir (Kog ve Colak, 2024). Osmanli Devleti’nde
cogunlugu sarayda istihdam edilen ve yardim talebi tizerine istihdam edilmeleri konusunda destek
verilen engelli bireylerin istihdamu sistematik degildir (Erken, 2015; Oral ve Akalin, 2024; Simsek,
2017). Tiirkiye’de ise Is Kanunu kapsaminda kota uygulamasi ile 50 ve iizeri c¢alisami olan is
yerlerinin ylizde {i¢ oraninda engelli bireyi isttihdam etme sarti getirilmis, dolayisiyla engelli
bireylerin tiim is yerlerine sistematik bir sekilde entegre edilmesi amaglanmistir (Condur vd., 2020).
Ayrica Tiirkiye’de korumali is yeri uygulamast ile istihdama katilimi gii¢ olan agir diizeydeki engelli
bireyler i¢in is yerlerinin bu bireylere 6zel bir sekilde dizayn edilmesi saglanmaktadir (Gersil ve
Yemisci, 2020). Osmanli Devleti’nde ise fiziksel ve zihinsel engel durumu bulunan bireylerin
bimarhanelerde tedavi edilmesine oncelik verilmistir (Simsek, 2017). Giiniimiiz toplumlarinda
engelliligin sosyal modelinin 6ngdrdiigii iizere engelli bireylerin potansiyellerini kullanmalari
yoniinde tesvik edilmeleri ve dolayisiyla istihdama katilmalarmin Oncelik haline getirilmesi
onemliyken Osmanli Devleti’nin ise engelliligin tibbi modeline gore engelli bireyleri tedavi etme
cabasinda oldugu goriilmektedir. Osmanli Devleti’'nde engelli bireylerin ihtiyaglarina duyarh
olundugu ve onlara yardim edildigi bildirilmektedir (Erdogan, 2017; Imadoglu vd., 2021). Fakat
engelliligin tibbi modeli anlayis1 i¢erisinde engelli istihdamindan ziyade engelli bireylerin tedavileri

oncelik haline gelmistir denebilir.

Tirkiye’de engelli bireyleri igeren ¢alismalar incelendiginde Tiirk cografyasinda ilk olarak Selguklu
ve Osmanli Devletleri'nde engellilerin sorunlarina yonelik ¢6ziimlerin tretildigi goriilmektedir
(Pangaliyeva, 2023). Osmanli Devleti'nde engelli bireylerin tedavisine ayr1 bir dnem verildigi ve
topluma katilimlarinin desteklendigi belirtilmektedir (Balik, 2019). Osmanli Devleti'nde uygulamada
dogrudan var olmamakla birlikte geleneklerin yonlendirmesi sayesinde dezavantajli gruplara yonelik
saglanan olanaklar agisindan sosyal politikanin var oldugundan s6z edilmektedir (Izmirlioglu, 2019).
Heniiz kurumsallagsmamis bir sosyal politika i¢erisinde giiniimiiz engelli istihdam politikalar arasinda
yer alan korumali is yeri ve kota uygulamasindan bahsedilmesi miimkiin degildir. Fakat giiniimiiz
uygulamalarindan farkli olarak bu uygulamalara kaynaklik etmesi yoniiyle toplumda dezavantajli
gruplarin aktif katiliminin desteklenmesi, Tiirk toplumu agisindan engelliligin sosyal modeli anlayist
noktasinda engelli bireylerin potansiyellerine gosterilen inang ve saygmin habercisi olarak

degerlendirilebilir. Giinlimiiz engelli istihdam politikalarinin basarili olmasinda is verenlerin ve is
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arkadaglarinin tutumu en 6nemli gostergeler arasinda ele alinmaktadir (Orhan ve Uysal, 2019; Orhan
ve Ozkan, 2020; Kéleoglu ve Seyyar, 2021). Giiniimiiz Tiirk toplumundaki bireylerin engellilere
yonelik tutumlarinin kékeninde eski donemlere dayanan yerlesmis inanglar oldugu diisiiniildiiglinde
Osmanl1 Devleti'nde donemin diger devletlerine nazaran yaratilan olumlu hava engelli bireylerin
topluma aktif katiliminda 6nemlidir. Fakat diger taraftan somut sosyal politika uygulamalar1 da
mevcuttur. Ornegin, Osmanli Devleti'nde sanayi iscilerinin engel durumu olustugunda bu durumun
tespiti ve belirlenen haklarin kendilerine verilmesi saglanmaktaydi (Kizilkaya, 2016). Dolayisiyla
engelli bireylere saglanan olanaklarin ve tedavilerin olduk¢a zengin oldugu sdylenebilir (Coskun,
2018). Osmanli Devleti'ndeki bu anlayisin izlerine Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti'nde de
rastlanmaktadir. Bu anlamda Osmanli Devleti'ndeki sosyal hizmet kurumlarinin bazilariin
giiniimiizde islerligini korudugu ifade edilmektedir (inang, 2021). Osmanli Devleti'ndeki dinsel ve
geleneksel dinamiklerin sosyal politikalarin yerlesmesinde ve kurumsallasmasinda gecikmelere
sebep oldugu bildirilmekte fakat diger taraftan sonraki yillarda engelli isttihdamina yonelik kanun ve
diizenlemelerin ¢ok ileri diizeyde oldugu belirtilmektedir (Akgil, 2022). Osmanli Devleti'ndeki
kurumsallagsma eksikligi Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti'nde hizli bir sekilde kapatilarak engelli
istihdamina yonelik Onlemler alinmasi saglanmigtir. Osmanli Devleti'nde engelli bireylerin
istihdaminda kiigiik diisiiriicii islere yonlendirilmeleri ve istihdamdan dislanmalar1 gibi olumsuz
durumlart belirten ¢alismalar da mevcuttur (Selguk, 2019). Fakat bu caligmalar icerisinde de o
donemdeki diger toplumlardaki engelli bireylerin maruz kaldigi siddet ve olumsuz tutum karsisinda
Osmanli Devleti'nin ¢ok daha pozitif bir engelli politikasi izledigi vurgulanmaktadir (Balik, 2019).
Bu baglamda engelli bireylerin yalnizca istihdam edilmis olmalar1 degil ayn1 zamanda yeteneklerine

uygun bir istthdam modelinin benimsenmis oldugu bildirilmektedir (Kaya, 2017).

Tartisma ve Sonuc¢

Sosyal politikalarin giinlimiizden ¢ok uzak olmayan bir zamanda ortaya ¢ikmasi ve yayginlik
kazanmas: eski donemlerin bu politikalar nezdinde degerlendirilmesini oldukca giic hale
getirmektedir. Fakat birbirinin devami olmasi yoniiyle Osmanli Devleti ile Tirkiye Cumhuriyeti
Devleti tarafindan engellilerin topluma aktif katilimi agisindan ortak bir tutum goéze carpmaktadir.
Giliniimliz sosyal politikalarina kaynaklik etmesi agisindan eski donemlerdeki uygulama ve
anlayislarin degerlendirilmesi alan yazina olduk¢a onemli bir katki saglayacaktir. Bu ¢aligmada
Osmanli Devleti'nde engelli istihdami ele alinmig ve Tiirkiye Cumhuriyet'i Devleti'ndeki uygulamalar
acisindan degerlendirilerek tartisilmasi saglanmistir. Osmanli Devleti'nde engelli bireylere yonelik
olumlu tutuma ragmen kurumsallasmanin ge¢ olmasi engelli istihdam politikalarinin uygulamada
mevcut olmadigini fakat Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti'nin iirettigi politikalara kaynaklik teskil ettigini

gostermesi agisindan 6nemlidir. Kurumsallagsmadan yoksun fakat toplumun dinamikleriyle sekillenen
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engelli istthdaminin Osmanli Devleti'ndeki en biiyilik destekgisi olarak vakiflarin aktif ve goniilli
caligmalari belirtilmektedir. Tiirkiye'de yer alan sivil toplum kuruluslari ile vakiflarin bu kadar fazla
ve engelli politikalarinda katilime1 olmas1 Osmanli Devleti'nden gelen yerlesmis bir kiiltiiriin sonucu
olarak degerlendirilebilir. Glinlimiizde is yerlerine ve isverenlere engelli bireyleri calistirmalari
karsiliginda saglanan tesviklere benzer olarak Osmanli Devleti'nde yayginlasan goniillii olusumlarin
engelli bireylere yonelik faaliyetleri engellenmeden desteklenmistir. Fakat kurumsallagsmanin
olmamasinin, engelli istthdaminin sistematik bir sekilde saglanamamasina dolayisiyla
giiniimiizdekinden ¢ok diisiik bir oranda engelli istihdaminin bulunmasina yol ac¢tig1 diistiniilebilir.
Giliniimiiz kurumsallasmasi ve sosyal politikalarin varlig1 engelli bireylerin kapsayiciligi agisindan
onemlidir. Osmanli Devleti'nde engelli bireylere yonelik olumlu tutumun yesermesi ise gliniimiizdeki
engelli istthdaminda yer alan engelli bireylere yonelik davranislarin pozitif yonde sekillenmesi

acisindan degerli goriilmektedir.

Osmanli Devleti’'nde engelli bireyler farkli alanlarda istihdam edilmis olup bazi gruplarin 6nemli
gorevlere getirildigi bildirilmektedir. Bu konuda engel tiirlerine gore istihdam durumlarinin
farklilagtig1 soylenebilir. Ciinkli sagir ve dilsizler olarak isimlendirilen engelli grubunun sarayda
yogun bir sekilde istihdam edildigi belirtilmektedir. Ihtiyaci olan engelli bireyler ise bimarhanelerde
tedavi edilmistir. Tirkiye ag¢isindan degerlendirildiginde gilinlimiiziin artan olanaklar1 engelli
istthdaminin sistematik bir sekilde gergeklesmesine olanak tanimistir. Kota uygulamasi ile 50 ve tlizeri
calisani olan is yerlerinde engelli istthdami saglanmaktayken korumali is yeri uygulamasi ile agir
diizey engelli bireylere yonelik is yerlerinin dizayn edilmesi sayesinde calismalarina imkan
taninmaktadir. Osmanli Devleti’'nde engelli bireylerin viicut fonksiyonlarina uygun islerde
calistirilmasi ise giinlimiizde engelli bireylerin istthdamda becerilerini 6n plana ¢ikaran anlayisla
benzerlik gostermektedir. Literatiire gore tek bir 15 kolu ile sinirlandirilmayan engelli bireyler
Osmanli Devleti’nde toplumun olumlu ve kabullenici tutumuyla karsilagsmistir. Cagdaslarina nazaran
engelli bireyleri énemli isttihdam alanlarinda degerlendiren Osmanli Devleti’nin devami olarak
Tiirkiye Cumhuriyeti’nde de engelli bireylerin ¢esitli alanlarda istihdam edilmeleri yoniiyle bu
anlayigin stirdiirildiigii soylenebilir. Engelli bireylerin Osmanli Devleti’nde istihdamda diizensiz de
olsa yer almas1 azinlik olarak diglanmadiklarin1 géstermekte ve kurumsallasmanin meydana geldigi
Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nde sistematik bir istthdam modeline gegilmesinde kolaylastiric1 bir rol
iistlendigini diisindiirmektedir. Sonug¢ olarak Osmanli Devleti engelli istihdami politikalari
konusunda diizenlemelerin az olmasi vakiflarin aktif tutumu ile telafi edilmeye galisilmis olup
toplumun olumlu tutumu ile engelli istihdaminin artirilmasi konusunda Onemli gelismeler
yasanmigtir. Tlirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin kurulmasiyla birlikte engelli istthdami politikalari1 daha

belirgin hale gelmis ve engelli bireylerin daha somut kazanimlar elde etmesi saglanmustir.
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Extended Abstract

Individuals with disabilities are considered the largest minority group, and their number is thought to
be more than one billion in the world (Swenor, 2021). Disability refers to impairments in the
functionality of the individual; therefore, physical, cognitive, sensory, mental, and spiritual disorders
are considered disability (Islam and Jahan, 2004). According to the social model of disability,
disability is defined as a phenomenon that emerges as a result of social construction (Retief and
LetSosa, 2018). The social model of disability, which envisages active participation in society, is

valuable in that it highlights the employment of disabled people.

With the changing times, it is seen that disabled individuals have achieved significant gains in
different areas. For example, it is stated that disabled individuals who are deprived of education in
higher education institutions due to the influence of social barriers and negative attitudes can often
enter higher education institutions in today's world because different regulations and policies protect
the rights of these individuals (McKinney and Swartz, 2022). Moreover, it is reported that disabled
individuals used to participate in work life at a much lower rate than today (Neufeldt and Mathieson,
1994). It is stated that the basis of all this is the negative and exclusionary attitude towards disabled
individuals (Murfitt et al., 2018). It is claimed that if individuals with disabilities are provided with
equal rights and opportunities, the economic conditions of society as a whole will improve (Yeo and
Moore, 2003). The dominant discourse about disability used in society is valuable in that it reveals
arguments that directly define disabled individuals (Haegele and Hodge, 2016). The social values and
traditions that shape the employment of disabled people have a long history in our country, and it is
also known that the infrastructure of institutionalization was laid before the Republic. Therefore, it is
thought that it will be important to consider the Ottoman Empire period as the foundation on which
the stereotypical attitudes and current policies in our society regarding the employment of disabled

people are based.

Allocating resources to manage social policies effectively means investing in the potential and talents
of the population of that country (Kliksberg, 2004). It is very important to examine the social policies
developed for the employment of disabled individuals, the largest minority group. It reviews how
social policies are developed in line with a need and how much they can improve problem situations
in measuring their effectiveness. While social policies produced today in terms of disruptions in the
employment of disabled people aim to solve the problem and meet the need, the origin of these
problem situations is unknown. The current employment of disabled people in our country did not
emerge suddenly and was at a certain level in the Ottoman Empire before the Republic of Tiirkiye.
Therefore, even though today's employment of disabled people has undergone significant changes
after the proclamation of the Republic, it has inevitably had to be affected by the attitude and
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understanding of the Ottoman Empire. Considering the individual with any disease, the doctor asks
the doctor about the onset of the disease and the severe periods and provides diagnosis and treatment
according to the answers. Based on this metaphor, similarly, examining the situation of today's
employment of disabled people in the Ottoman Empire period and evaluating it in terms of today's
practices is considered valuable in terms of developing a holistic perspective on the employment of
disabled people in our country. Therefore, this article aims to explain the employment practices of
disabled people during the Ottoman Empire and discuss them in terms of today's practices.

It is reported that in the Ottoman Empire, treatments and salary aid were provided for disabled
individuals (Partici, 2018). It is stated that the primary purpose of treatment and rehabilitation studies
in the Ottoman Empire was to reintegrate disabled individuals into society. It is put forward that
rehabilitation work continues in bimarhanes, where disabled individuals are provided with
accommodation, and that they have a service quality that foreign countries can take as an example
(Yilmaz, 2019). It is emphasized that developed countries prioritize rehabilitation and re-employment
efforts regarding practices such as today's disability pension, in which disabled individuals are
entirely withdrawn from employment and included in the disability retirement system (B6heim and
Leoni, 2018). Similar to today's successful social policy implementers, strengthening the working
skills of the individual through rehabilitation rather than meeting the basic needs of the individual in
isolation from society by providing only salary assistance in the employment of disabled people is an
important policy implemented by the Ottoman Empire towards the employment of disabled people.
After treatment and rehabilitation, the chances for disabled individuals to participate in employment
may be strengthened. Disabled individuals were supported not only in education and employment but
also in terms of health. It was desired for disabled individuals to make progress in many areas at the
same time in the Ottoman Empire, and in this respect, they were provided with biopsychosocial

support.

The fact that there are so many non-governmental organizations and foundations in Tiirkiye that are
participating in disability policies can be considered a result of an established culture originating from
the Ottoman Empire. Similar to the incentives provided to workplaces and employers in return for
employing disabled individuals today, the activities of voluntary organizations that became
widespread in the Ottoman Empire were supported without any obstacle. However, it can be thought
that the lack of institutionalization has led to the employment of disabled people not being provided
systematically and, thus, to the employment of disabled people at a much lower rate than today.
Today's institutionalization and the existence of social policies are essential for the inclusion of
disabled individuals. The development of a positive attitude towards disabled individuals in the
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Ottoman Empire is seen as valuable in terms of shaping positive attitudes towards disabled

individuals in today's disabled employment.
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Kamu Yonetiminde Etik Yoneticinin Personelin Calisma Motivasyonuna EtKisi:
Bir Derleme Calismasi

Merve KUMBUZOGLU YONDEM!

Oz: Tiirkiye’de kamu kurum ve kuruluslar, toplumsal ihtiyaclari karsilamak amaciyla yasal diizenlemeler cercevesinde
faaliyet gostermekte ve kamusal hizmetlerin etkili bir sekilde sunulmasini hedeflemektedir. Kamu yonetimi politikasi
geregi, kamusal alanlarda hizmet veren resmi kurumlar, politika, misyon ve vizyonlar1 dogrultusunda topluma hizmet
sunarken; bu kurumlarda gérev yapan yonetici ve personelin ¢alisma kosullari, sunulan hizmetlerin niteligini ve basarisini
etkilemektedir. Bu durum, kamu yonetimi disiplini i¢erisinde ydneticilerin ve personelin orgiit i¢i caligma sartlari ile bu
sartlarin personel izerindeki etkilerinin birgok arastirmaya konu olmasimi saglamistir. Ancak, kamu kurum ve
kuruluslarinin yonetsel siireglerinde karsilasilan yolsuzluk, gérev ve yetkilerin kamu yararina aykir: kullanimi, mobbing
ve nepotizm gibi sorunlar, personelin ¢alisma hayatini olumsuz yonde etkilemektedir. S6z konusu sorunlarin resmi
kurumlarin yonetsel siireglerinde daha belirgin hale gelmesi, etik ilkelere uyumun saglanmasinin 6énemini bir kez daha
giindeme getirmektedir. Bu derleme ¢alismasinin amaci, kamu kurum ve kuruluglarinda yoneticilerin etik ilkelere dayali
yonetsel siiregleri yiiriitmesi ile personel motivasyonu arasindaki iliskiyi incelemektir. Calismada elde edilen bulgular,
literatiir taramas1 yontemiyle derlenmistir. Incelenen literatiir dogrultusunda, etik ydneticilerin etik liderlik vasfiyla hem
orgiitsel verimlilik hem de ¢alisanlarin i memnuniyeti {izerinde belirleyici bir unsur oldugu vurgulanmaktadir. Sonug
olarak, kamu kurumlarinda etik ilkelere uygun yonetsel siireclerin, hem personelin motivasyonu hem de kurumsal yapinin
basarisi agisindan kritik 6neme sahip oldugu ortaya konulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Etik, etik yonetici, etik lider, personel, motivasyon

The Effect of Ethical Manager in Public Administration on Staff's Work
Motivation: A Compilation Study

Abstract: Public institutions and organizations in Turkey operate within the framework of legal regulations in order to
meet social needs and aim to provide public services effectively. In accordance with public administration policy, official
institutions serving in public areas provide services to the society in line with their policies, missions and visions; The
working conditions of the managers and staff working in these institutions affect the quality and success of the services
provided. This situation has made the working conditions of managers and staff within the organization and the effects
of these conditions on the personnel the subject of many studies within the discipline of public administration. However,
problems encountered in the administrative processes of public institutions and organizations such as corruption, use of
duties and powers contrary to the public interest, mobbing and nepotism negatively affect the working life of the
personnel. The fact that these problems have become more evident in the administrative processes of official institutions
once again brings to the fore the importance of ensuring compliance with ethical principles. The purpose of this review
study is to examine the relationship between managers' execution of managerial processes based on ethical principles and
personnel motivation in public institutions and organizations. The findings obtained in the study were compiled by the
literature review method. In line with the literature reviewed, it is emphasized that ethical managers, with their ethical
leadership qualities, are a determining factor on both organizational efficiency and employee job satisfaction. As a result,
it is revealed that managerial processes in line with ethical principles in public institutions are of critical importance for
both the motivation of the staff and the success of the institutional structure.

Keywords: Ethic, ethic manager,ethic leader, staff, motivation
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Giris

Yonetim siirecinde alinan tiim kararlar ve uygulanan her politika, kurum i¢indeki ¢alisan personeli
ilgilendirmekte ve orgiit icindeki calisma standartlarini dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda,
yoOneticinin etik ilkelere uygun bir yonetisim siireci yiiriitmesi, ¢alisma standartlarinin korunmasini
ve c¢alisanlarin kuruma duydugu giivenin giiclenmesini saglamaktadir. Kurumsal kimligin giivenilir
olmasi igin etik davraniglarin benimsenmesi, hiyerarsik olarak en iist yonetimden baglayarak en alt
kadrodaki personele kadar yayilmasi gerekmektedir. Yoneticinin etik olduguna kanaat getirmek igin
davranis tutarliligi, seffaflik, adalet ve esitlik, sosyal sorumluluk, calisanlara geri bildirim, kriz
anlarindaki tutum gibi eylemlerinin yonetisim siirecinde biitiinlesmis olmasi gerekmektedir. Bu
nedenle, yoneticinin etik davranislarini degerlendirmek, sadece kisisel bir algi degil, kurumsal bir

siire¢ oldugunu kabul etmek gerekmektedir (Onen & Yildirim, 2014).

Bu cer¢evede ele alinan ¢alismanin amaci, yoneticinin kamu ydnetiminde kurumun kimligini ve
misyonunu gbz Oniinde bulundurarak goérevini ifa ettigi siiregte, alt kadrolarda personel ile olan
iletisiminde etik davranis ve tutumuyla personelin 6rgiit i¢i ¢alisma motivasyonu arasindaki iligkiyi

incelemektir.

Kamu yonetiminde devlet memurlarinin kurum iginde ve vatandasa karst davraniglarinda kendi
cikarlarin1 6n planda tutmasi, yolsuzluk, yozlasma ve kotii yonetim uygulamalar etik dis1 davranis
siiflandirilmasinda  degerlendirilmektedir. Bowman yonetsel etigin kamusal alanda Onemi
konusunda, “Kamu ¢alisanlarinmin verecek bircok zor karart vardir, etik olanlar ¢ogundan daha
zordur.” diyerek dikkat gekmistir (Bowman, 1991, akt. Demirci & Geng, 2008). Bu baglamda ahlak
temelinden sekillenerek ortaya cikan etik anlayisi kiiresel anlamda yonetsel siireclerin faaliyet

sahalarinda 6nemini siirdiirmektedir (Kogak & Yiiksel, 2010).

Kamu gorevlilerinin yasalara ve orgiitiin misyonuna karsi sorumlu olmasi, kamu ¢ikarini diisiinerek
hareket etmesi, adaletli, diiriist, seffaf ve hosgoriilii bir sekilde eylemlerini yerine getirmesi, gorevleri
stiresince yapmis olduklarin biitiin eylemlerinin sorumlulugunu tasiyarak demokratik ilkelerle

calisma hayatlarim siirdiirmesi; kamu gorevlilerinin etik ilke ve kurallarini olusturmaktadir (Ozdemir,

2008).

Kamu kurumlarinda teskilatlanan hiyerarsik diizen igerisinde drgiitlenen yoneticiler vasitasiyla etik
uygulamalar adina ne kadar diizenlemeler yapilirsa, mobbing gibi etik dis1 davranislarin o kadar
ontine gegilebilir. Bu durum kurumun kamuoyundaki kisiligine katkida bulunur (Giliven & Keskin,
2022). Kamu yonetiminde etik dis1 davranislari gesitlendirmek gerekirse ilk 6nce yolsuzluk ve bunun
beraberinde ortaya ¢ikan yozlagsmadan kaynakli sorunlarin sik¢a bahsedildigi goriilmektedir. Bu
problemler basa c¢ikmak adina kurumlarda etigin uygulanabilirligi acisindan bir dizi ¢aligmalar

yiiriitiilmektedir (Ozsemerci, 2003). Bununla beraber kamu kurumlarin i¢ isleyisinin incelenmesi
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neticesinde bir takim etik ihlallerle karsilasildig1 goriilmektedir. Yasanan etik ihlallerden bahsetmek
gerekirse, calisan personelin, kurum igindeki hiyerarsik yapidan kaynaklanan psikolojik siddet,
kayirmacilik, idari amirlerin sorumsuzlugu ve iist yonetime kars1 kiigiik diistiriilme gibi sorunlarla
ilgili sikayetleri giindeme getirdigi gozlemlenmektedir. Bu tiir sikdyetlerin, hiyerarsik yapimnin giic
dinamiklerinden ve yonetimsel sorumluluk eksikliklerinden kaynaklandigir diisiiniilmektedir

(Oztutkan, 2011).

Kamu yonetiminde riisvet, ¢ikar c¢atigmasi, gorev ve yetkilerin kamu c¢ikar1 gozetilmeksizin
kullanilmasi, savurganlik, yalan beyan, orgiit icinde personele mobbing ve usulsiizliik gibi etik dis1
problemlerin oniine gecilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, etik kurallarin ilke haline gelmesi ve kamu
yonetiminde yasal ve resmi bir gereklilik olarak uygulanmasi zorunlu hale gelmistir (Koru, 2020).
Netice itibariyle kamu disiplininde, yoneticilerin ve personelin Orgiit i¢i ¢alisma kosullarimi
diizenlemesi, ¢alisma prensiplerinin etik ilkelere dayandirilmasi ve kamu y6netiminin etik ilkeler ile
birlikte yiiriitiilmesi adina 2004 yilinda 5176 say1li Kanunla, Kamu Goérevlileri Etik Kurulu Kurulmus
olup, 2005 yilinda hizmet vermeye baslamistir. Bahsi gecen kamu kurulusunun goérev, yetki ve

sorumluluklarindan bahsetmek gerekirse;

e Kamu gorevlilerinin uymasi hususunda 6nem arz eden tarafsizlik, hesap verebilirlik, kamu
yararini gozetmek ve diiriistlik gibi etik ilkelerin Yonetmeliklerle ¢ercevesinde belirleyip,
denetlemek,

e FEtik ilkelerin ihlal edildigi durumunda yapilan basvurulari incelemek ve gerekli goriisleri
ilgili makamlara riicu ettirmek,

e Kamuda etik kiiltiiriinii yerlestirmek iizere ¢alismalar yapmak veya yaptirmak ve bu konuda

yapilacak calismalara destek olmak (Ozdemir, 2008).

Kamu kurumunda en st diizeyde calisan yonetici, personel ile is birligi igerisinde trettigi is ve
hizmetle beraber kurumun misyonuna ve vizyonuna hizmet etme kapasitesini belirlemektedir.
Yoneticinin etik ilkelere bagh kalmasi, ¢alisanlarina kars1 adaletli ve esit davranmasi, ayrimei ve
kayirmaci davranislardan kaginmasi, yoneticinin ¢alistigi personel ile giiven iligkisini ve Orgiite

bagliligin1 dogrudan etkilemektedir (Miicehver & Erdem, 2019).

Orgiitlerde uyumlu bir calisma ortamma zemin hazirlamak icin etik ilkeler ¢ok onemlidir.
Calisanlarin etik davranis gostermeleri hususunda tesvik edici olan etik ilkeler, bireylerin ¢aligma
iligkilerini sekillendirmektedir (Karatas, 2008). Yiiksek standartlarda faaliyet gosteren ve gelisime
odakli giivenilir orgiitlerde, etik ilkeler yazili olarak mevcuttur. Etik ilkelerin yazili olmasi, drgiit
faaliyetlerinin isleyisini ve calisan iligkilerini olumlu yonde etkilemesiyle beraber 6rgiitiin kurumsal
verimliligini artirmaktadir. Yoneticinin etik kurallara bagl kalarak ¢alisanlariyla olan iliskisinde adil

olmasi, hak ve hukuka saygili olmasi, sorunlara etkili ¢6ziim bulmasi ve ¢alisanlarini dinlemesi gibi
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davraniglarda bulunmasinin 6rgiit basarisini ve personelin 6rgiite bagliligini arttirma hususunda etkin
bir rolii vardir (Dogan & Karatas, 2011).

Kavramsal ve Kuramsal Cerceve

Etik Kavrami

Etik, bireyin yer aldigi orgiitiin eylemlerine rehberlik ederek yanlisin ve dogrunun tanimini
belirleyerek uygulanmasi gereken kurallar1 ve kaidelerin biitiiniidiir. Etigin amaci insanlarin
eylemlerinde ve tercihlerinde olmasi gereken usul ve esaslari belirleyerek uygulamaktir (S6kmen,
2021). Baska bir ifadeyle etik, bireylerin davranislarini iyi ya da kotii olarak degerlendirebilmek igin
temel alinan ve kabul géren degerler biitiiniidiir (Gokge & Orselli, 2011). Etikte bahsedilen konular,
insan davraniglarinin amaci, ahlaki sorumlulugun dogasi, vicdan ve gorev kavrami ile bunlar ele alan

felsefi sistemlerdir (Pazarli, 1980 akt. Usta, 2011).

Etik, bir eylemin ahlaki agidan dogru kabul edilen 6zelliklerini inceleyerek, o eylemi iyi yapan
niteliklere odaklanir. Bu baglamda, etik; ahlak, iyilik, 6dev ve gereklilik kavramlar1 ele alir. Bu
sekilde, etik bir temele dayandirilmak istenen eylemler i¢in tartisma alani acar. Bu alan, insan
eylemleriyle ilgili ahlaki ikilemleri ve celiskileri tanimlamaya olanak tanir. Ayrica, olas1 ¢oziimleri
tartismak, ahlaki sonuglar1 degerlendirerek belirli ¢oziim Onerilerini sunmak miimkiin hale gelir
(Pieper, 1999 akt. Usta,2011).

Etik Kuramlar

Insan varolusundan bugiine kadar iyinin ve dogrunun ne oldugunu aramaktadir. Bu arayis etigin
ortaya ¢iktig1 antik ¢cagdan giliniimiize kadar kuramlar esliginde gelmistir. Bilimsel anlamda ortaya
cikan kuramlar gortis farkliliklarini barindirsa dahi her kuram birbiriyle baglantilidir ve ayrilmaz bir
biitiindiir (Haslak, 2006). Etik kuramlarinin ortaya ¢iktigi siirecte iyinin ve kotiiniin ne oldugu
anlatilmaya calisilirken bir taraftan davranisa ve eyleme dokiilme sekilde kuramlarin ¢ikis siirecinin
par¢as1t olmustur. Sorgulamalarin sonucunda etik kuramlar1 teolojik kuram ve deontolojik kuram
olmak iizere toplam iki ana baslik altinda incelenmistir (Esen, 2020).

a) Teolojik Kuram;

Thomas Aquinas'in Onciiliigiinii yaptigi teolojik kuram, davranis ve eylemlerin ahlaki boyutunu
incelemektedir. Kuram, "iyi" kavramimin davranisa kazandirilarak topluma yansiyan siirecinde
toplumsal fayday1 esas almaktadir (Esen, 2020). Bu kuram c¢er¢evesinde bir eylemi yalnizca iyi ya
da koti olarak siniflandirmak dogru degildir. Bir eylemin iyiligi veya kotiiliigii, o eylemin ortaya
¢ikardigi sonuglar {izerinden degerlendirilmelidir. Ornegin, bir bicagin ameliyat amaciyla
kullanilmasi ile cinayet araci olarak kullanilmasi arasindaki eylem ve sonug neticesinde arkasinda ki

niyet ahlaki 6l¢iitleri belirlemektedir (Arslan, 2013).
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b) Deontolojik Kuram;

Kant’in onciiliigiinii yaptig1 deontolojik etik kuram, davraniglarin ve eylemlerin etik degerlere
uygunlugunu tartismaktadir. Davranis ve eylemlerin meydana getirecegi sonuglarin ardindaki niyet
de etigin konusu olmaktadir. Eger davranis ve eylemlerin arkasinda haz varsa, bu durum bireyleri ya
da kurumlan etik degerlere ulagtiramaz. Ciinkii hazzin i¢inde barindirdigi alt etkenler bireysel
diirtiilerdir. Bireysel hazlar ve art¢ilar1 toplumu etik degerlere ulastiramaz. Bu sebeple ahlak yasasi
geregince kendine nasil davranilmasini istiyorsan baskasina da oyle davran diisiincesinden yola
cikarak davranis ve eylemler, her sart ve durumlarda etik degerlerle baglantili olarak yerine
getirilmelidir (Ma¢ & Calis, 2012). Ayrica Kant’in ahlak felsefesinde etik degerler zaman ve
sartlardan miinezzeh ilerler (Arslan, 2016).

Kamu Yonetiminde Etik Yonetici
Kamu yonetiminde yonetici, bir 6rgiitiin basinda yer alan ve bu orgiitte gdrev yapan personeli yoneten
kisidir. Yonetici, gerektiginde personel iizerinde emir ve talimat verme yetkisine sahiptir. Bagka bir

deyisle, yonetici, orgiit icindeki ¢alisanlar1 yonlendiren ve onlarin faaliyetlerini organize eden kisidir

(Tortop, 1999: 127-129 akt. Dogan, 2020).

Bennis ve Nanus (1985) yoneticiligi, baskalarina is yaptirabilme, birlikte hareket edebilme ve
orgiitsel hedeflere ulagsma cabasi olarak tanimlamaktadir. Bu tanmima gore, yonetici, belirlenen
gorevlere ve olusturulan planlara gore astlarinin davraniglarini yonlendiren, onlari motive eden ve

gorevlerini yerine getirirken karsilasabilecekleri zorluklar1 anlamak i¢in ¢aba gosteren bir liderdir

(Bennis, 1985: 43 akt. Temel, 2016).

Yonetsel etik alaninda, bir yoneticinin etik ilkelere uygun hareket etmesi, onun degerli bir lider
olmasini saglayacak bazi temel etik ilkeleri belirlemektedir. Bu ilkeler arasinda diiriistliik, dogru ve
acik sozliiliik, adalet, sorumluluk bilinci ve hosgorii yer almaktadir. Ayrica, bir yonetici, ¢calisanlarina
saygi duymali, inang, 1tk ve cinsiyet gibi ayrimciliklar yapmamalidir. Hukuka, yasalara ve mevzuata
uygun davranmak da yoneticinin etik sorumluluklar1 arasinda onemli bir yer tutar. Ayrica is
gorenlerin emeginin hakkini teslim etmek de etik bir yoneticiligin gerekliliklerinden biridir (Mevzuat

Dergisi, 2005)

Yoneticilerin sahip oldugu nitelikler ile buna bagli olarak sergiledikleri tutum ve davranislar,
astlarinin davranislart ve verimlilikleri lizerinde onemli bir etkiye sahiptir. Ciinkii ¢alisan, yakin
calistig1 yoneticilerinin davraniglarini bilingsiz bir sekilde taklit etme egilimindedir. Ayrica zamanla,
yOneticisinin olaylara bakis acisin1 benimseyen ¢alisan, davranislarini buna gore sekillendirmekte ve
tutum, tavir ve hareketleriyle yoneticisine benzemeye baslamaktadir (Ozgiir, 2004). Ciinkii ydnetici

calisanlarina nasil davranirsa, ¢alisanlarda yonetsel siirecte ayni davranisi yonetime yansitir. Etik,
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orgiit icinde ne kadar ilke haline gelirse ¢alisanlar, yonetim ve Orgiit kiiltiirii ile biitiinlesir ve bu

sayede etik, davranislara ve eylemlere doniisiir (Dogan & Karatas, 2011).

Motivasyon Kavrami ve Gelisimi

Motivasyon kelimesi Latinceden “Motus” kelimesinden dilimize ge¢mis olup hareket etme, harekete
gegirici, giidiilenme anlamina gelmektedir. Tiirk¢e de karsiligr giidilleme ve isteklendirme olarak
ifade edilmektedir. Motivasyonun temeli 19. yy basindan itibaren makinelesme ve otomasyonun
gelismesine uzanmaktadir. Bu iki gelisme liretim ve yonetim siireglerinde bir takim farkliliklara yol
acmistir. Makinelesme insan fonksiyonu ile bir arada yiiriitiilirken, otomasyon ise insan faktoriinii
diglayarak denetim ve yonetim makineler aracilifiyla saglanmistir. Bu durum insan faktoriintin
calisma hayatindan uzaklastirilmasiyla birlikte, ¢alisan bireylerin dislanarak psikolojik ve ruhsal
durumlarina ciddi derecede zarar vermistir. Burada yasan buhran dénemi motivasyon konusunun

temellerinin atilmasina vesile olmustur (Fermanoglu, 2015).

Bireylerin motivasyonunu etkileyen faktorler, kaynaklarina gore igsel motivasyon ve dissal
motivasyon olmak iizere iki gruba ayrilmaktadir. Igsel motivasyon, bireyin kendi i¢ dinamiklerine
dayanir ve giidiilenme, bireyin 6rgiit icindeki faaliyetleri sirasinda ihtiyaglarinin tatmin edilmesi ile
is gbren ve isveren arasinda sevgi ve hosgoriiye dayali bir iliskinin varligina baglidir. Digsal
motivasyon ise, orgiit icinde ¢alisan bireye isveren tarafindan sunulan statii, terfi ve takdir edilme gibi

digsal odiillerden kaynaklanir (Aslan & Dogan, 2020).

Motivasyon Teorileri

Personelin motive olmasi, daha verimli ¢alismasi ve daha fazla performans gostermeleri i¢in ¢esitli
motivasyon araclar1 kullanilmaktadir. s gorenler, isin niteligi ve kisilik 6zellikleri gibi etkenler
nedeniyle i¢sel olarak motive olabilecekleri gibi; licret, 6diil, ekstra imkanlar gibi faktorlerle de digsal
olarak motive edilebilirler. Is gorenlerin performansini artirmak igin hem igsel hem de digsal
motivasyon faktorlerinden yararlanmak gereklidir (Aslan & Dogan, 2020). Personelin davraniglarini
motive eden faktorler iizerinde durarak, motivasyonu agiklamaya c¢alisan teoriler iki gruba
ayrilmaktadir. “Neyin” motive ettigi lizerine odaklanan teoriler, kapsam teorileri iken; davranisin
“nasil” motive edildigi lizerine yogunlasan teoriler ise siire¢ teorileri olarak adlandirilmaktadir (Tosi
& Mero, 2003 5.72, akt. Oksay, 2005). Bu teoriler birbirini tamamlayici niteliktedir. Kapsam teorileri,
oncelikle is tatmini ve ardindan harcanan ¢aba ile iliskilidir; siire¢ teorileri ise daha ¢ok harcanan

caba ve bu ¢abanin performans sonuglartyla ilgilidir (Kogel, 2005, akt. Kiigiikozkan, 2015).

Kapsam Teorileri
Kapsam teorileri insanin davranisinin arkasindaki giidiileri, diirtiileri ve bunun ardindan gelen istek
ve arzular1 tespit edip davranist yonlendiren ve davranisi yonlendirmede ki igsel faktorleri

anlamlandiran teoridir. Yonetici ve c¢alisan arasindaki iligkileri inceleyerek, orgiit amaglari

167



dogrultusunda gerilimi azaltip calisanlar1 basartya ulastirma konusunda nasil giidiileneceklerini

incelemektedir (Oriicii & Kanbur, 2008).

Kapsam Teorileri dort sinifa ayrilmaktadir (Oriicii & Kanbur, 2008);
a) Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi teorisi

b) Frederick Herzberg’in ¢ift faktor teorisi

¢) Mc Clelland’in gereksinimler teorisi

d) Clayton Alderfer’in ERG teorisi (Var olma, iliski Kurma, Gelisme)

a) Maslow ’un ihtiyaglar hiyerarsisi teorisi

Kapsam Teorilerinin ilk basamagini olusturan, 1940 yilinda Hiimanist Psikolojinin ABD’ de ki
onciilerinden olan Abraham Maslow tarafindan ortaya atilmistir. Thtiyaglar hiyerarsisi teorisi, bireyin
zihinsel ve fiziksel anlamda ihtiyaglarini; fiziksel, sosyal ve psikolojik liggende ele alip bu ihtiyaclar
bes basamakli piramit sablonuyla ihtiyaglari hiyerarsik siralamayla konumlandirarak karsilanma

asamalarindan bahsetmistir (Oriicii & Kanbur, 2008).

p

N\
\\

N\

Sekil 1. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi modeli (Maslow, 1943, akt. Seker, 2014)

Ihtiyaglar hiyerarsisi basamagini olusturan temel fizyolojik ihtiyaclar, insanlarn diinyaya geldigi
andan itibaren hayatta kalma adina dogustan gelen temel giidiidiir. Bu ihtiya¢ grubunda; nefes almak,
yemek, su igmek, uyumak gibi ihtiyaclar yer almaktadir (Fermanoglu, 2015). Basamagin ikinci
asamasindaki giivenlik ihtiyaci, temel ihtiyaglardan daha yiiksek derecede yer almaktadir. Birey
fizyolojik ve ekonomik ihtiyaglarini kargiladiktan sonra hem calisma ortaminda fiziksel giivenliginin

saglanmasini hem de geleceginin gilivence altina alinmasmi ister. Bu ihtiyaglar, tehlike ve
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yoksunlukla basa ¢ikmayla iligkilidir (Eren, 2010:504, akt. Seving, 2015). Basamagin {iglincii
asamasindaki ait olma ve sevgi ihtiyaci, glivenlik ihtiyaci karsilandiktan sonra bireylerin toplumsal
iliskiler kurma, sevgiye dayali baglar olusturma ve sevme-sevilme ihtiyaglar1 6n plana ¢ikmaktadir.
(Coban, 2021). Basamagin dordiincii basamagindaki saygi ve statii ihtiyaci, bireyler, gergeklestirdigi
eylemler ve sergiledigi davraniglar sonucunda onaylanmayi ve takdir gérmeyi bekledigi ihtiyag
grubudur. Kendi davraniglarinin sorumlulugunu istlenen bireyler, hem maddi hem de manevi
ihtiyaclarinin karsilanmasini ister. Bu baglamda, bireye verilen geri bildirimler, bir anlamda saygi
diizeyini yansitir. Bu basamak, bireylerin {in, sohret, saygi ve deger gorme gibi gereksinimleri kapsar
(Aydin, 2022). Basamagin en iist noktasinda yer alan kendini ger¢eklestirme ihtiyaci, bireyin mevcut
bulunan potansiyelini kullanarak, kendisine siirekli hedefler belirlemesiyle beraber potansiyelinin en

iyisine ulagma cabasi olarak yorumlanabilir (Sengdz, 2022).

Insan varligy yasamsal faaliyetlerini siirdiiriirken yaradilis1 geregi maddi ve manevi kaynaklarla
ihtiyaglarin1 gidermektedir. Bunun beraberinde bireyin karsilanan ihtiyaglari, motivasyonunu olumlu
yonde etkilemektedir. Ortaya ¢ikan her yeni ihtiya¢ bireyde sahip olma istegi uyandirir. Bu durum
bireyin giidiilenmesine neden olur. Giidiiler, bireyin ihtiyaglarini tespit etmek adina harekete gegiren
itici bir glictiir. Ayrica ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in giidiilerin uyarilmasi gerekmektedir. Dolayisiyla
karsilanmayan ihtiyaglar neticesinde doyum ve tatmin noktasina ulagsamayan bireyin motivasyonu
diiser ve bu durum, gerilimin artmasina sebep olmaktadir. Gerilim yasayan bireyin diirtiileri harekete
gecerek, giidiilerin iistiinii 6rter ve bu durum bireyin ihtiyacini karsilamak adina diirtiisel hareketlerin
ortaya ¢ikmasina sebep olur (Tokgdz, 2013). Karsilanmamus ihtiyaglar sonucunda diirtiiler ve giidiiler
arasindaki gerilimi ¢caligma hayatinda oldugunu diislindiigiimiizde, orgiit i¢i ¢aligma ortaminda ortaya
¢ikan sorunlarin ana kaynagi olarak degerlendirilebilir. Calisma hayatinda karsilanmayan ihtiyaglar,
bireylerin doyum ve tatmin saglama noktasina ulagamamalarina yol agarak motivasyonlarini
diistirmekte ve gerilimin artmasina sebep olmaktadir. Bu durum, Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi
teorisi kapsaminda, temel ihtiyaglarin kargilanmamasi durumunda bireylerin psikolojik ve fiziksel
hallerinin olumsuz etkilenmesini acgiklamaktadir. Calisma ortamindaki stres faktorleri, bireylerin
ihtiyaglarim1 karsilayamamasi durumunda, olumsuz etkilerin daha da artmasina sebep olmaktadir
(Karacelil, 2013).

Is tatmini acisindan Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine bakildiginda, yoneticiler, is gérenlerin
ihtiyaclarim1 karsilayabilecekleri bir ortam yaratirlarsa, ¢alisanlarin davranislarini etkileyebilirler
(Kogel, 2013, s. 624, akt. Dertli, 2014). Ornegin, bireyin fizyolojik ihtiyaglarini karsilayabilmesi igin
aldig1 iicretin yeterli olmas1 gerekmektedir. Orgiitte yapilacak adil ve performansa dayali iicret
politikasi, is gorenlerin {icret konusundaki tatminini artirarak, daha verimli c¢alismalarini

saglayacaktir (Dertli, 2014).
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Fredick Herzberg’in Cift Faktor Teorisi: Herzberg'in Cift Faktor Teorisi, Maslow'un ihtiyaglar
hiyerarsisinden sonra gelistirilmistir (Drafke & Kossen, 1997, s. 281 akt. Kaya &Yildiz, 2013).
Mezkur teori, ¢alisanin neyin daha fazla motive ettigini ve hangi ¢alisma kosullarinin tatmin edici
olmadigmi, ayrica ise karsi isteksizlik meydana getiren faktorleri belirlemeyi amaclamaktadir
(Sabuncuoglu & Tiiz, 1998, s. 115, akt. Kaya, Yildiz & Yildiz, 2013). Fredick Herzberg’in ¢ift teorisi
modelinde hijyen faktorleri bulunmaktadir. Bu hijyen faktdrleri; net iicret, is giivenligi, ¢aligma
kosullar1, denetim diizeyi ve niteligi, sirket politikas1 ve yonetimi, kisilerarasi iliskilerdir. Hijyen
faktorlerini, isveren saglamakla yiikiimliidiir ve bu faktorler is gérenlere saglandigi miiddet¢e motive
etmek mimkiindiir. Ayrica, hijyen faktorlerini saglamadan is goérenin motivasyonunu saglamak

miimkiin degildir (Fermanoglu, 2015).

Herzberg’in Cift Faktor Kurami’na (1959) gore igsel motivasyon araglari igsel tatmin saglarken,
digsal motivasyon araglar ise dis kaynakli destek ile tatminsizligin Oniine gecmektedir. Herzberg,
bireyin caligma hayatinda tatmin olmasinin en dogru yolunun sorumluluk almak olduguna dikkat
cekmektedir. Personelin daha fazla motive olabilmesi i¢in i¢sel kaynaklarini kullanirken ayrica digsal
kaynaklarla da desteklenmesi gerekmektedir (Akat, Budak ve Budak, 1994: 212-213, akt. Aslan &
Dogan, 2020).

Mc Clelland’in Gereksinimler Teorisi: Gereksinimler teorisi, ihtiyaglar1 basari, gli¢ ve yakin iliski
kurma gereksinimleri olmak iizere lige ayirmaktadir. Diger teoriler ihtiyaglarin dogustan geldigini
ifade ederken, David McClelland'in gereksinimler teorisinde basari, gii¢ ve yakin iligski kurma ihtiyaci
sonradan deneyimlerle 6grenildigini belirtmektedir. Bu teori kapsaminda bahsedilen ihtiyaglardan
biri daha baskin olup, kisinin bulundugu duruma goére degisiklik gosterebilir. Bu ihtiyaglarin
karsilanmas1 durumunda bireylerin akademik basarisi ve is performansi {izerinde olumlu etkiler
ortaya ¢ikmaktadir (Fermanoglu, 2015). Bu kurama gore, personelin ihtiyact kapsaminda beklentisi
degerlendirildiginde, sahip oldugu bilgi ve becerisini isine yansitma ortam1 hazirlanabilir. Ornegin,
basar1 gosterme ihtiyaci yliksek olan bireyler, bu ihtiyaglarina uygun bir ise yerlestirilebilirler.
McClelland’in arastirmalarinda, basar1 giidiisii  yiiksek bireylerin  genellikle lider roliini
benimsedikleri ve iist diizey yoneticilik statiilerine yiikseldikleri vurgulanmistir (Findikg1, 2000,

s.385, akt. Kii¢iikdzen,, 2015)

Clayton Alderfer ERG teorisi: Clayton Alderfer“in oOnciiligiinii yaptigt ERG (Existence,

Relatedness, Growth) teorisi, bireyin ihtiyaglarini ii¢ asamada incelemistir (Fermanoglu, 2015);

a) Varolus: Is yasamindaki ddiiller, iicretler, terfiler
b) iliski kurma: Catigmalardan kaginma, kabul gérme ve aidiyet ihtiyaclari

c) Gelisme: kendine giiven, 6z saygi ve kisisel gelisim ihtiyact
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Alderfer’in ERG Kurami, Maslow'un Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kurami’na dayanmakta olup, daha
kapsamli arastirmalar sonucu gelistirilmistir. Ayni1 zamanda belirtilen ihtiyacglar, Maslow’un
ihtiyaclar hiyerarsisi piramidinde bazi basamaklara karsilik gelmektedir. Alderfer’ in iliski kurma
ihtiyaci, Maslow'da sevgi ve ait olma ad1 altindaki sosyal ihtiyaglara karsiliktir. Gelisme ihtiyaci
Maslow'un saygi ve kendini gerceklestirme ihtiyac¢larina karsiliktir. Varolus ihtiyact; Bu, Maslow'un
fizyolojik ve gilivenlik ihtiyaglarina karsiliktir. Bireylerin temel yasam gereksinimlerini karsilamaya

yonelik ihtiyag¢lardir (Eren, 2004, akt. Kii¢iikzkan, 2015).

Maslow’un ihtiyaglar teorisi, ortaya koydugu prensiplerle motivasyon teorilerinin temelini olusturur.
Bu teoride, fizyolojik, giivenlik, sevgi, saygi ve kendini gerceklestirme olmak iizere bes seviyeye
ayrilan ihtiyaglar, Herzberg’in ¢ift faktor teorisinde is tatminsizligi (hijyen) ve is tatmini
(giidiileyiciler) olarak iki ana kategoriye; Alderfer’in Varolus-iliski-Biiyiime teorisinde ise varolus,
iligki ve gelisim ihtiyaclari olarak ii¢ kategoriye indirgenmistir. Her ii¢ teoride de ihtiyaclar, kategorik
olarak siiflandirilmis ve temel, psikolojik ve 6z gerceklestirme ihtiyaclart seklinde siralanmistir.
Siirec teorileri, bu anlayisin bir yansimasi olarak ihtiyacglarin karsilanmasi siirecine dair agiklamalar
sunmaktadir. Bu baglamda, Maslow’un ihtiyaglar teorisi, motivasyon teorilerinin anlasilmasinda

kritik bir rol oynamaktadir (Seng6z, 2022).

Siire¢ Teorileri

Stire¢ teorileri, motivasyonun temel bilesenlerini olusturan ihtiyag, deger, beklenti ve alginin
motivasyon siirecinde nasil bir araya geldigini agiklamaya calisir. Digsal motivasyonun pargasi olan
slireg teorilerine gore igsel faktorler gibi digsal faktorlerde kisinin davranisini ve motivasyonunu
etkilemektedir (Metle, 2001, s.314, akt. Kiigiikozkan, 2015).

Siireg teorileri {i¢ gruba ayrilmaktadir:

a) Vroom(1964)’un Bekleyis Teorisi: Bekleyis teorisi temelinde personelin hedefledigi o6diile
ulagmast i¢in harcadigi caba g6z 6niinde bulundurulmaktadir Kisinin 6diilii arzulama derecesi ve
odiile ulasma olasilig1 bekleyis teorisinin temel bilesenlerini olusturmaktadir (Uysal, Ekici, Onal &

Kulakoglu, 2019) .

b) Lawler ve Porter'in gelistirilmis beklenti teorisi: Vroom (1964) tarafindan ortaya atilan beklenti
teprisi, Porter & Lawler (1968) tarafindan gelistirilmistir. Beklenti teorisine gore, bir bireyin belirli
bir hedefe ulasmak i¢in gosterecegi ¢aba, bu ¢abanin sonucu olarak ortaya cikacak performans
diizeyine, bu performansa bagli olarak kazanilacak ddiillere ve bu 6diillerin birey i¢in ne kadar degerli
olduguna baghdir (Tag &Cetinkaya, 2019). Kisinin aldig1 6diil, algiladig1 6diilden az ise beklentisi
kargilanmadig icin tatmin olmayacaktir. Ayn1 zamanda bireyin Orgiitte tistlendigi rol ve gérevler net
bir sekilde tanimlanmadigi takdirde, bireyin yetki sahasi belirlenmedigi i¢i rol ¢atigsmalarinin ortaya

cikabilecegi de vurgulanmaktadir (Ozdemir & Ozer, 2018).
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¢) Odiil adaleti (esitlik) teorisi: Adams(1963)’1n teorisine gore, bireyin is basaris1 ve tatmin diizeyi,
calistig1 ortamda algiladig1 adalet veya adaletsizlik duygusuna baglidir. Esitlik teorisi, bireylerin
iliskilerinde karsilikli bir denge aradigini ve bu dengeyi siirdiirmeye ¢alistigini ifade eder. Bu denge,
bireyin yaptig1 katkilar ile elde ettigi kazanglar arasinda bir uyum olmasmi gerektirir. Orgiit
yoneticileri, personelin motivasyonunu ve is tatminini artirmak iicret ve oOdiillerin dagitiminda
harcanan emege bagl olarak, adaletli olmalar1 gerekmektedir. Burada amag adaletli bir sekilde emek-

kazang iligkisini orgiit politikalarina entegre etmektir (Dertli, 2014).

Etik ve Motivasyon Iliskisi

Motivasyon agisindan, ¢alisanlarin 6diillendirilmesi ve cezalandirilmasi 6nemli bir rol oynamaktadir.
Odiillendirme, genellikle calisanlar iizerinde olumlu etkiler yaratarak, orgiitiin rekabet giiciinii artiran
en etkili motivasyon yontemlerinden biri olarak goriilmektedir. Diger taraftan, cezalandirma her
zaman istenen sonuglari dogurmayabilir ve calisanlar iizerinde olumsuz etkiler yaratabilir. Bu
nedenle, etik bir yonetici, cezalandirma konusunda dikkatli ve kapsamli bir sekilde diisiinerek hareket
etmelidir. Verilecek cezanin, ¢aliganin motivasyonunu ve dolayisiyla verimliligini diislirmemesi i¢in
0zen gosterilmelidir. Bu baglamda, ddiillendirme sistemleri ¢ogu durumda en etkili motivasyon
araglar1 arasinda degerlendirilmektedir (Yesil, 2016). Yoneticilerin, liderlik becerilerini sorumluluk
alma, empati kurma, seffaflik saglama ve o6diil-ceza sistemini adil bir sekilde uygulama anlayisiyla
birlestirerek yonetsel siirecleri ytriitmeleri gereklidir. Ayni1 zamanda, erdemli bir yaklasimla etkili
motivasyon yontemlerini hayata gegirmeleri, ¢calisanlarin i tatminini artirmak, verimliligi saglamak
ve Orglitsel hedeflere ulasmak acisindan kritik bir oneme sahiptir. Bu baglamda, liderlik ve
motivasyon teorilerine dair bilgi sahibi olmak, yoneticilerin g¢alisanlarla daha giiclii iligkiler
kurmasina ve erdem odakli liderlik ve motivasyon siire¢lerini etkin bir sekilde yonetmelerine olanak

tantyabilir (Ulus & Kerim 2020).

Kapsam teorileri, motivasyona klasik yaklagimlar ¢cer¢cevesinde bireyleri motive eden unsurlarin neler
oldugunu arastirmay1 hedeflemistir. Fakat bu unsurlarin davraniglar tizerindeki etkileri ve isleyisleri
hakkinda yeterince bilgi sunamamistir. Bu teoriler, insant hem fizyolojik hem de psikolojik yonlerden
stirekli gelisen bir varlik olarak ele almaktadir. Ayn1 zamanda bireyin icsel yetenekleri, kapasitesi,
algilari, tutumlari, hisleri, arzular1 ve diisiinceleri gibi rasyonel ve duygusal yonlerine
odaklanmaktadir. Bu gergevede, kisinin motivasyonunu anlamaya yonelik bir yaklagim benimsenmis;
bireyin i¢ diinyasindaki bu faktorleri belirleyerek onlar1 harekete gecirecek yontemler gelistirmeye

calisilmistir (Kiiglikozkan, 2015).

McClelland (1961), bireylerin giiclii olma ihtiyaglarini tatmin etme yollarinin yalnizca kisisel

cikarlarin1 degil, aym1 zamanda orgiitsel etkinligi artirmayr hedeflemesi gerektigini belirtir. Bu
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baglamda basar1 giidiisii, bireylerin biiyiik hedefler belirlemesine katkida bulunurken, daha c¢ok
caligma arzusu orgiite de katki saglamaktadir (Seving, 2015).

Motive edici faktorler, dogrudan 6ziine dikkat ¢ekerken, hijyen faktorleri daha c¢ok isin ¢evresine
iliskin unsurlar1 kapsamaktadir. Motive edici faktorler, bireylerin sorumluluk alma, taninma, basariya
ulagma ve kisisel gelisim gibi ihtiyaglarini karsilamalarina olanak tanir. Bu nedenle, Herzberg’in
yapti§1 arastirmalar, yoOneticilerin is motivasyonuna yonelik yaklasgimlarimi Onemli 6lgiide
degistirmistir. Giiniimiizde, ¢alisanlarin motivasyonunun yalnizca iicret artisi, yan ddemeler, tesvik
primleri ve calisma kosullariin iyilestirilmesi gibi gevresel faktorlerle saglanamayacagi goriisii genel
bir kabul gormektedir. Herzberg, paranin bir hijyen faktorii oldugunu ifade etmekle birlikte, onun
Oonemini de vurgular. Ancak, paranin bireyleri motive edici bir arag olarak etkili olmayacagina inanir

(Drafke ve Kossen, 1997, akt. Gok¢e, Sahin & Bulduklu, 2010).

Motivasyonu anlamak, insanlarin etkili bir sekilde yonetimi agisindan kritik bir 6neme sahiptir ve
ayn1 zamanda onlarin etik davranislarini agiklamada da 6nemli bir rol oynar (Fraedrich, Ferrel &
Ferrel, 2011, s.197). Motivasyon ve etik arasindaki iligki, psikolojik sdzlesme, giiven ve saygi
kavramlarimi 6n plana cikarir. Isverenin calisan motivasyonunu saglamak icin uyguladig
odiillendirme sisteminin ve c¢alisanlarin sorumluluklarinin karsilikli bir sézlesmeye dayanmasi
gerekir. Ancak, taraflardan birinin bu sdzlesmeye uygun hareket etmemesi durumunda, motivasyon
sorunlarinin ortaya cikabilecegi ifade edilmektedir (Ozler, 2010, akt. Sokmen & Ekmegioglu, 2013).
Literatiir taramalari, lider-iiye degisimi, 6rgiitsel vatandaslik davranisi, is tatmini, 6z-yeterlilik, lidere
giiven, algilanan orgiitsel destek, i¢sel motivasyon, orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme gibi
unsurlarin hem etik liderligin sonuglari hem de bilgi paylagiminin onciilleri arasinda yer aldigini

gostermektedir (Sokmen & Ekmekgioglu, 2013).

Literatiir Taramasi

Fermanoglu (2015) c¢alismasina gore, bir oOrgiitte ¢alisanlarin is verimliligini artirmak ve
performansini yiiksek seviyede tutabilmek ig¢in motive edilmeleri nemlidir. Bu amaca ulagmak igin
oncelikle ¢alisanlarin ihtiyaglarini analiz etmek ve bu analizlere dayali olarak Orgiitsel hedefleri
revize etmek gerekmektedir. Calisan bireylerin temel ihtiyaglari karsilandiginda ve gelisim ihtiyaglari
desteklendiginde, motivasyonun olumlu yonde etkilenmesi beklenir. Motivasyon seviyesi yiiksek
bireylerin 6zgiivenleri artar ve bu da ¢alisanlarin orgiitlerini basariya ulastirma istegini tetikler. Bu
baglamda yoneticilerin calisanlarinin motivasyonuna gereken 6zeni gdstermemesi Orgiit capinda
olumsuz durumlara yol agabilir. Motivasyon eksikligi; ise gelmeme, devamsizlik, gériinmez olma ve
hatta isten ayrilma gibi sorunlara neden olabilir. Bu sorunlar ise orgiitiin verimliligini ciddi oranda
diistirerek maddi kayiplara yol agabilir. Diger taraftan, érgiitlerde uygulanan motivasyon araglarinin

ciktilari, calisanlarin deger yargilari, sosyal ¢evreleri, bakis agilar1 ve egitim diizeyleri gibi faktorler
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nedeniyle bireyden bireye farklilik gosterebilir. Bu durum, uygulanan motivasyon araglarinin hem
olumlu hem de olumsuz sonuglara yol agabilecegini gdstermektedir. Bu nedenle, orgiitlerin bagariya
ulagmasi, ¢alisanlarin beklenti ve ihtiyaglarinin dogru bir sekilde analiz edilmesi ve bu dogrultuda
uygun motivasyon stratejilerinin belirlenmesiyle miimkiin olabilir. Kurum ve kuruluslarin
stratejilerini belirleme kapasitesi, kurumda goérev alan ydneticilerin sorumlu olduklar1 birimler
hakkinda kapsamli donanima sahip olmasiyla dogru orantilidir. Ciinkii yonetici birime tam anlamiyla
hakim oldugunda, orgiit i¢inde calisanlarin duygu, diislince, istek ve arzularinin da farkinda olur .
Y oneticinin yiiksek farkindaligini neticesinde ¢alisanlarin biitiin istek ve arzular1 karsilamak miimkiin
olmasa da, bir ¢alisanin yoneticisi tarafindan anlasildigini hissetmesi de 6nemli bir avantaj saglar.
Anlasildigini hisseden birey, yoneticisi tarafindan fark edildigini ve deger verildigini algilar. Bu algi,

calisanin motivasyonunu olumlu yonde etkileyen 6nemli bir unsurdur.

Dogan & Karatas (2011) arastirmalarina gore, etik iklimin oldugu bir ¢alisma ortaminda c¢alisanlarin
motivasyonu iizerinde dogrudan olumlu bir etki goriilmektedir. Etik ilkelerin yonetici tarafindan
orgiitlin temel odak noktasi haline getirilmesiyle birlikte, etik yoneticinin sahip olmasi gereken
Ozellikler arasinda tutarli davraniglar sergilemek, ¢aliganlari tiim siirecler hakkinda bilgilendirmek,
etik davraniglarla 6rnek olmak ve basarili personeli ddiillendirmek gibi unsurlar yer almaktadir. Etik
ilkelerin ¢aligma ortaminda var olmasini saglarken, diger yandan herkesin kendine ait dogrular1 ve
caligma prensipleri oldugu da unutulmamalidir. Ancak, bu dogrular, ilkeler ve normlar bazen etik
ilkelerle ¢akisabilir. Bu tiir ¢atigmalarin Onlenebilmesi i¢in, Orgiitiin yonetim faaliyetlerinde ve
caligsanlarin ¢aligma ortaminda, uygulanan ilke ve normlarin etik degerlere uygunlugu 6z denetimle
degerlendirilmelidir. Bdylece, etik ilkeler oOrgiitiin calisma ortaminda daha kolay sekilde
uygulanabilir hale gelir. Etik ilkelerin orgiitiin faaliyetleri tizerinde olumlu bir etki yarattigini gésteren
birgok arastirma bulunmaktadir. Ornegin, Ingiltere Is Etigi Enstitiisii tarafindan yapilan bir arastirma,
etik ilkelere baglh ¢alisan Orgiitlerde ¢alisan memnuniyetinin arttigin1 ve ayni zamanda orgiitiin
kazancinin da yiikseldigini ortaya koymustur. Bu bulgular, etik ilkelere bagli faaliyet gosteren
orgiitlerde is verimliliginin arttiZin1 ortaya koymaktadir, c¢linkii bu tir Orgiitler ahlaki
sorumluluklarinin bilincinde olup igsellestirdikleri dogru davranislarla giivenilir ve saglam temeller
olusturmaktadir. Ayrica, A.B.D. ve diger gelismis iilkelerde yapilan arastirmalar da etik ilkelere bagl
caligsan oOrgiitlerde, kararlarin diiriist ve giivenilir bir ortamda alindigin1 ve bu durumun ¢alisanlarin
davraniglarinda olumlu degisimlere yol actigin1 gostermektedir. Amerika'da 1977 yilinda kurulan
Ethics Resource Center (ERC) adli sivil toplum kurulusu, orgiitlerde etik ilkelerin gelistirilmesi ve
uygulanmast konusunda yoneticilere destek saglamaktadir. ERC'nin Onerilerine gore, etik ilkeler
orgiit i¢inde belirlenirken, ¢alisanlarin ortak degerleri ve inancglari1 temel alinmali ve ilkeler anlasilir
bir dilde yazilmalidir. Bu ilkeler, yazili hale getirilirken hem personelin hem de yoneticilerin kolayca

anlayabilecegi sekilde ifade edilmelidir, ¢iinkii yazili etik ilkeler yoneticiler i¢in de baglayicidir. Bu
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baglamda, yoneticiler de list makamlar tarafindan kendilerine verilen yetkileri kotliye kullanmadan,
adaletli ve etik bir sekilde ¢alisanlarin haklarii gozeterek yonetsel faaliyetlerini siirdiirmelidir (Agca,
Sayli & Kizildag, 2009). Ayrica, bir yonetici, davraniglar: ve eylemleriyle etik ilkeleri i¢sellestirdigi
siirece, Orgiit i¢inde etik ilkelerin uygulanmasini tesvik edebilir. Yonetici, personelin yeteneklerini,
meziyetlerini ve ¢aliskanliklarini g6z ontinde bulundurarak, etik bir sekilde personelin hakkin1 teslim
etmelidir. Clinki kisinin is hayatindaki bagarisi, yaptig1 isin kalitesine ve iiretkenligine dayalidir. Bu

cergevede, yonetici personel degerlendirmesini objektif ve etik bir bi¢imde yapmalidir.

Insanin ekonomik, sosyal ve daha iist basamaklarinda ki ihtiyaglarinin ok yonlii olmas1 sebebiyle,
bu ihtiyaglarin karsilanmasi konusunda her daim yonetime ihtiyag¢ vardir. Clinkii yonetim personelin
ihtiyacin1 gorebildigi ve degerlendirebildigi miiddet¢e personelin motive olmast miimkiindiir. Bu
baglamda, yoneticilerin, personelin motivasyonunu artirmaya yoOnelik olarak, calisanlarin
beklentilerine nasil yanit verebilecegi sorgulanmaktadir. Ciinkii giiniimiiz diinyasinda ¢alisanlarin
calisma ortamindaki psikolojik, sosyal ve ekonomik beklentilerinin yonetici tarafindan cevap
verilmesi Orgiitlin yonetsel siirecinde etkin ve verimli yapida faaliyet gdstermesine ortam

hazirlamaktadir (Sahin, 2004).

Biyik, vd. (2017) calismalarinda etik liderlik, is performansi ve is tatmini arasindaki iliskiyi inceledi.
Bu calismada, Pelletier ve Bligh (2006) tarafindan gelistirilen etik liderlik dlcegi, Sigler ve Pearson
(2000) tarafindan gelistirilmis is performanst 6l¢egi Cellucci ve Devries (1978) tarafindan
gelistirilmis 1s tatmini 6l¢egi (akt. Biyik, Simsek ve Erden, 2017) kullanilmigtir. Yapilan olgtimler

sonucunda, etik liderligin ¢aligsanlarin is performansini ve is tatminini artirdig1 analiz edilmistir.

Ece, vd. (2021) ¢alismalarinda farkli kamu kurumlarinda yoneticisi tarafindan kotii muamele goren
personele yapilan anket sonuglarindan anlagildig: tlizere yoneticisi tarafindan kotii muamele goren
personelin yiiksek derecede motivasyon ve performans kaybi yasandigi analiz edilmistir. Ayrica,
personelin motivasyon kaybi; verimliligin azalmasi, ¢alisma performansinda diisiis, isten kagis gibi
degiskenlerle iliskilendirilmistir. Bu kaybin onlenebilmesi agisindan yonetim ile personel arasinda
baglantiy1 gliclendirmek adina yapilan ¢aligmalar neticesinde insan kaynaklarini yonetici ve personel

arasindaki bagin giiclendirilmesi adina 6nerilerde bulunulmustur.

Drucker (1954), yapmis oldugu calismalarla beraber yoneticilerin g¢alisanlarina adil ve seffaf
davranmasi gerektigi konusunda insanin kaynak olarak goriilmesi gerektigine vurgu yapmustir.
Ozellikle insan kaynaklarinda personel istihdaminda, egitiminde, degerlendirilmesinde, 6diil ve ceza

sisteminde mutlaka etik kurallarin is yerinde hakim olmasi gerektigine dikkat cekmistir (Ar1, 2023).

Orgiitlerde ¢alisan kisilerin ¢alisma ortami1 muhatabi oldugu birim amirlerinin kendilerine yoneltmis
oldugu etik davranis ve eylemlerle etkilesim halindedir. Bu sebeple yapilan arastirmalarin neticesinde

orgilitsel etigin varlig1 yoneticilerin ve calisanlarin iletisimiyle dogrudan baglantilidir. Etik ortamin

175



yani Orgiitsel etigin saglanmasi, ¢alisanlarin etik davranislar gostermeleri agisindan biiyiik 6nem
tagimaktadir. Yoneticilerin 6rgiit igcinde personel ile iliglerini etik ilkeler ¢ergevesinde yiirlitmesi
halinde personelin ¢alisma memnuniyetini artmaktadir. Yoneticinin etik dig1 davraniglar sergilemesi,
personelin ¢alisma memnuniyeti lizerinde olumsuz etkisi olmasi sebebiyle personelin orgiite olan
aidiyet duygusu zedelenmektedir. Orgiitsel etik uygulamalarin arttirilmasi icin izlenilmesi gereken

yolu Koh ve Boo (2001)’ ya gore;
-Etik ilkelerin olusturularak birimlerce diizenlenmesi,
-Etik kurullarda gorev alacaklarin belirlenmesi,

-Etik ilkeler konusunda orgiitte faaliyet gosteren calisanlarin bilinglendirilmesi i¢in egitim

programlari planlanmasi,
-Orgiitii ilgilendiren biitiin stratejik kararlarin etik ilkeler kapsaminda belirlenmesi gerekmektedir

Orgiitlerin yonetsel faaliyetlerinde etik ilkeler ne kadar hakim ise o kadar 6rgiit iginde ¢aliganlariyla
beraber etik iklim yerlesmis olur. Orgiit iginde uygulanabilirligi acisinda yapilan arastirmalar
neticesinde etik ilkelerin yazili hale getirilmesi orgiit kiltiiriinde etik davranislarin daha ¢ok

benimsenmesi hususunda etkili bir uygulama oldugu gézlemlenmistir (El¢i & Alpkan, 2006).

Yontem

Bu calisma, konuya iligkin literatiirde yer alan bilimsel arastirmalarin sistematik bir sekilde taranip,
analitik bir bakis agisiyla degerlendirilmesiyle hazirlanmis bir derleme makalesidir. Arastirma,
konuya iliskin kavramlar ve kuramlar ¢ergevesinde sistematik bir sekilde ele alinmustir. Ilk olarak,
etik kavrami tamimlanmis ve etikle ilgili kuramsal cercevelere deginilmistir. Ardindan, kamu
yonetiminde etik liderlik ile ilgili yapilmis akademik ¢alismalar degerlendirilmistir. Ikinci asamada,
motivasyon kavrami tanitilmis ve motivasyon teorilerine yer verilmistir; kuramsal tartigmalar bu
baglamda sunulmustur. Etik ve motivasyon iliskisi adina yapilan akademik ¢alismalar detayli bir
sekilde taranmistir. Son olarak, arastirmanin konusunu olusturan kamu y&netiminde etik yoneticinin
personelin ¢alisma motivasyonuna iligskin literatlirdeki onemli akademik c¢alismalar, calismaya
aktarilmigtir. Bulgular boliimiinde, etik liderlik ve personel motivasyonu arasindaki iliskiyi ele alan
arastirmalarin hipotezleri, kullanilan 6lgekler ve elde edilen sonuglar tablo seklinde sunulmustur.

Arastirmanin 6rneklemi, konuya dair makaleler, yiiksek lisans tezleri ve kitaplardan olusmaktadir.

Siirec

Calisma kapsaminda, 2004-2023 yillar1 arasinda kamu ve 6zel sektdr baglaminda etik liderlik
konusuna iligkin toplam 56 akademik kaynaktan yararlanilmistir. Bu kaynaklar arasinda 8 yiiksek
lisans tezi, 2 doktora tezi, 4 kitap ve 42 makale yer almaktadir. incelenen 56 kaynaktan, arastirma

konusuyla dogrudan iliskili olan ve etik yoneticiler ile personelin ¢alisma motivasyonu arasindaki
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iliskiyi inceleyen hipotezler igeren 11 makale ile 1 doktora tezi, bulgular bashg altinda tablo

formatinda sunulmustur.

Veri Toplama Araclar

Makalelerin analiz ve sentezi, {i¢c ana kategoride yapilmstir. Ik kategoride, etik kavrammin tanimu,

ilgili kuramlar1 ve kamu yonetiminde etik liderligin 6nemi ele alinmustir. Ikinci kategoride,

motivasyon kavraminin tanimi, motivasyon teorileri, etik ve motivasyon arasindaki iliski ile bu

teorilerin kuramsal tartismas1 yer almaktadir. Ugiincii kategoride ise literatiir taramas1 baslhig1 altinda,

etik liderlik ile personelin ¢alisma motivasyonu arasindaki iligki detayli bir sekilde incelenmistir.

Bulgular

Tablo 1. Akademik kaynaklarin analizi

Etik Yonetici/Liderlik-

Motivasyon/Giidiillenme Kullanilan
Sira Yazarlar iliskisi ile ilgili Hipotezler ~Orneklem Olgekler Sonug¢
1 Oguzhan,(2021) H2:Etik liderlik algisinin i 433 kisi Y1lmaz(2005) Etik liderin ¢alisanlarin
motivasyonu arasinda tarafindan is motivasyonu
anlaml bir iligki vardir. gelistirilen Etik iizerinde pozitif yonlii
Liderlik Olgegi ve  ve anlamli bir etkisi
Ertan (2008) oldugu sonucuna
tarafindan varilmistir
gelistirilen s
Motivasyonu
Olgegi
2 Ayan, (2015) H2:Etik liderlik tarzinin igsel 112 kisi Brown, Etik liderlik tarzinin
motivasyon iizerine anlamlt Trevino ve i¢csel motivasyona
bir etkisi vardir Harrison (2005) yiiksek diizeyde pozitif
tarafindan ve
gelistirilen Etik anlamli bir etkisi
Liderlik Olcegi ve  oldugu belirlenmistir.
Diindar, Ozutku ve
Tagpinar (2007)
tarafindan
gelistirilen Igsel
Motivasyon
Olgegi
3 Cetin vd. (2017) H1: Calisanlarin i¢sel ve 111 kisi Bass ve Avolio Etik kararalar alan
digsal motivasyonunun (1990) tarafindan liderler ile ¢aliganlarin
yiiksek olmast yoneticilerin Gelistirilen Cok igsel ve digsal
sergiledigi liderlik tarzlarima Faktorli Liderlik motivasyonu arasinda
baglhdir. Olgegi ile Lee & anlaml ve pozitif bir
Tai, (2006) iliski oldugu sonucuna
tarafindan varilmigtir.
gelistirilen
Motivasyon
Olgegi
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4

Karadas (2014)  HS5.5:0kul miidiirlerinin Etik
liderlik davranislari ile
Ogretmenlerin
giidiilenmeleri arasindaki

iliski

Siinbiil ve
Aslan (2017)

Etik liderlik ve bagart
giidiisii arasinda anlamli bir
iligki vardir.

Acar, (2011) Etik liderlik 4 alt boyutuyla
calisan d6gretmenlerin
motivasyonlariyla arasindaki

iligki incelenmistir.

Kaplan,(2022) H4:Etik liderlik,
calisanlarin kamu hizmeti

motivasyonunu arttirir.

518
Ogretmen

290 kisi

309
Ogretmen

216 Kamu
Calisani

Brown,

Trevino ve
Harrison (2005)
tarafindan
gelistirilen Etik
Liderlik Olcegi ve
Erol (2007)
tarafindan
gelistirilen
Giidiilenme Olgegi

Brown,

Trevino ve
Harrison (2005)
tarafindan
gelistirilen Etik
Liderlik Olgegi ve
Spence ve
Helmreich, (1983)
tarafindan
gelistirilen Bagart
Gidiisii Olgegi
Yilmaz, (2005)
tarafindan
gelistirilen “Etik
Liderlik Olgegi ve
J.E.Barbuto ve
R.W.Scholl (1998)
tarafindan
gelistirilen
Motivasyon
Olgegi

Brown, Trevifo
ve Harrison
(2005) tarafindan
gelistirilen Etik
Liderlik Olcegi ve
Perry’nin (1996)
tarafindan
gelistirilen Kamu
Hizmeti
Motivasyonu

Okul miidiirlerinin
gosterdikleri etik
liderlik
davranislari ile
Ogretmenlerin
giidiilenmeleri arasinda
yiiksek diizeyde,
pozitif ve

anlamli bir iliski
oldugu sonucuna
varilmgtir.

Calisanlardan medeni
durumu evli olanlarin
bekar olanlara gore etik
lider algisinin daha
yiiksek oldugu ve
bununla beraber basari
giidiisii ile arasinda
pozitif ve anlam1 bir
iliski oldugu sonucuna
varilmgtir.

Okul yoneticilerin etik
liderlik davranislarinin
Ogretmenlerin
motivasyon diizeyine
etkisi ters yonlii oldugu
fakat bu etki etik
liderlik 6l¢eginin alt
boyutlarina gore bir
analize tabi
tutuldugunda, sadece
iletigimsel etiklik alt
boyutunun
Ogretmenlerin
motivasyon
diizeylerine etkisi ters
yonlii olarak tespit
edilmistir.

Calisan motivasyonu
iizerinde en etkili
liderlik tiirtiniin
karizmatik liderlik
oldugu sonucuna
varilsada etik liderlik
¢oklu dogrusal
regresyon analizinde
diger liderlik tiirleri
arasinda One
¢tkmadig1 icin hipotez
desteklenmemistir.
Ancak etik liderlik,
basit dogrusal
regresyon analizinde
tek basina sosyal adalet
(p=,000) ve vatandaglik
gorevi (p=,000)
degiskenleri {izerinde
anlamli bulunmustur.
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8 Kiitiikgii ve 2000-2023 yillar1 arasinda 156 Tiirkiye’de egitim  Orgiit liderinin etik
Ozen (2023) etik lider, etik liderlik iceren: ~ Arastirma  Orgiitlerinde liderlik davraniginin
toplam 156 aragtirma oldugu calisilmig ve motivasyonla olumlu
tespit edilmistir. Bu tamamlanmis etik  iliskilendirildigi
metinlerde kullanilan liderlik igeren konusunda ¢aligmalara
arastirma yaklasimlari makale ve tez rastlandigindan
Ozdemir ve Abasli (2020, metinleri bahsedilmistir.
847856) tarafindan bibliyometri
hazirlanmis “Liderlikte yontemiyle
Aragtirma Yaklagimlar1” taranmigtir
kitap boliimiinde yer alan
arastirma yaklasimlarina
gore sayilmistir.
9 Saylik vd. H1: Kamu liderligi, kamu 384 Tummers ve Knies  Kamu liderligi, kamu
(2022) hizmeti motivasyonunu Ogretmen  (2015) tarafindan  hizmeti motivasyonunu
pozitif olarak etkilemektedir. Kamu Liderligi olumlu yonde
Olgegi ve Aydm,  etkiledigini sonucuna
Demirkasimoglu, varilmistir.
Gtiner Demir ve
Erdemli (2017)
tarafindan
gelistirilen KMH
Olgegi
10 Sokmen ve H1:Yonetici etik davranisi 836 Kisi Sékmen (2003) Otel isletmelerinin
Ekmekgioglu algist otel sinir birim tarafindan sinir birimlerinde
(2013) ¢alisanlarinin gelistirilerek calisanlarin yonetici
motivasyonunu olumlu kullanilan orijinal  etik davranig1 algisinin
yonde etkilemektedir. “Yonetici Etik motivasyonlari
Davranis1 Anketi” {izerindeki etkisinin
ve Sokmen(2003)  pozitif yonlii oldugu
tarafindan sonucuna varilmistir.
gelistirlen
Motivasyon
Anketi
11 Bedir ve Okul miidiirlerinin etik 353 Yilmaz, (2005) Ogretmenlerin etik
Alpaydin(2021)  liderlik davranisi ile Ogretmen  tarafindan liderlik algilar1 ve
Ogretmenlerin motivasyonu gelistirilen “Etik motivasyon diizeyleri
arasinda anlamli bir iligki var Liderlik Olgegi ve  olumlu ydnde iligki
midir? J.E.Barbuto ve oldugu sonucuna
R.W.Scholl (1998)  varilmustir.
tarafindan
gelistirilen
Motivasyon
Olgegi
12 Kalyar, (2017)  HS: Etik liderligin 378 Kisi Brown, Trevifio ve  Etik liderligin

calisanlarin i¢ motivasyonu
tizerinde etkisi
bulunmaktadir.

Harrison (2005)
tarafindan
gelistirilen Etik
Liderlik Olgegi ve
Barbuto ve Scholl
(1998) tarafindan
gelistirilen
Motivasyon
Olgegi

aliganlarin ige yonelik
motivasyonlari ile de
pozitif bir nedensel
iligkiye sahip oldugu
goriilmiistiir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda gorev alan yoneticilik, amir, lider, dnder sozciikleriyle ifade
edilmektedir. Yapilan arastirmalarin neticesinde arastirmaya konu olan etik yoneticinin vasiflari
yapilan literatiir taramas1 neticesinde etik yonetici ile ilgili iliskisi arastirilan konular genellikle etik
lider olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle yonetici kavramini bu ¢alismada etik lider kavramini

kapsayacak sekilde kullanilmaktadir (Giiven, 2007).
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Oguzhan (2021) tarafindan yapilan calisma, 433 kisilik bir 6rneklem iizerinde, faaliyetlerine devam
eden enerji sektoriinde yar1 6zel bir sirkette anket yontemiyle gergeklestirilmistir. Verilerin analizi
icin SPSS 21.0 ve AMOS 22.0 yazilimlar1 kullanilmis; 6lgeklerin gecerlik ve giivenirlik analizleri
icin dogrulayici faktor analizi ve Cronbach Alpha metodlar tercih edilmistir. Verilerin analizi i¢in
SPSS 21.0 ve AMOS 22.0 yazilimlar1 kullanilmis; olgeklerin gecerlik ve giivenirlik analizleri igin
dogrulayici faktor analizi ve Cronbach Alpha metodlar: tercih edilmistir. Y1lmaz(2005) tarafindan
gelistirilen etik liderlik Olgegi ve Ertan (2008) tarafindan gelistirilen is motivasyonu Olgegi
kullanilmigtir. Arastirmanin bulgulari, arastirmanin ikinci hipotezinde bahsedilen etik liderlik
algisinin i¢sel ve digsal motivasyonuna pozitif yonlii ve anlamli iligkiler ortaya koydugunu

gostermektedir.

Ayan (2015) tarafindan gergeklestirilen g¢aligmada, etik liderlik tarzinin is performansi, icsel
motivasyon ve duyarsizlasma iizerindeki etkileri incelenmistir. Calismada 112 kamu ¢alisan1 yer
almistir. Aragtirmanin 6l¢giilen hipotezlerinden birisi Etik liderlik tarzinin i¢sel motivasyon {lizerinde
anlaml1 bir etkisi oldugudur. Bahsi gecen hipotezin Slgiilmesi igin kullanilan i¢sel motivasyon olgegi,
Diindar, Ozutku ve Taspmar (2007) tarafindan gelistirilmis ve bu dlgegin Cronbach’s Alpha degeri
0,83 olarak belirlenmistir. Arastirmada elde edilen i¢sel motivasyon 6lgeginin Cronbach’s Alpha
degeri ise 0,94 olarak bulunmustur. Calismada etik liderlik tarzi bagimsiz degisken iken, icsel

motivasyon bagimli degiskendir.

Cetin, Giderler ve Giiler (2017) tarafindan gergeklestirilen arastirmada, liderlik tarzi ile ¢alisanlarin
icsel ve digsal motivasyonlar1 arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma, Samsun ilindeki Terme
Belediyesi'nde calisan 111 katilimeiy1 kapsamaktadir. Veriler, kolayda 6rnekleme yontemiyle anket
araciligiyla toplanmistir. Bu calismada, liderlik boyutlarini 6l¢gmek icin Bass ve Avolio'nun (1990)
gelistirdigi Cok Faktorlii Liderlik Olgegi, motivasyonu degerlendirmek i¢in ise Lee ve Tai'nin (2006)
gelistirdigi motivasyon dlgegi kullanilmistir. Arastirmada, hipotez testleri kapsaminda motivasyon
bagimli degisken olarak ele alinirken, liderlik boyutlar1 bagimsiz degisken olarak degerlendirilmis ve
bir regresyon modeli kurulmustur. Aragtirmanin verileri, iki asamali bir analiz siireciyle
degerlendirilmistir. Ilk asamada, katilimcilarin demografik ve mesleki dzelliklerini anlamak igin
frekans analizleri yapilmistir. Ikinci asamada, kullanilan 6lgeklerdeki boyutlari agiklamak amaciyla
faktor analizi uygulanmistir. Son olarak, elde edilen faktor ¢oziimleri dogrultusunda liderlik
boyutlarinin calisanlarin motivasyonu {izerindeki etkisini belirlemek icin regresyon analizi
gerceklestirilmistir. Arastirma, liderlik tarzinin ¢alisan motivasyonu tizerindeki etkilerini agiklamay1

amaclayan tanimlayici bir modelle yapilandirilmistir.

Karadas (2014), tez calismasinda okul miidiirlerinin 6gretmenler tarafindan algilanan etik liderlik

davraniglar1 ile 0gretmenlerin giidiilenme diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Glidiilenme
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diizeyleri, motive olma durumlarini kastetmektedir. Caligmada, 518 O6gretmen Orneklem olarak
alinmig ve etik liderlik davranislart i¢in Brown, Trevino ve Harrison (2005) tarafindan gelistirilen
Oleek ile gilidilenme i¢in Erol (2007) tarafindan gelistirilen Olgcek kullanilmistir. Arastirma
bulgularma gore, okul miidiirlerinin etik liderlik davranislar1 ile Ogretmenlerin giidiilenmeleri

arasindaki iliski ol¢iilmiistiir (Karadas, 2014).

Siinbiil (2017) tez calismasinda, etik liderlik ile basar1 giidiisii arasindaki iligkiyi arastirmistir. Burada
basarma giidiisiinden kastedilen basarma motivasyonudur.Aragtirmada 290 kisi 6rneklem olarak
secilmis ve etik liderlik i¢in Brown, Trevino ve Harrison (2005) tarafindan gelistirilen 6l¢ek, basari
giidiisii i¢in ise Spence ve Helmreich (1983) tarafindan gelistirilen 6lgek kullanilmistir. (Siinbiil

2017).

Acar (2011) tarafindan yapilan aragtirmada, okul yoneticilerinin etik liderlik davraniglarinin beden
egitimi 0gretmenlerinin Orgiitsel adalet ve motivasyon diizeyleri ile iliskisi incelenmistir. Arastirma,
309 beden egitimi 6gretmeni ile gerceklestirilmis olup, 6rneklem Ankara, Kirikkale, Mersin, Konya,
Erzurum, Batman ve Kirsehir illerindeki ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerden
olusmaktadir. Arastirmada 6gretmenlerin 6zyeterlik diizeylerini belirlemek i¢cin Tschannen-Moran ve
Woolfolk-Hoy (2001) tarafindan gelistirilen ve Capa, Cakiroglu ve Sarikaya (2005) tarafindan
Tiirkgeye uyarlanan “Ogretmen Ozyeterlik Algis1 Olgegi” kullamlmigtir. Okul miidiirlerinin etik
liderlik davranis1 gosterme diizeylerini belirlemek amaciyla ise De Hoogh ve Den Hartog (2008)
tarafindan gelistirilen ve Alkan (2015) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Etik Liderlik Olgegi”
kullanilmustir (akt. Acar, 2011).

Kaplan (2022) tarafindan gergeklestirilen c¢alismada, liderlik tiirlerinin kamu hizmetleri
motivasyonuna etkisi incelenmistir. Aragtirmada karizmatik liderlik, hizmetkar liderlik, etik liderlik,
islemsel liderlik ve doniisiimcii liderlik bagimsiz degiskenler olarak yer alirken, Kamu Hizmeti
Motivasyonu (KHM) bagimli degisken olarak ele alinmistir. Arastirmaya Ticaret Bakanligi, Milli
Egitim Bakanligi, Hazine ve Maliye Bakanligi, Icisleri Bakanligi, Adalet Bakanlig1, Ulastirma ve
Altyap1 Bakanligi, Saglik Bakanligi, Milli Savunma Bakanligi, belediye ve devlet {iniversiteleri
olmak {tizere 10 farkli kamu kurumunda calisan toplam 216 kamu c¢alisan1 katilmistir. Ancak,
anketlerin 6 tanesinde cevaplanan soru yetersizligi nedeniyle ¢ikarilmis ve degerlendirme 210 anket
iizerinden yapilmistir. Etik liderligi 6lgmek i¢cin Brown, Trevifio ve Harrison (2005) tarafindan
gelistirilen 10 soruluk Etik Liderlik Olgegi kullanilmistir. KHM’yi 8lgmek amaciyla Perry’nin (1996)
Kamu Hizmeti Motivasyonu Olgegi uygulanarak 32 soru sorulmustur. Anketlerden elde edilen
veriler, SPSS 25.0 (Statistical Package for the Social Sciences) programi ile analiz edilmistir.
Katilimeilarin demografik bulgular frekans ve ylizde analizi ile, arastirma modelindeki degiskenler

arasindaki iliskiler ise regresyon analizi ile belirlenmistir.
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Kiitiik¢ii ve Ozen (2023) calismasinda egitim orgiitlerinde gorev yapan etik liderlerin rehberlik ve
ilham saglama siirecini incelemektedir. Arastirmanin odak noktasi, etik degerlerin egitim kurumlari
icinde nasil igsellestirilecegi ve uygulanacagidir. Calismanin amaci, egitim oOrgiitlerinde
gerceklestirilen etik liderlik ¢alismalarini sistemli bir sekilde analiz etmektir. Bu analizde, etik
liderlikle ilgili yapilan ¢aligmalarin yillara gére dagilim, tiirti, kullanilan yontemler, veri toplanan
grup, en ¢ok hangi konularla iliskilendirildigi ve etik liderligin nelerle iliskili oldugunun belirlenmesi
hedeflenmistir. Arastirmanin hedeflerine ulasmak icin, Tiirk akademisyenler tarafindan 2000-2023
yillar1 arasinda ulusal ve uluslararasi dizinlerde yer alan, Tiirkiye Yiiksekogretim Kurumu Baskanligi
Tez Merkezi tarafindan yayimlanan Tiirk egitim Orgiitleri 6rneklemi iizerinden tamamlanmis 71
makale, 70 yiiksek lisans tezi ve 12 doktora tezinin bibliyometri yOntemiyle analizi

gergeklestirilmistir.

Saylik, A., Demir, S., ve Hazar, S. (2022) calismasinda okul yoneticisinin kamu liderlik
davranislariin diizeyi ile 6gretmenlerin kamu hizmetleri motivasyonu ve mesleki baghlik diizeyleri
arasindaki iligki incelenmistir. Calismanin evrenini, Siirt ilinde ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev
yapan 384 ogretmen olusturmaktadir. Arastirmada, Tummers ve Knies (2015) tarafindan gelistirilen
Kamu Liderligi Olgegi ile Aydin, Demirkasimoglu, Giiner Demir ve Erdemli (2017) tarafindan
gelistirilen Kamu Hizmeti Motivasyonu (KHM) 6l¢egi kullanilmastir.

S6kmen ve Ekmekgioglu (2013) ¢alismasinda, yonetici etik davraniglarinin sinir birim ¢alisanlarinin
motivasyonlar1 ve is tatminleri lizerinde belirleyici bir rol oynayabilecegi diisiiniilmektedir. Bu
cergevede, yonetici etik davranislarinin smir birim ¢alisanlar1 tarafindan degerlendirilmesi
amaglanmis ve Adana’da faaliyet gosteren dort ve bes yildizli otel isletmelerinde ¢alisan 836 sinir
birim personeline Yonetici Etik Davranisi ve Is Tatmini Anketi uygulanmistir. Arastirmada, yonetici
etik davranisinin otel sinir birim ¢alisanlarinin motivasyonunu olumlu yonde etkileyip etkilemedigi
incelenmistir. Bu hipotez, Sokmen (2003) tarafindan gelistirilmis olan orijinal “Yonetici Etik

Davranist Anketi” ve S6kmen (2003) tarafindan olusturulan motivasyon anketi ile 6lgiilmiistiir.

Bedir ve Alpaydin (2021) ¢alismasinda, yoneticilerin etik liderlik davraniglar1 ile 6gretmenlerin
motivasyonu arasindaki iligki incelenmistir. Aragtirmanin bir diger amaci ise 6gretmenlerin etik
liderlik algilar1 ile motivasyonlarinin yas, cinsiyet, mezuniyet derecesi, 6gretmenlik tecriibesi, mevcut
kurumdaki ¢aligma siiresi, mezun olunan program tiirii, formasyon alma durumu gibi degiskenlere
gore farklilasip farklilasmadigini ortaya koymaktir. iliskisel tarama modelinde olan bu arastirmanin
evrenini, 2016-2017 egitim dgretim yilinda Istanbul iline bagl ilgelerdeki 6zel okullarda galisan 353
ogretmen olusturmaktadir. Calismaya katilan 6gretmenlere, Yilmaz (2005) tarafindan gelistirilen
“Etik Liderlik Olgegi” ile 1998 yilinda J. E. Barbuto ve R. Scholl tarafindan gelistirilen “Motivasyon
Olgegi” uygulanmistir (Y1lmaz,2005, Barbuto & Scholl,1998 akt. Bedir& Alpaydm (2021). Elde

182



edilen veriler, SPSS paket programi ile ¢oziimlenmistir. Verilerin analizinde, 6gretmenlerin etik
liderlik algilarinin ve motivasyon diizeylerinin ilgili degiskenlere gore incelenmesi agamasinda
Kruskal Wallis H testi ve Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Ayrica, yoneticilerin etik liderlik
davraniglar1 ile 6gretmenlerin motivasyonu arasindaki iligskiyi ortaya koymak i¢in Spearman Sira

Farklar1 analizi ve regresyon analizi yapilmistir.

Kalyar (2017) arastirmasinda psikolojik sermaye, lider-iiye etkilesimi ve motivasyon ara degiskenleri
baglaminda etik liderligin yaraticilik ve performans iizerindeki etkisini incelemistir. Pakistan’in

Pencap bolgesinde bulunan devlet hastanesinde 378 kisiye anket yapilmistir.

Bahsi gecen hipotezin test edilmesi i¢in Brown, Treviio ve Harrison (2005) tarafindan gelistirilen
Etik Liderlik Olgegi ve Barbuto ve Scholl (1998) tarafindan gelistirilen Motivasyon Olgegi
kullanilmistir (Brown, Trevino & Harrison (2005), Barbuto & Scholl(1998) akt. Kalyar, 2017).

Tartisma

Oguzhan (2021) tarafindan yapilan arastirmada, etik liderlik algisinin is motivasyonu iizerindeki
etkisi incelenmistir. Bu baglamda, is motivasyonu bagimli degisken olarak kabul edilmistir, ¢linkii
aragtirmanin amaci ig motivasyonunu etkileyen faktorleri incelemektir. Etik liderlik algis1 ve is yiikii
algis1 ise bagimsiz degiskenlerdir, ¢iinkii bu iki degisken is motivasyonu iizerinde etki yapan
faktorlerdir. Ayrica, etik liderlik algisi, is yiikii algisinin is motivasyonu iizerindeki etkisini araci
degisken olarak aracilik etmektedir. Bu durum, etik liderligin, is yiikii algisinin is motivasyonu
iizerindeki etkisini yoOnlendiren bir rol istlendigini gdstermektedir. Arastirmanin tabloda yer
almasinin sebebi caligmadaki ikinci hipotezin etik liderlik algisinin igsel ve digsal motivasyonuna

pozitif etki etmesinin test edilmesidir.

Ayan (2015) tarafindan yiiriitiillen calismada, calisanlarin etik liderlik tarzina iligkin algilarinin
artmasinin, igsel motivasyon diizeylerini de artirdigi belirlenmistir. Elde edilen bulgular, etik liderlik
yaklagiminin i¢sel motivasyonu destekleyerek is performansini olumlu yonde etkileyebilecegini
ortaya koymaktadir. Bunun yani sira, etik liderlik tarzinin is performansi ve duyarsizlasma tizerindeki
etkileri, basit dogrusal regresyon analizleri ile incelenmis ve i¢sel motivasyonun is performansini
artirict bir rol istlendigi tespit edilmistir. Calismanin sonuglari, etik liderlik tarzinin i¢sel motivasyon
iizerinde yiiksek diizeyde pozitif ve anlamli bir etki yarattigin1 gostermistir. Calismada etik liderlik
tarzin1 her ne kadar i¢sel motivasyonu arttirdigina yonelik hipotez test edilse de diger hipotezler
incelendiginde ve ¢ikan bulgular neticesinde etik liderligin i¢sel motivasyonu arttirmasi, is
performansini da dogrudan arttirdigi sonucuna varilmistir. Makalenin diger degiskeni olan
duyarsizlagmanin da dogrultuda azaldigina dair bulgular test edilmistir. Bu durumda motivasyonun

ylikselmesiyle beraber orgiit icinde diger olumlu degiskenlere etki etmektedir.
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Cetin vd., (2017) arastirmasinda, liderlik tarzlari karizmatik liderlik, etkilesimci liderlik, doniisiimcii
liderlik ve durumsal liderlik olmak iizere dort grupta ele alinmistir. Bu liderlik tarzlarinin, 6rgiit
calisanlarinin i¢sel ve digsal motivasyonlari izerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmanin bulgularinin
tabloya dahil edilme nedeni, liderlik tarzlarmin kategorize edilmesine ragmen, ¢agdas liderlik
ozelliklerinden bahsedilmesi ve ¢agdas liderlerin etik degerlere uygun hareket ederek orgiitte giiglii
bir uyum, etkili iletisim ve giiven duygusunu artirma yeteneklerine vurgu yapilmasidir. Calismada
etik liderlik dogrudan ifade edilmemekle birlikte, liderlik 6zelliklerinin etik yonetici vasiflariyla
ortiistigli goriilmiistiir. Aragtirma sonucunda, etik kararlar alan liderler ile calisanlarin i¢sel ve digsal
motivasyonu arasinda anlamli ve pozitif bir iligki oldugu saptanmistir. Hipotez testlerinde,
motivasyon bagimli degisken, liderlik boyutlar1 ise bagimsiz degisken olarak ele alinmig ve regresyon
modeli olusturulmustur. Calismanin bulgularina gore, calisanlarin igsel ve digsal motivasyon
diizeylerinin yiiksek olmasi, yoneticilerin sergiledigi liderlik tarzlarina baglidir. Bu durum, liderlerin
¢alisan motivasyonunu artirmada kritik bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Sergilenen liderlik
diizeyi motivasyon ve performans ilizerinde olumlu bir etkiye sahiptir hipotezi 6l¢giilmesi neticesinde
yliksek diizeyde anlamli ve pozitif bir iliski ¢ikmistir. Bu durumda sergilenen liderlik tarzi degil,
liderligin ne kadar ¢ok Orgiit icinde hissedildigi motivasyona etki ettigi sonucuna varilmaktadir

(Cetin, Giderler, & Giiler, 2017).

Karadas’in (2014) arastirmasinda, okul miidiirlerinin sergiledigi etik liderlik davranislar ile
ogretmenlerin giidiilenme diizeyleri arasinda anlamli, yliksek ve pozitif bir iligki tespit edilmistir
(r=0.778, p<.01). Arastirma sonuclari, okul miidiirlerinin etik liderlik davraniglarinin artmasinin,
ogretmenlerin giidiilenmelerini de artirabilecegini gdstermektedir. Bunun yani sira, determinasyon
katsayis1 (r*=0.60) incelendiginde, Ogretmenlerin giidillenme diizeylerindeki toplam varyansin

%60’ 1min okul miidiirlerinin etik liderlik davranislarindan kaynaklandig1 sonucuna ulagilmistir.

Stinbiil'tin (2017) tez calismasinda, etik liderlik ile basar1 giidiisii arasindaki iligki incelenmis ve bu
iligkinin anlamli oldugu belirlenmistir. Calisma sonuglarina gore, evli calisanlarin etik liderlik
algilar, bekar ¢alisanlara gore daha yiiksek bulunmus; ayrica, basar1 giidiisii ile etik liderlik arasinda
pozitif ve anlamli bir iligski oldugu tespit edilmistir. Arastirmada, etik liderlik ile basar1 giidiisii
arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski (r=0.384) oldugu saptanmistir. Bu bulgular, basar1 giidiisiiniin
artmasuyla etik liderlik davraniglarinin da artabilecegini ortaya koymaktadir. Bunun yan sira, basari
giidiisiiniin artisinin, liderlerin islerini kolaylastiracagi ve yonetim siireclerinde calisanlarin ise
baglhiligini artirarak yonetim siireclerini daha verimli hale getirecegi ifade edilmistir.Benzer sekilde,
Kaya’nin (2007) calismasinda, bagar1 giidiisiiniin artmasinin ¢alisanlarin igse bagliliklarini ve yonetim
siireglerinin etkinligini artirdig1 sonucuna varilmistir. Bu ¢alismada basar1 giidiisiiniin etik liderlik

iizerindeki etkisinin %15 oraninda oldugu belirtilmistir (akt. Siinbiil, 2017). Gk ve Silay’in (2009)
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gerceklestirdigi bir baska arastirma ise, stratejik liderlik tarzinin basar1 giidiisii iizerinde etkili

oldugunu ortaya koymustur (akt. Siinbiil, 2017).

Acar (2011) tarafindan yapilan aragtirmada, etik liderlik dort alt boyut altinda ele alinmistir:
iletisimsel etik, iklimsel etik, karar verme etik ve davranigsal etik. Arastirma sonuclari, okul
yoneticilerinin etik liderlik davranislari ile 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri arasinda ters yonlii
bir iliski oldugunu gostermektedir. Ancak, bu etki, etik liderlik 6lgeginin alt boyutlar1 incelendiginde
yalnizca iletisimsel etiklik alt boyutunun 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri iizerinde ters yonlii bir
etkisi oldugunu ortaya koymustur. Diger taraftan, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin etik ilkelere
uygun davraniglarini algilamalariyla orgiitsel adalet duygularinin arttig1 belirlenmistir. Bu bulgular,
etik liderlik davranislarinin &gretmenlerin motivasyon diizeyleri lizerindeki etkisini daha iyi

anlamamiza yardimci olmaktadir (Acar, 2011).

Kaplan (2022) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada, liderlik tiirleri; karizmatik liderlik, hizmetkar
liderlik, etik liderlik, islemsel liderlik ve doniisiimcii liderlik olarak bes kategoride incelenmistir.
Arastirmanin bagimsiz degiskenleri liderlik tiirleri iken, Kamu Hizmeti Motivasyonu (KHM) bagimli
degisken olarak ele alinmistir. Etik liderlik, coklu dogrusal regresyon analizinde diger liderlik tiirleri
arasinda one ¢ikmadig icin etik liderin personelin motivasyonuna olumlu yonde etki ettigine dair
hipotez desteklenmemistir. Ancak, etik liderlik, basit dogrusal regresyon analizinde sosyal adalet
(p=0,000) ve vatandaslik gorevi (p=0,000) degiskenleri lizerinde anlamli bir etki géstermistir. Sosyal
adalet degiskeni iizerinde yaklasik %36 (B=0,361) ve vatandaslik gorevi degiskeni lizerinde ise
yaklasik %30 ($=0,304) oraninda etkisi tespit edilmistir.

Kiitiik¢ii ve Ozen (2023) ¢aligmasinin bulgulari, etik liderlerin egitim orgiitlerinde rehberlik rolii
istlendigini ve etik degerlerin igsellestirilmesi ile uygulanmasina ilham kaynagi olduklarini ortaya
koymaktadir. Yapilan eserlerin sistematik analizi, etik liderlik konusundaki arastirmalarin ¢ogunda
nicel arastirma yontemlerinin tercih edildigini ve bu ¢alismalarin biiylikk ¢ogunlugunun
ogretmenlerden toplanan verilere dayandigini gostermektedir. Etik liderlikle ilgili en sik ¢aligilan

konu ise etik lider davraniglaridir.

Saylik, Demir, ve Hazar (2022) calismasinda, birinci hipotez olarak test edilen kamu liderliginin
kamu hizmeti motivasyonunu pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Arastirma, kamu
liderliginin kamu hizmeti motivasyonunu ve mesleki baglilig1 6l¢gmesi sonucunda, mesleki baglilikla

birlikte kamu hizmeti motivasyonunun arttigini ortaya koymustur.

S6kmen ve Ekmekcioglu (2013) c¢alismasinda, yonetici etik davranisinin  galisanlarinin
motivasyonunu olumlu yonde etkiledigini test etmesi yonetici etik davranigi algisinin motivasyonlari

tizerinde pozitif yonde etkili oldugu bulunmustur.
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Bedir ve Alpaydin (2021) c¢alismasinda yapilan korelasyon analizi, yoneticilerin etik liderlik
davraniglar1 ile Ogretmenlerin motivasyon diizeyi arasinda anlamli bir iliski bulunmadigini

gostermistir.

Kalyar (2017) calismasinda, etik liderligin calisanlarin ige ydnelik motivasyonlar1 ile pozitif bir
nedensel iliski gosterdigi bulunmustur. Regresyon analizi sonucunda, ige yonelik motivasyon igin
regresyon katsayisinin 0,31 ve p<0,001 oldugu belirlenmistir. Bu, etik liderlikte bir birimlik artigin,
calisanlarin ige yonelik motivasyonlarinda 0,31 oraninda bir artisa yol acacagi anlamina gelir. Etik
liderler, adil, esit ve etik davranmiglar sergileyerek calisanlara gorevlerini yerine getirmeleri i¢in
olumlu bir algi yaratir. Bu da ¢alisanlarin 6zerklik, yetkinlik, giivenlik ve iligkililik gibi duygularini

giiclendirerek ice yonelik motivasyonlarini artirir.

Sonug¢

Bu calismada, kamuda gorev yapan yoneticilerin etik ilkelere dayali yonetsel faaliyetlerinin
personelin ¢alisma motivasyonu iizerindeki etkisi incelenmistir. Konuyla ilgili bulgulara, literatiir
taramasi yontemiyle yapilan akademik ¢alismalar araciligiyla ulasilmistir. Bulgular, etik liderlik
tarzinin ¢alisanlarin motivasyonu iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Etik
liderlik, personelin ¢alisma motivasyonunu olumlu yonde etkilerken, ayn1 zamanda personelin
performansi ile de pozitif bir iliski kurmaktadir. Ayan (2015) tarafindan yapilan caligmalara gore,
etik liderlik tarzinin, ¢alisanlarin motivasyonunu artirarak is performansini pozitif yonde etkilemesi
beklenmektedir. Etik liderlik, ¢ogunlukla 6rgiitsel adaletle iligskilendirilmis olup, bu baglamda etik

liderlerin ¢alisanlar iizerinde 6nemli bir etki yarattig1 goriilmektedir (Oguzhan, 2021).

Cetin vd. (2017) ise, liderlik tarzinin ¢alisan motivasyonu tizerindeki etkisini inceleyerek, yapilan
regresyon analizleri sonucunda, ¢alisanlarin yiiksek motivasyonunun biiyiik bir kisminin, liderin
sergiledigi liderlik tarziyla iliskili oldugunu belirtmistir. Ayrica, inceledigi liderlik tarzlarinin
hepsinin ortak noktasi, etik davranis sergilemeleridir. Ozellikle déniisiimcii liderlik tarzi, ¢alisanlarin
icsel motivasyonunu artiran onemli bir faktér olarak One c¢ikmaktadir. Calisanlar, liderlerinin
yeniliklere acik ve degisime yatkin olmasini, yiiksek motivasyon kaynaklarindan biri olarak
degerlendirmektedir. Bununla beraber c¢alisanlarin performansinin arttigi ve is tatminlerinin
giiclendigi de go6zlemlenmistir. Nitelikli bir liderlik anlayisi, Orgiitsel motivasyonu artirarak,
caligsanlarin islerine daha fazla baglilik gostermelerini saglamaktadir. Calisanlar, takdir edilmek,
saygl gormek, sorumluluk almak ve kendilerine yiiklenen gorevleri basarmak gibi psikolojik
ithtiyaglar1 dogrultusunda motive olmaktadir. Fizyolojik ve psikolojik gereksinimlerin karsilanmasi,
calisanlar stirekli olarak doyuma ulasmaya yonlendirir ve ¢calisma ortami, bu ihtiyaclarin karsilandigi

en O6nemli alanlardan biridir. Bu bulgular, yoneticilerin etik liderlik tarzin1 benimsemelerinin,
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calisanlarin i¢sel motivasyonlarini artirabilecegini ve sonug olarak is yerinde daha verimli bir ortam

yaratilmasina katki saglayabilecegini ortaya koymaktadir.

Kalyar (2017) calismasinda, yoneticilerin ve liderlerin etik liderlik davraniglar1 gelistirmeleri ve
uygulamaya gecirmeleri ile ¢alisanlarin i¢sel motivasyonlarini artirabilecekleri sonucuna varilmastir.
Bununla birlikte, i¢sel motivasyonu artan bireylerin, motivasyonu daha diisiik olanlara kiyasla daha

yliksek performans sergileyecegi sonucuna ulasilmistir.

Bedir ve Alpaydin (2021) ¢aligmasinda, yoneticilerin etik liderlik davranislari ile ¢alisan motivasyonu
arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan regresyon analizi sonucunda, iki de§isken arasinda
anlamli bir iliski bulunmamistir. Aragtirmanin bulgular1 dogrultusunda, literatiire katki saglamak
amactyla, Emirbey (2017) ve Erdem (2010) gibi iki ¢alismaya da yer verilmistir. Emirbey (2017),
erkek Ogretmenlerin motivasyon diizeylerinin kadin &gretmenlerden daha yiiksek oldugunu
belirtirken, Erdem (2010) sinif 6gretmenleri tizerinde yaptig1 ¢calismada, kadin 6gretmenlerin erkek
ogretmenlerden daha yiiksek motivasyona sahip olduklarini ifade etmistir (akt. Bedir & Alpaydin,
2021). Bu ¢aligmalarda, 6gretmenlerin etik liderlik algilari ile motivasyon diizeyleri arasindaki iliski
yapilan testler sonucunda pozitif ¢ikmistir. Bedir ve Alpaydin (2021) ise iki degisken arasindaki
anlaml1 olmayan iliskiyi, 6rneklem se¢ciminden kaynaklanabilecegi seklinde agiklamislardir. Ayrica,
bu bulgular, farkl liderlik tarzlariyla calisanlarin algilar1 arasindaki iliskiyi yeniden degerlendirme

gerekliligini ortaya koymaktadir.

Kaplan (2022) ¢alismasinda, etik liderlik ile personelin ¢alisma motivasyonu arasindaki iliskinin
regresyon analizi yapilarak test edilmesi sonucunda aralarinda anlamli iliskiye rastlanmamustir.
Bunun sebebini ise etik liderligin, diger liderlik tiirleri arasinda on plana ¢ikmamasi olarak
degerlendirmistir. Etik liderlik ile kamu hizmetleri motivasyon arasindaki iliskinin basit regresyon
analiziyle ol¢iilmesi sonucunda, etik liderligin, karizmatik ve doniistimcii liderlik tarzlarindan sonra
Kamu Hizmetleri Motivasyonu (KHM) diizeyini artirarak, sosyal adalet ve vatandaslik gorevi
degiskenleri lizerinde etkili oldugu ortaya koyulmustur. Etik liderlikten sonra etki giicii yiiksek olan
liderlik tiirinlin hizmetkar liderlik oldugu saptanmistir. Ciinkii hizmetkar liderlik ile KHM alt
boyutlar1 iceriginde bulunan sosyal adalet ve vatandaslik gorevi degiskenleri arasinda anlamh ve

pozitif bulgulara ulasilmistir.

Sonug olarak, bu ¢alismanin bulgulari, etik liderligin, ¢alisanlarin is tatminini ve motivasyonunu
artirarak, genel oOrglitsel basariy1 destekledigini ortaya koymaktadir. Calisanlarin etik liderlik
uygulamalarini algilamalari, onlarin is tatminini ve motivasyon diizeylerini olumlu yonde etkilerken,
aym zamanda is performanslarina da katki saglamaktadir (Kiitiik¢ii & Ozen, 2023; Kaplan, 2022).
Etik liderlik, sadece calisanlarin i performansini artirmakla kalmayip, aynt zamanda Orgiit i¢inde

saglikli bir is ortam1 olusturarak calisanlarin psikolojik ihtiyaclarini da kargilamaktadir. Bu baglamda,
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yoneticilerin etik liderlik becerilerini gelistirmeleri, ¢alisanlarin motivasyonlarini ve is tatminlerini

artirmada 6nemli bir strateji olarak degerlendirilebilir.
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Extended Abstract

The decisions taken and the policies implemented during the management process significantly cover
the working standards within the institution. In this way, the aim is to maintain the ethical principles
management process, maintain an environment of trust in the institution and motivate employees.
Ethical work is an understanding that must be adopted and maintained at the institutional level, and
especially disseminated from the highest to the lowest levels. In order to evaluate the ethical behavior
of the manager, elements such as explanations for their behavior, transparency, justice, freedom,
social responsibility, giving feedback to employees and attitude in times of crisis should be considered
as a whole. The aim of the study discussed in this context is the institutional studies of public
administration management and their evaluation. Focusing on employee motivation through ethical
behavior and attitudes displayed in communication with subordinate personnel throughout the term
of office, taking into account the mission. It is emphasized that ethical personality should be evaluated

as part of an institutional process beyond an individual perception.

The concept of ethics has been discussed and developed within the framework of various theories
from ancient times to the present. Ethical theories, when defining what is good and right, address the
moral dimension of actions and focus on social benefit. When examining the moral dimension of
behavior, these theories are examined under two main headings: theological and deontological
theories. Theological ethics theory emphasizes the intention and social benefit behind behavior and
actions, an approach pioneered by Thomas Aquinas. For example, the difference between using a
knife in surgery and as a murder tool depends on the intention behind the behavior. On the other hand,
the deontological theory of ethics, pioneered by Immanuel Kant, is based on the compliance of these
actions with moral principles rather than the consequences of actions. According to the deontological
approach, if there is a subjective purpose behind a behavior, such as pleasure, this cannot lead the

individual or the institution to an ethical order.

Studies in the field of motivation have led to the emergence of various theories, and steps have been
taken regarding the applicability of these theories in working life. In order for motivation theories to
be applicable, it is important that they are based on a scientific, empirical and reliable infrastructure.
This allows applications to be combined at both a theoretical and practical level. In this case, theories
focusing on what motivates the individual include intrinsic motivation, while theories focusing on
“how” behavior is motivated in the individual are called process theories. Theories that develop under
intrinsic motivation are grouped as scope theories. Content theories are grouped under four main
headings: Maslow's Hierarchy of Needs Theory, Frederick Herzberg's Double Factor Theory,
McClelland's Needs Theory and Clayton Alderfer's ERG Theory. Theories that develop under
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extrinsic motivation are process theories. Process theories are examined in three groups: Vroom
(1964)'s Expectancy Theory, Lawler and Porter's improved expectancy theory, and reward justice
(equality) theory.

This study is a review article prepared by systematically scanning the scientific research in the
literature on the subject and evaluating it from an analytical perspective. The research was discussed
systematically within the framework of concepts and theories related to the subject. Firstly, the
concept of ethics is defined and theoretical frameworks related to ethics are mentioned. Then,
academic studies on ethical leadership in public administration were evaluated. In the second stage,
the concept of motivation was introduced and motivation theories were included; theoretical
discussions are presented in this context. Academic studies on the relationship between ethics and
motivation have been scanned in detail. Finally, important academic studies in the literature on the
work motivation of ethical managers and staff in public administration, which is the subject of the
research, were transferred to the study. In the findings section, the hypotheses of the studies on the
relationship between ethical leadership and personnel motivation, the scales used and the results
obtained are presented in tabular form. The sample of the research consists of articles, master's theses

and books on the subject.

Within the scope of the study, a total of 56 academic sources on the subject of ethical leadership in
the context of the public and private sectors were used between 2004 and 2023. These resources
include 8 master's theses, 2 doctoral theses, 4 books and 42 articles. From the 56 sources examined,
11 articles and 1 doctoral thesis, which are directly related to the research topic and contain
hypotheses examining the relationship between ethical managers and staff's work motivation, are
presented in table format under the heading of findings. The hypothesis of 12 academic studies
presented in the table was tested as the effect of ethical leadership on staff's work motivation.
Additionally, the scales on which the hypotheses are tested are mentioned in the table. As a result of
the hypothesis tested in 10 academic studies, it was determined that there was a significant positive
relationship between the ethical manager and the work motivation of the staff. In one of the studies,
a meaningless relationship was found because the ethical leader did not stand out among other leader
types. In the other study, no relationship was found between the ethical leader and the work
motivation of the staff in the tested hypothesis. In the discussion section, it was discussed that the
meaningless relationship may be due to the sample. In addition to the significant relationship between
the ethical leader and the work motivation of the staff, it was also discussed that it had a positive
impact on work performance and job satisfaction. The sub-dimensions of ethical leadership and their
effects on motivation are discussed along with the findings based on the articles in the table.
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In conclusion, the findings of this study reveal that ethical leadership supports overall organizational
success by increasing employees' job satisfaction and motivation. Employees' perception of ethical
leadership practices positively affects their job satisfaction and motivation levels, while also
contributing to their job performance. Ethical leadership not only increases the job performance of
employees, but also meets the psychological needs of employees by creating a healthy work
environment within the organization. In this context, improving managers' ethical leadership skills

can be considered an important strategy in increasing employees' motivation and job satisfaction.
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