ASED: Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Y11:2017 Cilt:1 Sayi:1
Web: http://ased.aksaray.edu.tr e-posta: ased@aksaray.edu.tr

PIAAC 2012-2016 TURKIYE DEGERLENDIRMESI ve TEKNOLOJi YOGUN
ORTAMDA PROBLEM COZME YETKINLiGININ ONEMi

Kerem KOKER Hatice BULDUK
Bahgesehir Universitesi Bahgesehir Universitesi
Isletme Miihendisligi Isletme Miihendisligi

Gokhan GELISEN
Bahgesehir Universitesi, Yrd. Dog. Dr.
Yapi Isletmesi Anabilim Dali

OZET

Bu makale, PIAAC ve 2012-2016 arasinda gercgeklestirilen 2. Turuna dahil olan
Tiirkiye’nin karsilastirmali sonuglarinin degerlendirilmesi, lilkenin gelisime agik alanlariyla ile
ilgili bir farkindalik yaratmak ve gelisim yOniinde atilacak adimlara oncii olmak amaciyla
yazilmigtir. PIAAC, OECD tarafindan gergeklestirilen Uluslararasi Yetiskin Becerilerinin
Olgiilmesi Programi (Programme forthe International Assesment of Adult Competencies) dir.
Ulkemizin ilk defa dahil edildigi program sonug raporunda, iilkemizden elde edilen veriler diger
32 iilkeden elde edilen verilerle karsilastirilmis ve {iilkemizin 29-33 arasmna yerlestigi
goriilmiistiir. Dolayisiyla, 06zellikle, yetigkin temel becerilerinin gelismesi konusunda
atilabilecek ¢okc¢a adim oldugu agiktir. Elimizde yetigkin temel becerileriyle ilgili, daha
kapsamli bagka bir veri bulunmadigi i¢in, PIAAC sonuglarmin referans alinmasi yerinde
olacaktir.

ABSTRACT

This article is written to evaluate and lead the way on creating awareness about PIAAC
and comparative results of 2nd round of it which included also Turkey. PIAAC is the
Programme fort he International Assesment of Adult Competencies prepared and applied by
OECD. At the conclusion report which Turkey is included in for the first time, data from Turkey
compared with other 32 countries’ data and Turkey is ranked between 29th and 33rd in different
surveys. So it is clear that there is a lot to do especially in developing basic skills of adults.
Since we do not have any other referans data on the subject of adults’ basic skills, using PIAAC
results as the referans will be appropriate.

Anahtar Kelimeler; PIAAC, OECD, Yetiskin Yetkinlikleri, Yetiskin Becerileri, Sayisal
Yetkinlikler, Dijital Okuryazarlik, Rekabet¢i, Teknoloji Zengin Ortamlarda Problem Cozme,
Egitim, Bilgi Toplumu, Yetiskin Egitimi, S6zel Yetkinlikler, Okudugunu Anlama, Ailelerin
Cocuklarinin Egitiminde Rolii.
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GIRiS

Ulkelerin rekabetgi pozisyonlarinm bagl oldugu temel dlgiitlerden biri de egitimdir. Egitimi
ISCED 2011' siniflandirmasini1 kullanarak 9 lu bir tabloya oturtursak okul éncesi egitim, temel
egitim Ogretim, orta 6gretim, yiiksek egitim ve lisans iistii egitim olarak smiflamamiz miimkiin
olacaktir. Bilindigi gibi bu egitim safhalarinin okul 6ncesi egitim haricindeki her sathast ayni
zamanda yetigkin egitiminin konusu da olabilmektedir ayrica son donemde yetiskin egitimi
kavrami tiim sathalarm kapsandigini anlatacak sekilde hayat boyu egitim olarak
kullanilmaktadir. Bunun yaninda da mesleki egitimi yine hayat boyu egitim baslig1 altina
yerlestirebilecegimiz gibi orta 6gretim ve yiiksek Ogretim arasinda da konumlamamiz
miimkiindiir. Bu egitim ana bagliklarmin hepsi bir iilkenin rekabet¢i konumunu etkileyen egitim
ana kriterinin belirlenmesinde 6nemli rol oynasa da iilkelerin mevcut ig giiciiniin ve yakin
gelecekteki yeterliliklerini belirlemesi sebebiyle en Onemli baslik yetiskin yeterlilikleri
bashgidir. Glinlimiize kadar bu baglikta saglikli bir verimiz bulunmadigi i¢in iilkemizin
bulundugu yerle ilgili bir tespit yapabilmemiz zor olsa da OECD tarafindan yiiriitiilen
Uluslararas: Yetiskin Becerilerinin Olgiilmesi Programi’nm (PIAAC) bir iiriinii olan Yetiskin
Becerileri Aragtirmasi’sayesinde karsilastirmali olarak mevcut durumu gorebilmemiz miimkiin

hale gelmistir.

Yetkinliklerin;6lciilebilen, egitim ve &gretim ile gelistirilebilen bilgi ve beceri setleri*
oldugunu bildigimizden ve ayrica ancak dlgiilebilen olgu ve durumlarin gelistirilebilir oldugunu
bildigimizden bu arastirma bizim icin ¢ok degerlidir. Ulkemiz adma bugiiniin ve yarmnim
yetigkinlerinin yetkinliklerini arttirabilmek ve dolayisiyla iilkemizin rekabet giiclini
yiikseltebilmek i¢in atabilecegimiz adimlarin ve yol haritasmin hazirlanmasinda referans
noktamizin belirlenebilmesi adina bu arastirmanin sonuglari higbir lilkeye yaramayacagi kadar

cok igimize yarayabilir.

1ISBN 978-92-9189-123-8, ISCED 2011, Unesco Institute for Statistics.

2 CSGB PIAAC Ulke Bilgi Notu Terciimesi, 2016,
http://www.ikg.gov.tr/Portals/0/T%C3%BCrkiye%20%E2%80%93%20%C3%9Clke%20Notu%20%E2%80%93%20
Beceriler%20%C3%96nemlidir.pdf

3 Spenser M.L. & Spenser M. S. “Competence at Work”, John Wiley & Sons Inc., 26-27, New York, 1993

% Biger, Glilkibar; Diiztepe, Serafettin; “Yetkinlikler ve Yetkinliklerin isletmeler Agisindan Onemi”, Havacilik ve
Uzay Teknolojileri Dergisi 2003, Cilt 1, Sayi 2, (13-20)
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PIAAC

Tiirkiye PIAAC Yoneticisi Cengiz AYDEMIR’in sunumunda PIAAC nedir sorusunun cevabi
“21. ylizyillda daha nitelikli isgiiciine sahip olabilmek, bu hususta karsilasilan zorluklar1
yenebilmek, iilkelerdeki mevcut cerceveyi ¢izmek amaciyla Ekonomik Kalkmma ve Isbirligi
Orgiitii( OECD) tarafindan yiiriitiilen ve PISA’nin devamu niteliginde sayilabilecek uluslararasi

bir programdir’*

olarak verilmistir. PIAAC, 3 temel alanda yetiskin yeterlilik ve becerilerine
dair veri sunmaktadir. Temel alan dedigimizde ISCED tarafindan yapilan siniflandirmada 0, 1
ve 2 seviyelerinin daha iistiine referans verilmedigini akilda tutmak yararh olacaktir. PIAAC

tarafindan degerlendirmesi yapilan temel yetkinlik alanlari;

Sozel Yetkinlikler: yazili metinleri anlama ve bu metinlere geregine uygun bir sekilde cevap

verme yetkinligi.
Sayisal Yetkinlikler: Sayisal ve matematiksel kavramlari kullanma yetenegi.

Teknoloji Zengin Ortamda Problem Coézme Yetkinligi: Dijital ortamlarda bulunan,

dontistiiriilmis ve iletilmis bilgiye erigim, bilgiyi yorumlama ve analiz etme kapasitesi.

PIAAC kapsaminda 4 yillik periyotlar halinde gergeklestirilen programlarm, Tiirkiye’ nin ilk
kez dahil edildigi ve 33 iilkenin katildig1 son turunun uluslararasi karsilastirmali raporu,
28.06.2016 tarihinde OECD tarafindan yayinlanmistir. 7024 hanede gerceklestirilen
goriismeler sonucunda 5536 dolu miilakat elde edilmistir. PIAAC gercevesinde yapilan S6zel
Beceriler, Sayisal Beceriler ve Teknoloji Yogun Ortamlarda Problem Cézme Becerileri
simavlartyla birlikte, iilkeler arasi karsilastirmali sonuglar ortaya ¢ikmig ve bu degerlendirmede
Tiirkiye, 29-33. iilkeler arasmda yer almistir.® Bu degerlendirmenin sonuglarmim
aciklanmasiyla, iilkemiz i¢in var oldugu bilinen bir eksiklikle ilgili bilimsel bir kanit
olusmustur. Bu arastirmanin sonuglari, ayn1 zamanda, bu biiylik eksikligi giderebilecek bir
egitim sisteminin zorunluluguylailgili bir farkindalik yaratmistir. Egitim sistemlerindeki
degisim ve reformlarin sonu¢larmin alimmasi i¢in on yillarla ifade edilen zamana ihtiya¢ oldugu
icin, egitim sisteminde yapilabilecek iyilestirme ¢aligmalarinin yaninda iilkenin rekabetgiligini
hizl1 bir sekilde arttirabilecek hizlandirilmis bir yetiskin egitim seferberligi gerekliligi de nettir.

Glinlimiiz yetiskinlerinin yetkinliklerinin hizli bir sekilde arttirilmasinin iki kritik 6nemi vardir;

5 Sunum, Aydemir, Cengiz; CSGB — PIAAC Tiirkiye Yéneticisi;
http://www.etf.europa.eu/eventsmgmt.nsf/(getAttachment)/AE60311639364146C1257CBA00462A57/SFile/C
engiz%20Aydemir%20TR.pdf

SPIAAC Tiirkiye Bilgi Notu, http://www.ikg.gov.tr/Portals/0/PIAAC%20Bilgi%20Notu.pdf
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ilk olarak bu grubun iilke rekabet¢iliginin tastyici is giicii oldugu unutulmamalidir. Inovasyon,
aragtirma gelistirme, dijital caga ayak uydurma gereklilikleri ve orta gelir tuzagini asabilmenin
en onemli belirleyicisi bu kusak olacaktir. Ikinci ve aslinda daha 6nemli olansa gelecegin
yetiskinlerinin kendileri i¢in ¢izecekleri yolun en 6nemli sorumlularinin kendi ebeveynleri
oldugu gercegidir’. Kendi ebeveynleri, bireylerin gelisimindeki en énemli rol modeller
olduklar1 ve ¢ocuklarinin gelisimleriyle ilgili yonlendirmelerde 6dnemli katkilar1 oldugu i¢in
giiniimiiz ebeveynlerin tam da PTAAC la dlgiilen temel yetkinliklerinin arttirilmasi ve hatta bu

yetkinliklerin bir toplumsal kiiltiir 6gesi haline getirilmesi 6nemlidir.
Calismanin Onemi

Makalemizde konuya egiliyor olmamizin temel sebebi, iilkemizde sikca dile getirilen ARGE
ve Inovasyon gibi iilkeler arasi rekabette &ne gecmenin temel unsuru olan olgularm
gelisebilmesi i¢in, egitim ¢iktilarimizin iyilestirilmesi gerekliligidir. Hayat boyu kesintisiz
O0grenme siirecinin her yas ve kesimde etkin bir sekilde gerceklestirilebilmesi i¢in, toplumun
birbiriyle yakin iliskideki bireylerinin giincel kosullara uyum ve gelecekle iliskilenebilme
kabiliyetlerinin hep birlikte gelistirilmesi gerekmektedir. Ozellikle ebeveynlerin, &rgiin
ogrenim ve hizla degisen teknolojik dahil giincel kosullara uyum saglayabilmesinin, cocuklarin
egitimlerinde oynadiklar1 rol ve istihdamda kendilerini hizli giincelleyebilme bakimindan

Onemi agiktir.

Bireylerin, diiniin islerini hizla kaybedecekleri ve giiniin kosullaria uygun sekilde kendilerini
yenilemeleri geregi agiktir ve iilkemizin rekabet edebilme kapasitesinin arttirilmasi ve hatta
azalmamasi a¢isindan elzemdir. Ayrica yetiskinlerin gelecegin bireylerini yonlendirme, onlar1
giincel kosullara hazirlayabilme, nesiller arasinda ayni kavram ve araglar1 yaygin bir sekilde
kullanabilme sorumlulugu, onlar1 da giincel kosullara hizla uyumlandrmamiz gerekliligini
dogurmaktadir. Egitimle ilgili iyilestirme c¢abalar1 ge¢ sonug verirken, bu ¢abada ge¢ kalmak
cok erken sonu¢ vermekte oldugundan, hazirlanabilecek model Onerilerinin hizla devreye
alinmasi, egitim c¢iktilar1 agisindan olasit olumsuz sonuglardan iilkemizi bir miktar uzak

tutabilecegini diisiinmekteyiz.

7 Ruiz, Antonio C; “Effects of Parents’ Education On Children’s Time Use in Spain”, Investigaciones De Economia
De La Educacion, Numero 9, (949-967)
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Sozel Yetkinlikler

PIAAC sonuglarinda 227 puanla 268 olan ortalamanin ¢ok altinda kalan iilkemiz yetiskinlerinin
sOzle yetkinliklerinin gelismesi ¢ok dnemlidir. Endonezya’dan sehir olarak dahil olan Jakarta’y1
ve Sili’yi disarida biraktigimizda ortalamanin 273,5 olarak giincellendigini gérmekteyiz, bu da
ilkemiz sonuglarinin ortalama diisliren faktor olarak da goriilebilecek durumda olmasi konunun
onemine daha fazla vurgu yapmaktadir. Sozel yetkinlikler anlama ve yorumlama yetkinlikleri
anlamina geldigi i¢in diisiinme ve bilgi liretimi sathalarinin ilk agamalarini olusturmaktadir.
Ulkemizin diisiince ve bilgi iiretebilme kapasitesiyle ve hatta okuma kiiltiiriiyle dogrudan
iliskilidir. Bu sebeple yetiskinler konusunda okuma Kkiiltiiriiniin gelistirilmesi, bireylerin
kavramsal yorumlama alt yapilarinin gelistirilmesi gibi Onlemlere ihtiya¢ duyuldugu
anlagilmistir. Cocuklarin ise egitim igeriklerine okuma ve tartigma ile bir bilgi liretme, elestirel
yaklagim ve yaratic1 diisiinme gibi yetileri gelistirme destegi verilmesinin Onemini ortaya
koymustur. Cocuklar ve ailelerinin en azindan dili ayn1 seviyede konugabilmeleri mevcut
rekabetci konumun korunmasi agisindan 6nemliyken, yetiskinlerin cocuklarindan daha ileri bir
seviyedeki giincel dili konusabilmeleri, okuma kiiltiiriine sahip olabilmeleri ve saglikli
kavramsal temellere oturabilen tartigmalar yiiriitebilmeleri rekabet¢i konumun yiikselmesi

acisindan elzemdir.
Sayisal Yetkinlikler

PIAAC’1n olgtiigii ikinci Onemli yetigkin yetenegi sayisal yetkinlikler olarak karsimiza
cikmaktadir. Sayisal yetenekler konusunda da sozel yeteneklerde oldugu gibi ortalamay1
diistiren faktorlerden biri goriiniimii mevcuttur. Sayisal yeteneklerin 6nemi giiniimiizde gittikge
artmaktadir. Cilinkii giinlimiiziin ve gelecegin 6nemli gelismeleri sayisal teknolojilerle ilgili
uygulamali bilimlerdedir ve iilkelerin gelecekteki rekabet konumlarinin en énemli belirleyicisi
tasarim ve miihendislik alanlarinda olmaya devam edecektir. Hem sayica hem de nitelik olarak
ileri toplumsal sayisal yetenek ¢arpanina sahip olan toplumlar rekabette 6ne ¢ikacaklardir.
Ulkemiz istihdaminm %52 sinin hizmet sektdrlerinde bulunmasi dolayisiyla bilgi toplumuna
gecis, bizim igin istikrarli bir ekonominin kapisii aralayabilecektir. Sayisal yetenekleri
gelistirilmis yetigkinler gelecekte cocuklarini sayisal yetenekleri kendilerinden daha gelismis
bireyler haline getirebilecek, ¢ocuklart i¢in bilgi toplumunun temel bireyleri olabilmelerini
diisleyebileceklerdir. Ayrica sayisal yeteneklerin gelisimi sanatsal gelisimi de destekleyecek bir

toplumsal taban olusumuna zemin hazirlayacaktir.
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Teknoloji Yogun Ortamlarda Problem C6zme

Giliniimiizde bilgiye erisim ve bilgiyle iliski bi¢imi teknoloji yogun ortamlarda
gerceklestiginden ve teknoloji yogun ortamlar hiz anlamina geldiginden rekabette hizli
olabilmenin, bilgiye erisebilmenin gostergesi olan bu konuda da ne yazik ki; sonuglar kotii
goriinmektedir. Ancak bu konuyla ilgili daha kotii bir sonug elde ettigimizin gostergesi olarak
28 Kasim 2016 tarihli TUSIAD PIAAC sonuglari toplantisinda OECD Istihdam Analizi ve
Politikalar1 Boliimii Baskani Mark Keese®in Tiirkiye ozelindeki yorumu “ne yazik ki
gonderdigimiz testleri ve anketleri agcamayan yetiskin sayis1 azimsanmayacak kadar ¢oktu”
seklinde olmustur. Dijital okuryazarligir hizli bir sekilde ileri seviyelere getirebilmemiz bilgi
ekonomisine geciste bir bilgi toplumu olusturulabilmesi agisindan da yliksek 6nem arz

etmektedir.
Bilisim Toplumu

“Uluslarin bugiinkii durumlari, bizden dnce yasamis biitiin kusaklarin kesiflerinin, icatlarinin,
gerceklestirdikleri gelistirme ve yetkinlestirmelerin ve g¢abalarinin olusturdugu bir biiyiik
birikimin triiniidiir. Onlar buglinkii insan wkinin zihinsel sermayesini olusturmuslardir. Ve
bugiin ayr1 ayr1 her ulus, dnceki kusaklarin kazanimlarini kendisine mal edebildigi ve kendi
cabalartyla bu kazanimlar: artirabildigi oranda ve yalnizca bu kosulla iiretken olabilmistir...””
Bu baglamda, 6grenildikce biriken, kullanildik¢a tiikkenmeyen, bir sonraki 6grenmeye yol agan
ve lizerine ingaya izin veren bu zihinsel sermaye, bilgidir. Toplum olarak iiretken olmay1
ogrenebilmek i¢in dnce simdiye dek tiretilmis olan bilgiyi anlamak, sonra da onu dogru ve etkili

kullanabilmek gereklidir.

Bilginin bir iiretim faktdrii olarak kabul edilmesi gerekip gerekmedigi sorgulandigindan beri, '
degisen ve gelisen diinyanin artik farkli bigimlenecegi, bilgiyi elinde bulunduran toplumlarin
digerlerinden bir adim 6nde olacagi anlasilmistir. Bilginin, diger {iretim faktorlerinin aksine,
kisith bir kaynag1 yoktur. Ogrenilen her bilgi, bu iiretim faktdriiniin kaynagini besler ve sonraki

adimm yolunu agar. Bu ac¢idan iiretilen her bilgi, tiim siiregleri hizlandirir ve pratiklestirir.

Shttp://tusiad.org/tr/basin-bultenleri/item/9380-bilgi-temelli-ekonomi-icin-yetiskin-becelerini-
gelistirmek-semineri#sthash. SYHVk7zZ.dpuf

SFREEMAN, C., (Ceviren Aykut Goker), “Yeni Teknoloji ve Yetisme Sorunu”,
http://mimoza.marmara.edu.tr/%7Easoyak/freeman.htm, e.t: 15.04.2008

10 Brynjolfson, E. & Hitt L., Information Technology As A Factor Of Production: The Role Of Differences Among
Firms, Pages 183-200, Received 07 Nov 1993, Accepted 01 Dec 1994, Published online: 28 Jul 2006.
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Ayrica bilgi, ARGE ve inovasyon gibi lilkeler arasi rekabette 6ne gegmenin temel unsuru olan

olgularin kilit noktasidir.

Bilginin yol agtig1 teknolojik gelismeler sonucu hayatimizin her noktasinda var olan bilgi ve
iletisim teknolojilerini anlayabilmek ve onu kullanarak hayatimizi kolaylastirmak bir gereklilik
olmustur. Bu da ancak bu teknolojileri egitim siirecimize dahil ederek, onu dgrenip, onunla

Ogrenerek miimkiin olabilecektir.

Hem bilgi olarak hem de yetenek olarak yasantimizin her alanina giren teknolojiler, gelismislik
diizeyi ne olursa olsun tiim toplumlar1 kokli bir degisim siireci igerisine sokmus, bilgi
toplumlarmin dogmasina neden olmustur.''Bilgi ya da bilisim toplumundan anlasilmasi
gereken, her bir bireyin bilimsel siire¢ becerilerinin yaninda temel bilisim becerilerini de

kullanabilmesidir. Bilisim toplumunun her bir bireyi bilisim okur yazar1 olmalidir.'?
Bilisim Okur-yazarhg:

OECD okuryazarlig1 “yasam boyu 6grenme bilincini olusturma, bu bilinci gelistirme, daha

etkin Ogrenme igin bireylerin yeni beceriler kazanmalarm saglamaktir”!?

seklinde
tanimlamistir. Okuryazarlik siireci ve toplumlarin okur-yazarlik diizeyi, bir¢cok arastirmaya
konu olmus ve iizerinde defalarca calisilmistir. Bu arastrmalar bilgi yogun ortamlarda
anlamlandirilmaya calisildiginda, bilgi okur-yazarligi, bilgisayar okur-yazarligi, bilisim okur-
yazarlig1 ve teknoloji okur-yazarligi gibi ¢ogu zaman birbiri yerine de kullanilabilen kavramlar
ortaya ¢cikmistir. Taylor, 1979 yilinda bilgi okuryazarligini, “Gergek yasamla ilgili problemleri
cozebilmek icin bilgiye ulasma, degisik kaynaklardan bilgiye erigsebilme, bilgilenmenin
stirekliligini saglayabilme, bilginin ne zaman ve nasil elde edilecegine iligkin stratejileri

bilme”!*

olarak tanimlamigtir. Leuhramann 1981 yilinda, bilgisayar okur yazarligini bir dildeki
okur yazarlikla es anlamda alarak, bir dili kullanma, okuma ve yazma yetenegi olarak

tanimlar. >

1 Doc. Dr. Akkoyunlu, B., BILGISAYAR OKUR YAZARLIGI YETERLIUKLEKI iLE MEVCUT DERS PROGRAMLARI'NIN
KAYNASTIRILMASININ OGRENCi BASARI VE TUTUMLARINA ETKIsi, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi 12: 127-134 [1996}

Lhttp://w3.gazi.edu.tr/~bgunes/files/bilisimtoplumu/bilisimtoplumu.html

13 Aldemir, A., http://kaynak.unak.org.tr/bildiri/unak03/u03-29.pdf

¥Aldemir, A., http://kaynak.unak.org.tr/bildiri/unak03/u03-29.pdf

15 Leuhraman, A. (1981). "Computer Literacy - What Sbould It Be?" Matbematics Teaeber. 74. 682 - 686.
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Kisaca, bilisim okur yazar1 bir birey, yasaminda karsilastigi olaylar1 bilimsel olarak
irdeleyebilmeli ve uygun bilisim teknolojilerini etkin bir sekilde kullanarak sonuca

gidebilmelidir. '
Bilgi Toplumu ve Aile

Aile, bir ¢ocugun dahil oldugu, ilk sosyal gruptur. Anne-baba ve kardeg(ler)iyle yer aldig1 bu
toplulukta, her seyin ilkini yasadig1 gibi, egitim hayatina da ilk adimlarmni atar. Bu durumda
anne-baba, cocuklar icin ilk Ogretmendirler. Ayni zamanda anne-baba, ¢ocuklar igin dig
diinyaya adaptasyon siirecinde en biiyiik destek¢i ve tutum ve davraniglarin sekillenmesinde de
en giivenilir rehberdirler. Cocuklarm ilk egitim doneminde bu denli miithim yer tutan anne-baba,
elbette onlar1 yonlendirmek icin gerekli sdzel, sayisal ve teknolojik donanima sahip olmak

zorundadir.

Bilgide, teknolojide ve Ozellikle iletisimde yasanan degisimler sosyal yapida Onemli
farkliliklara yol agmaktadir. Toplumlarin par¢alanmasindan, toplum bilincinin kaybolmasina;
aile yapisinin ¢oziilmesinden, ailenin bigim degistirmesine; egitimin niteligi, etkisi ve amacina

dair degisimler olmaktadir.!”

Toplum yapisinin degisim siireci, en biiylik degisime kusaklar arasi iliskide yol agmis, nesilleri
birbirinden farklilastirmis hatta uzaklastirmistir. Bunun sebebi ise, degisen toplum yapilarinin,
insan yasant1 ve davranislarmi da sekillendirmesidir. Ozellikle bilgi toplumuna gegiste bazi
anne-babalar digerlerinden geride kalmis, degisim ve gelisim siirecini takip edememis ve
teknolojiden ¢ok uzakta kalmiglardir. Her gecen giin gelisen diinyada anne-baba olmak,
cocuklarin dig diinyaya adaptasyon siirecini iyi yonetebilmek ve kisiligi olusurken ¢ocuga
faydali etkilerde bulunabilmek i¢in, yeni beceriler gerektirmektedir. Gerekli yonlendirmeleri
yapabilmek, ilerleyisinde zaman kaybettirmemek ve ¢cocuga gerekli destekleri saglayabilmek

icin yeni diinya diizenine agina anne-babalar yetismek zorundadir.

Temel becerilerin 6grenilmesi, pekistirilmesi, kaliciliginin saglanmasindan baglayarak problem
¢ozme, model gelistirme, kritik diisiinme, deney kurma, karar verme gibi iist diizey zihinsel

becerilerin kazandirilmasinda bilgisayarm ve bilgi sistemlerinin tartigilmaz bir yeri oldugu

8http://w3.gazi.edu.tr/~bgunes/files/bilisimtoplumu/bilisimtoplumu.html
17 sahin, K., EGITiIMi VE OKULU ETKILEYEN BAZI SOSYAL DEGi$iMLERiN KAVRAMSAL COZUMLEMESi, Milli Egitim
3 ayhk Egitim ve Sosyal Bilimler Dergisi, Bahar 2012, yil 41, Sayi 194, Sayfa 134.
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birgok arastirma tarafindan ortaya konmustur.'® Bu durumda, sdzel ve sayisal becerilerin
yaninda, anne-babalar ic¢in teknoloji yogun ortamlarda problem c¢ozebilme becerilerinin
kazanilmasi1 ve cocuklarina kazandirilmasi da yine bilisim okur-yazar1 olmakla miimkiin

olacaktir.

Bilgi Teknolojilerine Yetiskinlerin Uyumu

Teknolojiyle dogan, teknolojiye dogan neslin, teknoloji ile herhangi bir adaptasyon problemi
yasamadig1 goriiliir. Daha ilkokul seviyesindeyken, tiim teknolojik aletleri, iletisim araglarini
ve sosyal aglar1 kullanabilen bir kusak olusmustur. Bu, kimsenin yadirgayacagi bir durum
degildir, zira hemen her evde en az bir tane akilli telefon, internet yahut bilgisayar mevcuttur.
Daha az gelismis ve teknolojiye uzak kalmis bolgelerde yetismis cocuklarin bile teknolojiyle
karsilagtiklarinda, adaptasyon siirecinin ¢ok uzamadigi goriiliir. Bunun sebebi ¢cok fazla uyarana

maruz kalmalar1 ve bu tanisikliga ve alismishga itilmeleridir.

Diger yandan bilisim teknolojilerine dogduklar1 giinden itibaren maruz kalmayan, giiniimiiziin
yetiskinleri, zaman zaman bu yeni diinyaya uyum saglamakta giigliik ¢ekerler. Y nesli olarak
tanimlanan, 1980-2000 aras1 dogan ve ¢ocukluklarindan itibaren teknolojinin gelisimine adim
adim sahit olan nesil i¢in bu adaptasyon kolay gerceklesse de, daha onceki nesiller i¢in gayet

giic bir siiregtir.

Patricia Hersch’mn ikna edici bir sekilde ifade ettigi gibi genglerin diinyasi ile yetigkinlerin
diinyas1 giderek birbirinden uzaklagsmaktadir. Hersch, bugiiniin genclerini “ayr1 bir kabile”
olarak isimlendirmektedir. Birey kontrollii elektronik medyanin icadi ve bilgi edinmenin
demokratiklestirilmesi, yetiskinler arasi iliskilerde oldugu gibi ¢ocuk-yetiskin iliskisinde de
niteliksel bir fark olusmasina yol agmaktir.!”Bu fark ancak yeni gelisim ve degisimlere uyum
saglayarak ve bu degisimleri hayatina alarak ortadan kalkabilir ki, bunun i¢in de siirekli bir

egitim siireci sarttir.

8 Doc. Dr. Akkoyunlu, B., BILGISAYAR OKUR YAZARLIGI YETERLIUKLEKI ILE MEVCUT DERS PROGRAMLARI'NIN
KAYNASTIRILMASININ OGRENCi BASARI VE TUTUMLARINA ETKIsi, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi 12: 127-134 [1996}

19 Schlechty, P. C. (2005). Okulu Yeniden Kurmak, (Cev. Y. Ozden, ), Nobel Yayinlari.
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Insanlik tarihinde radikal sosyal doniisiimlerin en ¢ok yasandig1 yiizyillardan birisinin de 20.
yiizy1l oldugu kabul gérmektedir.?’Bilgi teknolojilerini merkez alan teknoloji devrimi, ivme
kazanan bir hirsla toplumun maddi temelini yeniden sekillendirmeye baglamistir. Bu
sekillenmede toplumsal degisimler teknolojik ve ekonomik degisimler kadar
biiyiiktiir.*! Toplumdaki sosyal, politik ve ekonomik gelismeler de biiyiik dlgiide teknolojiden
etkilenirler. Bununla birlikte insanlarin bircogu bu teknolojiden korkmaktadir. Ciinkd,
teknolojiyle ortaya c¢ikan problemlerin, ¢Oziimiinden daha hizli biiylimekte olduguna

inanilmaktadir.??

Farkli sebeplerle, bilingli veya bilingsiz, yetigkinlerin teknolojiye mesafeli durmasi ya da
teknolojiye erigememekten kaynaklit mecburi uzak kaligla birlikte gengler ve yetiskinler
arasindaki uzakligin artmasi, teknolojinin gengler arasinda daha bilingsiz ve denetimsiz
kullanilmasma yol acacak, bu onlar1 ailelerinden daha ¢ok koparacaktir. Bu eksikligin
farkedilmesiyle birlikte, giderilmesi icin 1spatlanmasi gerekliligi bilindiginden yetiskinlerin

temel becerileri sorgulanmustir.

Sonu¢ ve Gelecekteki Arastirmalarin Yonii

PIAAC nedir sorusuna kisa bir yanit verdikten sonra sozel ve sayisal yetkinlikler kismin1 baska
aragtirmacilara birakarak, teknoloji yogun ortamlarda problem ¢ozme yetkinligi {lizerine
egilecegimiz ¢aligmalar ve projeler serisinin bu ilk makalesinde; bilgi toplumu nedir, teknoloji
hayatimizin neresindedir, teknoloji yogun ortamlarda problem ¢6zme yetkinligi neden sdzel ve
sayisal becerilerin yaninda 6lgiilecek kadar 6nemlidir sorularina okuyucunun yanit bulabilmesi

icin gerekli bilgiler verilmistir.

PIAAC karsilagtirmali sonuglar1 her ne kadar kdtiimser bir tablo ¢izse de, bize simdiye kadar
elimizde veri olmayan bir konuyla ilgili ¢ok 6nemli bir referans noktasi saglamistir. Bu
sonuglar1 ve PISA sonuglarint temel alarak dogru oOnceliklendirmeyi yaparak harekete
gecebilmek, gelecekte daha rekabetgi bir iilke olmasi i¢in Tiirkiye’ye onemli bir giic

saglayacaktir. PIAAC’la ilgili degerlendirmeleri hizlica gecip, sonuglar1 rekabetci bir iilke

20Drucker, P. (2011). Biyiik Degisim Caginda Yénetim, (Cev. Z. Dicleli), Optimist Yayinlari.

21 Castells, M. (2005). Ag Toplumunun Yiikselisi Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir 1. Cilt. (Cev. E.
Kilig), istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari.

22 science and Society Committee (SSC), Teaching about Science, Technology and Society in Social Studies:
Education for Citizenship in the 21st Century, Approved by NCSS Board of Directors, 1989, http://
www.socialstudies.org
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seviyesine ¢ekebilmek i¢in atilmasi gereken adimlar ortaya koyarak, kisa vadede yetiskinlerin
ve yeterli siire zarfinda toplumun egitim ve yetkinlikler seviyesini iist lige tasimakla ilgili tiim
kavramsal alt yapiy1r hazirlamali ve uygun projeleri hazirlayarak kurumlari bu hedeflere
ulasabilecek yapiya kavusturmaliyiz. Bu sonuglart iyilestirmenin tek bir yolu yoktur.
Tartigsmalardan ve sonuglari iyi olan iilkelerin uygulamalarin1 gézden gegirdikten sonra hizlica
uygulamaya geg¢ilmeli, bu siirecteki iyilesmeleri gozleyebilmek agisindan dogru yontemle bir
Olgme sisteminin de uygulamalara dahil edilmesi unutulmamali ve egitimle ilgili en dnemli ti¢
unsur gozden kagirilmamali, egitici kalitesi ve motivasyonu, egitim igerigi ve son olarakta
giincel teknolojilerin entegre kullanimi. Tirkiye’nin egitimde 6rnek alman, parlak bir iilke

oldugu giinler ¢ok uzakta degil.
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