Yakut Ozek, B. ve Sincer, S. (2024). Yiiksekogretimde Dijital Dontistim: Cevrimici ve Hibrit Uygulamalarin Geleneksel
Egitim Sistemine Entegrasyonu. Korkut Ata Tiirkiyat Arastirmalar: Dergisi, 14, 1170-1193.

KORKUT ATA TURKIYAT ARASTIRMALARI DERGISI
Uluslararas: Dil, Edebiyat, Kiiltiir, Tarih, Sanat ve Egitim Arastirmalar
Dergisi
The Journal of International Language, Literature, Culture, History, Art and
Education Research

|| say1/Issue 14 (Subat/ February 2024), s. 1170-1193.
|| Gelis Tarihi-Received: 26.01.2024

|| Kabul Tarihi-Accepted: 25.02.2024

| Arastirma Makalesi-Research Article

[| 1sSN: 2687-5675

|| DOI: 10.51531/ korkutataturkiyat.1426337

Yiiksekogretimde Dijital Doniisiim: Cevrimic¢i ve Hibrit
Uygulamalarin Geleneksel Egitim Sistemine Entegrasyonu

Digital Transformation in Higher Education: Integration of Online and Hybrid
Practices into Traditional Education Systems

Bahar YAKUT OZEK*
Sakine SINCER**
Oz

Bu arastirma, egitimde dijital dontisiim kavramindan yola ¢itkarak ¢evrimigi ve hibrit egitimin
Turk Yiksekogretim sistemine entegrasyonunu incelemeyi amaglamaktadir. Calismada, nitel
arastirma yontemlerinden geleneksel alanyazin taramasit benimsenmistir. Bu dogrultuda,
cevrimici ve hibrit 6grenmenin Tiirk yiiksekogretim sistemine entegrasyonu ile ilgili
arastirmalar bir araya getirilerek analiz edilmis ve konu baglaminda tartisilmistir. Bu
kapsamda, oncelikle yiiksekogretimde dijital dontistimiin temelleri ele almmustir. Daha sonra,
yiiksekogretimde gevrimici ve hibrit egitimin 6zellikleri degerlendirilmis, bu stirecte 6nem
kazanan 6l¢gme degerlendirme, dijital okuryazarlik ve teknolojik yeterlik, 6grencinin iyi olus
hali konular1 irdelenmistir. Son olarak, cevrimi¢i ve hibrit egitim yonteminin Tiirk
yiiksekogretim sistemine entegrasyon siireci Covid-19 6ncesi ve sonrasi dénemde konu ile
ilgili calismalar cercevesinde tartistlmistir. Calismanin bulgular1 dogrultusunda, 6gretmenler
ve Ogrencilere yonelik dijital beceri egitim programlarimin gelistirilmesi, 6gretmenlere ve
yoneticilere yapay zekd gibi yeni teknolojilere yonelik egitim sunulmasi ve egitim
paydaslarimin bu araglar etkili bir sekilde kullanmalar1 icin desteklenmeleri 6nerilmektedir.
Ayrica, arastirmacilarin, egitimde kullanilan gesitli dijital araglar ve teknolojilerin 6grenme
stireclerine etkilerini degerlendirmesi, dijitallesmenin 6grenci deneyimi tizerindeki etkilerini
ve Ogrenci memnuniyetini incelemesi, djjitallesme uygulamalarinin 6grenci motivasyonu,
etkilesimi ve genel memnuniyet diizeyi tizerindeki etkilerinin anlasiimasma yonelik

calismalar yapmasi dnerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yiiksekogretimde dijitallesme, ¢evrimici egitim, hibrit egitim.
Abstract

This study aims at examining the integration of online and hybrid education into the Turkish
Higher Education system based on the concept of digital transformation in education. This
study employs traditional literature review, a qualitative research method. Therefore, we
gathered, analysed, and discussed research on the integration of online and hybrid learning in
the Turkish higher education system within the context of the subject matter. In this context,
we firstly discussed the basics of digital transformation in higher education. Then, we
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examined the characteristics of online and hybrid education in higher education, and
discussed the concepts of assessment and evaluation, digital literacy and technological
competence as well as students” well-being, which are all important elements of this process.
Finally, we examined the integration of online and hybrid education into the Turkish higher
education system within the framework of the studies conducted on the topic before and after
the Covid-19 pandemic and offered some recommendations on the subject. In line with the
findings of the study, it is recommended to develop digital skills training programmes for
teachers and students, to provide training for teachers and administrators on new
technologies such as artificial intelligence, and to support educational stakeholders to use
these tools effectively. In addition, it is recommended that researchers evaluate the effects of
various digital tools and technologies used in education on learning processes, examine the
effects of digitalisation on student experience and student satisfaction, and conduct studies to
understand the effects of digitalisation practices on student motivation, interaction and
overall satisfaction level.

Keywords: Digitalization in higher education, online education, hybrid education.

Giris

Glintimtzde hizla degisen diinya, bilgi teknolojilerindeki ilerlemeleri ve dijital
dontisumi beraberinde getirerek, insan hayatmnin ve toplumlarin tiim alanlarinda kokli
degisimlere neden olmaktadir. Bu degisimlerden biri de yiiksekogretim sistemlerinde
gerceklesen dijitallesme stirecidir. Tiirk ytiksekogretim sistemi, kiiresel rekabetin etkisi
altinda kalarak bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelere ayak uydurmak,
ogrencilere daha etkili bir 6grenme deneyimi sunmak ve arastirma faaliyetlerini
gliclendirmek amaciyla djjitallesme konusunda 6nemli adimlar atmaktadir. Bu noktada,
Turk yiiksekogretim sistemi, teknolojinin sundugu potansiyelden en iyi sekilde
yararlanarak ogrencilerin 6grenme deneyimini gelistirmeyi ve arastirmacilarin ¢alisma
seceneklerini zenginlestirmeyi hedeflemektedir. Bu baglamda, teknoloji kullanim
yiiksekogretim kurumlarinda stratejik bir diizeye yiikselmis ve bu dijital dontistim, tiim

akademik ve idari faaliyetlere entegre edilmesi gereken bir gereklilik halini almistir
(Gullw, 2021).

Yiiksekogretim kurumlar;, 6grenme siireclerinde ve yeni bilgi tretiminde
teknolojiyi etkin bir sekilde kullanarak ogrencilere daha etkili ve cesitlendirilmis bir
egitim sunmayi, calisanlara daha verimli calisma olanaklari saglamayi ve sira disi
arastirmalara zemin hazirlamayr amaglamaktadir. Bu zorunluluk, Tiirkiyenin
yliksekogretim alaninda stratejik bir dontisuimii benimsemesini ve teknolojinin tiim
paydaslar i¢in verimli bir sekilde kullanilmasmi saglamasini gerektirmektedir. Bu
dogrultuda, Turkiye'nin 2023 Egitim Vizyonu kapsaminda, yiiksekogretim kurumlar
dijitallesmeyi oncelikli bir strateji olarak benimsemekte ve bu dogrultuda cesitli projeleri
hayata gecirmektedir (Karaca ve Karaca, 2021). Bu projeler arasinda egitim
materyallerinin djjitallestirilmesi, uzaktan egitim altyapismin gticlendirilmesi ve sanal
laboratuvarlarin kullanimi gibi 6nemli adimlar yer almaktadir (Taskiran, 2017).

Yiiksekogretimde dijitallesme ¢abalarinin gegmisi tiim diinyada uzun yillar
oncesine dayanmaktadir. Bununla birlikte, Covid-19 pandemisi, kiiresel 0lcekte
yiiksekdogrenim kurumlarin1 derinlemesine etkileyerek, geleneksel 6grenme modelini
kokten degistirmistir. Pandeminin etkisiyle, yiiksekogretim kurumlar1 zorlu bir
donemegle karsilasmis ve bu siirecte dijitallesme, egitimde onemli bir dayanak haline
gelmistir (Babaoglu ve Kulag, 2021). Tiirk ytiksekogretim sisteminde de Covid-19 salgini
ile birlikte teknoloji ve dijitallesme doniistimii ivme kazanmstir. Universiteler ¢evrimigci
ve hibrit egitim yontemlerinin entegrasyonunu saglamaya calisarak dijitallesme yoniinde
onemli adimlar atmistir. Kisitlamalar ve sosyal mesafe kurallar1 nedeniyle yiiz yiize
egitime ara verme zorunlulugu, egitimde djjital altyapmin hizla giiclenmesine ve
cevrimigi dgrenme platformlarinin yaygin bir sekilde benimsenmesine neden olmustur.
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Egitim kurumlari, 6grencilere kesintisiz bir 6grenme deneyimi sunabilmek icin dijital
araclar1 ve uzaktan egitim teknolojilerini aktif bir sekilde kullanmaya ytnelmistir. Bu
stireg, yliksekogretimde dijitallesme stratejilerinin hizla revize edilmesine ve daha once
belki de yavas ilerleyen dijital dontistim stirecinin hizlandirilmasina yol agmistir. Bu zorlu
donem, yiiksekogretimde dijitallesmenin sadece bir alternatif olmaktan ¢ikarak, kalic1 ve
vazgecilmez bir unsura déniismesine neden olmustur.

Covid-19 pandemisinin ardindan Tiirk ytiksekogretim sisteminde gevrimigi ve
hibrit derslerin benimsendigi diger bir donitim noktas1 da 6 Subat 2023'te meydana gelen
Kahramanmaras depremi olmustur. Bu tarihten sonra, depremden etkilenen sehirlerde
yer alan tiniversitelerde egitime ara verilirken diger illerde yer alan tniversitelerde de
uzaktan egitime gecilmistir. Boylelikle, 6 Subat depreminden sonra cevrimici ve hibrit
dersler yeniden yiiksek6gretim sisteminin giindemine girmistir (Ozkaya vd., 2023; Sincer
ve Yakut Ozek, 2023).

Gortildtigti gibi, pandemi ©ncesi donemde baslayip pandemi déneminde hiz
kazanan egitimde dijitallesmenin sonuglarindan biri olan cevrimici egitim, 6 Subat
depreminden sonra yeniden bir segcenek olarak tercih edilmistir. Boylesi zamanlarda
cevrimici egitimin ilk seceneklerden biri olmasinin cesitli nedenleri bulunmaktadir.
Dijitallesmenin getirdigi esnek ve etkili 6grenme, zaman y6netimi, ekonomik maliyetin en
aza indirgenmesi, ders igeriklerinin geleneksel ders saatlerine bagli kalmanin disina
cikarak tekrar ve tekrar izlenebilmesine olanak saglamasi, Ogrencilerin kendi 6z
disiplinleri ile 6grenme stireglerini kendi ihtiyaclarina gore sekillendirme firsati sunmasi
cevrimici 6grenmenin avantajlarindan birkagidir. Bununla birlikte, ytiksekogretimde
dijitallesme, avantajlarin yam1 sira bir¢ok zorluk ve smirliligi da beraberinde
getirmektedir. Bunlar teknolojik altyapinin yetersizligi, 6gretim elemanlarinin dijital
okuryazarlik becerilerinin eksikligi, cevrimi¢i Ogrenmede motivasyon ve disiplin
sorunlar1 ve uzun vadede dgrencilerin iyi oluslarina etkisi olarak siralanabilir. Gortldugi
gibi, yiiksekogretimde dijitallesme cesitli olumlu ve olumsuz yanlar1 olan ¢ok yonlii bir
olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu noktadan hareketle, bu calismanin amact Tiirk
yliksekogretim sisteminde dijitallesme kavramini cevrimi¢i ve hibrit 6grenme
kapsaminda analiz ederek, ytiksekdgretimde dijital dontistimii incelemektir. Calismanin
amacindan hareketle asagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. Yiksekogretimde dijital doniistimiin temelleri nelerdir?

2. Yiiksekogretim baglamimda cevrimici egitim kavrami nasil tanimlanmaktadir?
3. Yiiksekogretim baglaminda hibrit egitim kavrami nasil tanimlanmaktadir?
4

. Cevrimi¢i ve hibrit egitim modellerinin geleneksel egitim sistemine
entegrasyonunda nemli olan unsurlar nelerdir?

5. Turk yiiksekogretim sisteminde dijital dontistimiin gortinimi nasildir?

Yontem

Cevrimici ve hibrit 6grenmenin Tiirk ytiksekdgretim sistemine entegrasyonunu
derinlemesine incelemeyi amacglayan bu calismada, nitel arastirma yontemlerinden
geleneksel alanyazin taramast benimsenmistir. Geleneksel alanyazin taramasmin
benimsendigi ¢alismalarda, bir arastirma konusunu incelemek amaciyla 6nceki arastirma,
makale, calisma, kitap veya diger kaynaklar sistematik bir sekilde toplanir, incelenir,
Ozetlenir ve analiz edilir (Baumeister ve Leary, 1997). Bu tarama, arastirmacinin belirli bir
konu, sorun veya alandaki ¢nceki calismalar1 kavramasma, ilgili bulgular1 toplu bir
sekilde ozetleyerek anlamasina ve bu alandaki bilgi bosluklarini belirlemesine yardimci
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olur (Cronin vd., 2008). Bu dogrultuda, bu ¢alismada, geleneksel alanyazin taramasi
yoluyla cevrimici ve hibrit 6grenmenin Tiirk yiiksekogretim sistemine entegrasyonu ile
ilgili arastirmalar1 bir araya getirerek analiz edilmesi ve konu baglaminda tartisiimasi
amagclanmistur.

Bulgular

Calismanin bu boltimiinde arastirma sorularma yanit verilmis, her bir arastirma
sorusunun yaniti ayrit bir bashk altinda degerlendirilmistir. Bu dogrultuda, sirasiyla
genelde egitimde 6zelde ytiksekogretimde dijital dontistimiin temelleri, cevrimici egitim,
hibrit egitim, ¢evrimici ve hibrit egitim modellerinin geleneksel egitim sistemine
entegrasyonu ve Tiirk ytiksekogretim sisteminin dijital dontisimiiniin mevcut durumu
ayrintili bir sekilde incelenmistir.

1. Yiiksekogretimde Dijital Dontisiimiin Temelleri

Genelde teknolojik gelismeler 6zelde internet hayatin her alaninda bilginin
tiretilmesi ve paylasilmasini derinden etkilemistir. Bu dogrultuda, egitim kurumlar: ve
egitim modelleri de s6z konusu gelismelerden etkilenen alanlarin basinda gelmektedir.
Nitekim, geleneksel egitim modelinde 6gretim zaman ve mekan ile smirh iken dijital
aglarla oriilmiis 6grenme ortamlari, bu kisitlamalarin tistesinden gelinmesini saglamistir
(Zain, 2021). Geleneksel egitim modelinde, 6gretmenlerin ve 6grencilerin uymak zorunda
oldugu belirli ders saatleri ve zaman cizelgeleri zaman kisitlamasma neden olmaktadir.
Egitimin belirli sayida 6grenci kapasitesine sahip okullarda ve siniflarda ytriitiilmesi,
egitim ortamlarinin egitim alan ve veren bireyler agisindan fiziksel olarak ulasilabilir
mesafede bulunmas: gerekliligi ise mekan kisitlamasinin orneklerindendir. Egitimde
dijital doniistim, s6z konusu zaman ve mekéan smirliliklarmi en aza indirmekte veya
tamamen ortadan kaldirmaktadir (Balkin ve Sonneved, 2016).

Dijital dontistim, bir kurumun, endiistrinin veya toplumun is stireglerini,
kilturtinti, hizmetlerini ve/veya iletisimini, dijital teknolojilerin benimsenmesi ve
entegrasyonu yoluyla kokliu bir sekilde degistirmesi anlamina gelmektedir (Matt vd.,
2015). Bu dontistim, genellikle geleneksel yontemlerden dijital teknolojilere gegisi ifade
etmekte ve bu stirecte verimlilik, etkinlik ve yenilik 6n plana ¢ikmaktadir (Baker, 2014).
Egitimde dijital doniisim ise, geleneksel egitim modellerinin dijital teknolojilerle
entegrasyonunu iceren kapsamli bir degisim stirecini ifade etmektedir (Oliveira ve Souza,
2022). Bu doniistim, dgrencilere daha etkilesimli, esnek ve kisisellestirilmis 6grenme
deneyimleri sunma hedefiyle gerceklesmistir. Temelde, dijital dontisim, egitim
stireclerini, yontemlerini, materyallerini ve yonetimini dijital araclar ve platformlar
tizerinden yeniden sekillendirme gabasini igermektedir.

Teknolojinin gelismesiyle egitimin bir parcast haline gelen dijitallesme egilimi
Covid-19 salginmi ile hiz kazanmustir. Covid-19 salgini, Aralik 2019°'da Cin'in Hubei
eyaletinin baskenti Wuhan'da ortaya cikan bir virtis nedeniyle baslamistir. SARS-CoV-2
olarak adlandirilan bu virtis, insanlarda Covid-19 ad1 verilen bir solunum yolu hastaligina
sebep olarak oliimciil sonuglar ortaya gikarmustir. Cin’de baslayan ve 2020'nin ilk
aylarinda tim diinyaya yayilan Covid-19 sebebiyle diinyada acil durum ilan edilmis,
bununla birlikte hayatin pek ¢ok alaninda daha ¢nce goriilmemis degisiklikler yasanmis
ve uygulamalar benimsenmistir. Bu degisikliklerden biri de teknolojik gelismelerin
getirdigi yeniliklerden biri olan dijitallesmenin insanlarin giinliik hayatin bir parcasi
haline gelmesi olmustur.

Covid-19 salgimni ile hiz kazanan dijitallesme stirecinden etkilenen alanlardan biri
de egitim sistemi olmustur. Salgin sebebiyle yiiz yiize egitim olanaklar1 kisitlaninca,
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alternatif olarak, uzaktan egitim ile cesitli dijital 6grenme platformlar: tizerinden 6grenim
devam etmistir. ilkogretim ve ortadgretim kurumlari, cevrimici dersler aracihifiyla
ogrencilere  erisim saglayarak egitim-ogretimi sturdurmistiir.  Yiuksekogretim
kademesinde ise her {tiniversite kendi biinyesinde cesitli dijital 6grenme platformu
kurarak, teknolojik altyapisimi cevrimici 6grenmeye uygun hale getirmistir. Pandemi
déneminde bir zorunluluk olarak benimsenen ¢evrimici egitim yonteminin getirdigi smif
tabanl1 6grenmeye alternatif olarak gelisen sanal simflar hem 6grencilere hem de
ogretmenlere egitim-6gretimde esneklik ve verim sagladig1 icin Covid-19 salginina iligkin
acil durum engellerinin kalkmasina ragmen giintimiizde kullanilmaya devam etmektedir.

Tuirkiye'de yiiksekogretim kurumlari, Yiiksekogretim Kurulunun 18 Mart 2020
tarihinde yaptig1 basin agiklamasi ile egitime ara vermis, bu tarih itibariyle de
tiniversitelerin uzaktan egitim planlamalar1 baslamistir. Tiirkiye’de bulunan 208
tiniversiteden 123 tiniversitede uzaktan egitim birimi bulunmaktadir. Uzaktan egitim
birimi bulunan {iniversiteler kendi alt yapilarin1 hemen faaliyete gecirerek egitimlerini
uzaktan vermeye devam etmislerdir. Diger tniversiteler ise bu {iniversitelerden
Yiiksekogretim Kurulu koordinasyonu ile destek alma yoluyla teknolojik alt yapiy:
olusturarak egitime kaldiklar1 yerden cevrimici derslerle devam etmistir (YOK, 2020a). Bu
cevrimici 6grenme platformlar: tiniversitelerin kendi gelistirdikleri sistemler olabildigi
gibi google meet, edmodo, zoom, moodle sistemleri gibi platformlar {tizerinden de
gerceklestirilmistir.

2. Yiiksekogretimde Cevrimici Egitim

Elektronik 6grenme olarak da adlandirilan e-6grenme, uzaktan egitim yoluyla
sunulan programlar1 igine almaktadir. Cesitli multimedya teknolojileri kullanilarak
tasarlanan cevrimici Ogrenme platformlari, Kkisilerin bireysel ¢aba ve tercihleri
dogrultusunda deneyimlenen 6grenme stirecinin yani sira kurumsal bir zemine de sahip
olabilmektedir. Yiiksekogretim de cevrimici egitim sunulan egitim kademelerinden
biridir.

2.1. Yiiksekogretimde Cevrimig¢i Egitimin Tanimi ve Kapsam

Cevrimici egitim, internet tabanl platformlar araciligiyla gerceklestirilen 6grenme
streclerini ifade etmektedir (Sun ve Chen, 2016). Bu egitim modeli, 6grencilerin
bilgisayar, tablet veya akilli telefon gibi cesitli dijital cihazlar araciligiyla internet
tizerinden derslere katilmasini saglarken geleneksel smif ortammin disinda, 6grencilerin
cografi konumlarma bagh kalmadan egitim almalarina imkan tanimaktadir. Sun ve Chen,
yliksekogretimde ¢evrimici derslerin yayginlasmasinin aniden ortaya c¢ikmadigimni
belirtirken zaman icerisinde ortaya c¢ikan ihtiyaglarin bu sonucu dogurdugunun altim
cizmektedir. Yiiksekogretimde cevrimigi derslerin gelisimi aniden gerceklesmez.
Amerika’daki Milli Egitim Istatistikleri Merkezi'nin (National Center for Educational
Stataistics-NCES) 2008 tarihli bir arastirmasi, yiiksekogretim kurumlarimi gevrimici
dersler sunmaya iten ana faktorlerin esnek program taleplerini karsilamak, geleneksel
egitim sisteminde yiiksekdgretime erisimi olmayan 6grencilere erisim saglamak, daha
fazla sayida ve cesitli ders sunmak ve yiiksekogretimde egitim goren 6grenci sayisini
arttirmak oldugunu ortaya koymustur (Parsad vd., 2008). Bu bulgular, ¢cevrimigi derslerin
gelistirilmesinin ardindaki c¢ok yonlii motivasyonlar1 vurgulayarak, o6grencilerin
ihtiyaclarina uyum saglama, erisimi genisletme ve genel egitim deneyimini iyilestirmenin
Onemini ortaya koymaktadir.

2.2. Yiiksekogretimde Cevrimici Ogrenme Platformlar1 ve Araglar
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Yiiksekogretimde gevrimici egitimin her gecen daha da artacag: yontinde gticli bir
inan¢ bulunmaktadir (Snyder ve Cannoy, 2013). Son yillarda gerek tilkemizde gerek tim
diinyada yasanan olaylar tiniversitelerin g¢evrimici ve hibrit 6grenmeyi giderek artan bir
oranda benimsemesini saglamistir. Cevrimici ve hibrit 6grenme sisteminin tiim
ogrencilerin diizenli bir sekilde derse katildig: etkili ve verimli bir 6grenme ve 6gretme
ortamima doniismesi icin stirecin bastan sona dikkatli bir sekilde planlanmasi
gerekmektedir (Nagra, 2014). Bir diger deyisle, 6grenci ve 6gretmenlerin aynmi yerde
olmadig1 durumlarda 6gretme ve 6grenme siirecini destekleyecek kaynak ve sistemlerin
yeterligi, uzaktan egitimin kalitesini belirlemektedir (Liu vd., 2020).

Verimli bir 6grenme stireci amagclayan cevrimici ve hibrit egitim kapsaminda
yiiksekogretimde pek cok ogrenme platformu ve araci ise kosulmaktadir. Cevrimigi
ogrenme sistemleri, elektronik donanimin yam sira yazilim destegi ile zenginlesen
cevrimi¢i veya c¢evrimdisi platformlardan olusmaktadir. E-68renme s6z konusu
oldugunda akla ilk gelen donanim egitimin alindig: kisisel bilgisayar olmaktadir (Samsuri
vd., 2014). Cevrimici ve hibrit egitim amaciyla kullamilan diger platform ve araclar,
olumlu bir 6grenme ortami yaratilmasimi saglamaya dayanmaktadir. S6z konusu
ogrenme platformlarmi ve araclarini soyle siralamak miimkiindiir (Bach vd., 2006; Benta
vd., 2014; Benta vd., 2015; Sarker vd., 2019).

Uzaktan Egitim Platformlari: Uzaktan egitim platformlari, 6grencilerin kisisel
bilgisayari ile internet tizerinden mekan smirlamasi olmadan derslere katilmasina olanak
tantyan, ogretmenler tarafindan hazirlanmis ders igeriklerine ulasabilecegi gerek
ogretmenlerle gerek diger 6grencilerle etkilesime girebilecegi sanal 6grenme ortamlaridir.
Uzaktan egitim platformlarinin kullanilmasi, geleneksel sinif tabanli yitiz ytize egitim
modelinden farkli olarak, 6gretmen ve 6grencinin fiziksel olarak ayn1 mekanda olmadig:
bir egitim yontemidir (Tarasov vd., 2020). Universitelerde Moodle, Blackboard ve Canvas
gibi uzaktan egitim platformlar: tercih edilirken Zoom gibi uygulamalar da ¢evrimici
dersler i¢in kullanilmaktadir.

Uzaktan egitim platformlari, ytiksekogretim kademesi de dahil olmak tizere pek
¢ok egitim kurumunda yaygin olarak kullanilmaktadir. S6z konusu bu platformlarin pek
cok olumlu o&zelligi bulunmaktadir (Urokova, 2020). Oncelikle, bu platformlar hem
ogrenci hem ogretmenlere esneklik ve erisilebilirlik sunmaktadir. Bunun yani sira,
geleneksel egitimde oldugu gibi fiziksel olarak bir smifa gitmeye gerek olmadig icin
zaman tasarrufu saglamaktadir. Diger yandan, uzaktan egitim platformlar1 tizerinden
yapilan derslerin video kaydinin yapilarak saklanmasi miimkiindiir. Bdylece, 6grenciler
istedikleri zaman dersleri tekrar ederek anlamadiklar1 konular1 videodan izleme sansina
sahip olmaktadir. Bunlarin yani sira, uzaktan egitim platformlar1 gesitlilik ve zengin
igerik, stirdiirtilebilirlik, etkilesim ve iletisim olanaklar: gibi pek cok avantaja sahiptir.

Webinar ve Sanal Simiflar: Canli video konferans yontemiyle gerceklestirilen
webinarlar, egitimcilerin 6grencilere ders anlatmalari, canli soru-cevap oturumlari
dtizenlemeleri ve etkilesimli bir sekilde egitim vermelerine olanak tanimaktadir.
Webinarlar, gesitli platformlar {izerinden canli video konferanslar araciligiyla
gerceklestirilen interaktif seminerlerdir (Wang & Hsu, 2008). Universitede cevrimici
egitimde webinar ve sanal smiflar, egitim 6gretim stirecinde etkilesim ve katilimi artiran
onemli araclardir. Bu video konferanslarda, 6grenciler 6gretmenlerin anlattiklarini gercek
zamanl: olarak takip etme ve sunumlar1 gorsel olarak izleme olanagina sahiptir. Ayrica,
soru cevap oturumlarmin diizenlenmesiyle 6grencilerin tartismalara katilmasi ve geri
bildirim vermesi miimkiin olmaktadur.

Sanal siniflar ise geleneksel sinif ortamini ¢evrimigi bir platformda simiile eden
ogrenme ortamlaridir (Can, 2020). Sanal sinflar, anlik iletisimi tesvik ederken yiiz ytize
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ders deneyimini dijital ortama aktarmaktadir. Ayrica, sanal beyaz tahta, dosya paylasim,
ekran goriinttisii paylasma ve anket olusturma gibi secenekler, ders igeriginin etkili bir
sekilde sunulmasini saglamaktadar.

LMS (Learning Management Systems-Ogrenme Yonetim Sistemleri): Egitim
kurumlari, egitim materyallerini depolamak, diizenlemek, ytnetmek ve oOgrencilere
erisilebilir kilmak igin LMS sistemlerinden faydalanmaktadir (Bradley, 2021). LMS,
cevrimigci ve hibrit egitim ortamlarimi zenginlestiren uygulamalar sunmaktadir. Bu sistem
sayesinde, egitimciler 6grencilerin hangi konuda ne kadar ilerleme sagladigini gorebilir,
ogrencilerin ilerlemesini degerlendirebilir ve 6grencilere geri bildirim verebilir.

Sanal Gergeklik ve Artirilmis Gergeklik: Sanal gerceklik ve arttirilmis gerceklik son
yillarda kullanim1 yaygmlasan bir egitim araci olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Universitelerde 6zellikle uygulamali dersleri ve laboratuvar deneylerini simiile etmek
amaciyla veya karmasik kavramlari daha etkili bir sekilde gorsellestirmek igin sanal
gerceklik ve attirllmis gergeklik teknolojileri kullanilmaktadir (Kavanagh, 2017). Sanal
gerceklik ve attirilmis gerceklik, 6zellikle tip egitiminde anatomi derslerinde tercih edilen
bir uygulamadir (Izard vd., 2017).

MOOC (Massive Online Open Courses - Kiiresel Acitk Cevrimigi Dersler): MOOC,
diinya genelindeki gesitli tiniversiteler, egitim kurumlar1 ve uzmanlar tarafindan sunulan
ticretsiz veya {icretli ¢evrimici dersleri kapsamaktadir (Dennis, 2012). Coursera, edX,
Udemy ve Khan Academy gibi MOOC platformlari, gesitli konu ve uzmanlik alanlarinda
egitim imkan1 sunmaktadir.

Diger: YouTube ve benzeri platformlarda ticretsiz egitim icerikleri, ders
anlatimlar1 ve 6gretici videolara ulasmak miimkiindiir. Bu tiir platformlar, 6zellikle gorsel
icerikleri tercih eden ogrenciler icin faydali olabilmektedir. lgili konularda paylasimlar,
tartismalar ve etkilesimler icin hem ders sorumlusu egitimcilerin hem 6grencilerin
katilimiyla sosyal medya ve 6zel forumlar kullanilmaktadar.

3. Yiiksekogretimde Hibrit Egitim

Hibrit egitim, yliz ytize ve ¢evrimici dgrenme yontemlerini birlestiren bir egitim
modelidir (Doering, 2006). Bir diger deyisle, hibrit dersler geleneksel yiiz yiize ve
cevrimici ders formatlarindan 6gretimsel unsurlar: birlestiren bir egitim modelidir (El
Mansour ve Mupinga, 2007). Hibrit egitim, ayni zamanda web destekli, karma veya
karisik yontemli 6grenme olarak da adlandirilmaktadir (Hall ve Villareal, 2015). Bu
yaklasim, ogrencilere hem geleneksel smif ortamlarinda yiiz ytize etkilesim firsati
sunarken hem de cevrimici platformlar aracilifiyla 6grenmelerini destekleme imkani
saglamaktadir. Hibrit egitim, Ogrencilere esneklik ve cesitlilik sunarak ©Ogrenme
deneyimini zenginlestirmeyi amaglar. Yiiksekogretimde hibrit kurslarin sunulmasi,
ogrenci demografisinin degismesi ve dersleri 6grencilere daha erisilebilir hale getirme
cabalar1 nedeniyle hizla artmistir (Blier, 2008).

Raes ve digerleri (2020), yiiksekogretimde ytrttiilen egitim uygulamalarini tice
ayirmaktadir. Bu yontemler 6grencilerin kampiiste bulundugu ve derse yiiz ytize katildig:
geleneksel egitim yontemi hem 6grencilerin hem 6gretmenlerin dijital cihazlar kullanarak
derse katildig1 ve kampiiste bulunmalarini gerektirmeyen ¢evrimici egitim yontemi, bir
grup 0grencinin kampiiste yiiz yiize derse katilirken diger bir grup 6grencinin ayn anda
derse cevrimici katildigi hibrit egitim yontemi olarak siralanmaktadir. Bu ti¢ egitim
yonteminde de senkron ve asenkron dersler benimsenmektedir (Van der Rijst, 2023).
Senkron egitim dgrencilerin ayn1 anda gerek yiiz ytize gerek cevrimici egitim ortaminda
yer almasini ifade etmektedir. Asenkron egitim ise, 6grencilerin senkron egitim saatleri
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disinda kendi sectikleri zaman dilimlerinde bireysel olarak ytirtittiigti okuma, arastirma,
forumlara katilma gibi egitim calismalarini kapsamaktadir. Bununla birlikte, hibrit egitim
senkron ve asenkron egitim yontemlerinin harmanlandig1 bir egitim yontemi olarak ne
¢ikmaktadir (Gamage vd., 2022). Bu noktada, hibrit egitim sisteminde kullanilan 6grenme
platformlar1 ve araglarmin cevrimici egitim yonteminde kullanilan araglarla geleneksel
yliz ytize egitimde kullanilan araclarin karisimi oldugunu sdylemek miimkiindiir.

4. Cevrimici ve Hibrit Egitimin Yiiksekogretimde Geleneksel Egitim Sistemine
Entegrasyonu

Cevrimici ve hibrit 6grenme, geleneksel egitim sistemine entegre edildiginde,
ogrencilere daha esnek ve cesitli bir 6grenme deneyimi sunma potansiyeli tasimaktadir
(Young vd., 2016). Geleneksel egitim, smif ici etkilesimleri vurgularken, gevrimici ve
hibrit 6grenme, ogrencilere her yerden ve herhangi bir zamanda erisim imkamn
tanimaktadir. Bu, 6grencilerin kendi 6grenme hizlarma gore ilerlemelerine ve kisisel
ihtiyaclarina uygun olarak derslere katilmalarina olanak saglamaktadir. Ayni zamanda,
cevrimici platformlar ve hibrit 6grenme yontemleri, 6grencilere cesitli dijital araglar
araciligiyla 6grenmelerini destekleme sansi sunmaktadir. Bu entegrasyon, 6gretmenlere
ogrenci performansini daha yakindan takip etme ve bireysel 6grenci ihtiyaglarina daha
etkin bir sekilde cevap verme olanag saglamaktadir. Bu sayede, geleneksel egitim
sistemine entegre edilen cevrimici ve hibrit 6grenme, modern 6grenme gereksinimlerine
daha iyi uyum saglamak ve ogrencilerin gercek hayata daha etkili bir sekilde
hazirlanmasini desteklemek adina 6nemli bir adimdar.

Soz konusu avantajlarinimn yani sira, yliksekogretimde gevrimigi ve hibrit egitimin
saglikli ve etkili bir sekilde geleneksel egitim sistemine entegre edilmesi i¢in goz ontinde
bulundurulmasi gereken 6nemli hususlar bulunmaktadir. Olgme ve degerlendirme, dijital
okuryazarlik, yeterlik ve 6grencinin iyi olus hali bunlarin basinda gelmektedir.

4.1. Cevrimigi ve Hibrit Egitimde Ol¢me ve Degerlendirme

Cevrimici ve hibrit egitim, ytiksekogretimde yaygin bir sekilde tercih edilen bir
Ogrenme ve Ogretme yontemi olmustur. Bu nedenle, egitimcilerin geleneksel olmayan
smiflarda 6grenme, ogretme ve Ol¢me degerlendirme stratejilerini gozden gegirmesi
gerekmektedir. Universitelerde cevrimici egitimde 6lgme ve degerlendirme, dgrencilerin
o0grenme stireclerini anlamak, ilerlemelerini takip etmek ve basarilarmi degerlendirmek
icin 6nemli bir bilesendir (Baleni, 2015; Appiah ve Van Tonder, 2018). Cevrimigi egitimde
Ol¢me ve degerlendirmede dikkate alinmasi gereken bazi 6nemli unsurlar sunlardar:

Cesitlilik ve Cok Yonluluk: Cevrimigi ve hibrit egitimin benimsendigi durumlarda,
farkli 6grenme stillerine ve 6grenci ihtiyaglarina uygun cgesitli degerlendirme ytntemleri
kullanilmalidir. Bu noktada, ogrencilerin performansimni kapsamli bir sekilde
degerlendirmek amaciyla sinavlar, 6devler, proje sunumlari, grup calismalari, anketler ve
sanal tartismalar gibi cesitli degerlendirme araglarindan faydalanmak gerekmektedir.

Seffaflik ve Adil Degerlendirme: Ogretmen ve 6grencilerin yiiz yiize egitimin
yiriitildugii geleneksel siif ortaminda olmamasi, seffaflik ve adil bir degerlendirme
sisteminin ©nemini arttirmaktadir. Cevrimici ve hibrit egitimde ise kosulan
degerlendirme araglar1 kullamilmadan o©nce, degerlendirme kriterleri ve beklentiler
ogrencilere agik ve net bir sekilde iletilmelidir. Degerlendirme stireci adil olmali ve
ogrencilerin yetenek ve bilgi diizeylerine uygun olarak tasarlanmalidir.

Surekli ve Formatif Degerlendirme: Cevrimici ve hibrit egitim stirecinde
degerlendirme siireci sadece donem sonu sinavlarina dayanmamalidir. Bunun yerine,
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stirekli ve formatif degerlendirme yontemleri, 6grencilerin 6grenme ilerlemesini takip
etmek ve gerektiginde miidahale etmek igin 6nemlidir. Ayrica, bu degerlendirme
yontemleri 6grencilere geribildirim verme ve onlarin gelisimini destekleme agisindan
onemlidir.

Otomatik Degerlendirme Araglari: Cevrimigi ve hibrit egitimde, 6zellikle sanal
smiflardaki ogrenci sayisi geleneksel smiflardaki ogrenci sayisindan ¢ok daha fazla
olabilmektedir. Bu nedenle, otomatik degerlendirme araglar1 kullanmak zaman ve gaba
agisindan verimli olabilmektedir. Otomatik testler, coktan se¢meli sorular ve diger dogru-
yanlis degerlendirme araglari, 6grenci performansini hizli bir sekilde degerlendirmeye
yardimci olmaktadir.

Yaratict ve Uygulamali Degerlendirme: Egitimde ol¢gme ve degerlendirmenin
amacinin dgrencinin 6grenmesini desteklemek oldugu goz ontinde bulunduruldugunda,
sonu¢ degil siire¢ odakli degerlendirme yontemlerinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.
Cevrimici ve hibrit egitimde de proje tabanli 6devler ve gercek hayata uygulanabilir
projeler, 6grencilerin yaraticiligini ve pratik becerilerini 6lgmede etkili olabilmektedir.

Gortldugt gibi, cevrimigi ve hibrit egitimde 6l¢me ve degerlendirmenin etkili ve
verimli olabilmesi icin dikkat edilmesi gereken 6nemli hususlar bulunmaktadir. Bununla
birlikte, tiniversitelerde ¢evrimici egitimde 6l¢me ve degerlendirmede bazi zorluklar ve
sorunlarla kargilagilmaktadir. Oncelikle, cevrimigi 6grenme ortamlarinda, dgrencilerin
intihal yapma riski artabilmektedir. Cevrimici smnav ve tdevlerde bu tiir etik olmayan
davranislarin tespiti ve onlenmesi oldukca cnemlidir. Ayrica, dlgme ve degerlendirme
stireclerinin ¢evrimici ortamlarda giivenilir bir sekilde ytrttiilmesi zor olabilmektedir. Bu
nedenle, 6gretmenlerin 6grenci kimliklerini dogrulamak ve degerlendirmelerin adil ve
dirtist bir sekilde yapilmasimi saglamak icin uygun onlemler almasi gerekmektedir.
Bunun yanu sira, cevrimici platformlarda 6lcme ve degerlendirme uygulamalar: sirasinda
Olgme ve degerlendirmenin saghkli bir sekilde yiirtitilmesini engelleyecek teknik
sorunlarla karsilasmak miimkiindiir. Ornegin, sinav veya degerlendirme aninda internet
baglanti sorunlar1 veya teknik aksakliklar, Ogrencilerin performansini olumsuz
etkileyebilmektedir. Dahasi, uzaktan 6grenme, Ogrencilerin motivasyonunu olumsuz
yonde etkileyerek ogrencilerin degerlendirme stireglerine katilimini azaltma riskini
tasimaktadir. Bu nedenle, 6grencilerin diizenli olarak derse katilimini saglamak ve
performanslarini iyilestirmek igin 6gretmenlerin motive edici yontemler kullanmasi
onemlidir. Son olarak, geleneksel sif tabanli 6l¢gme ve degerlendirme yontemlerinin
cevrimigi ortamlara uygun olmamasi, ¢evrimigi ve hibrit egitim siirecinde olgme
degerlendirmenin kalitesini etkilemektedir. Bu noktada, ¢evrimigi egitim igin 6zel olarak
tasarlanmis degerlendirme araglar: ve yontemleri kullanmak onemlidir. Cevrimigi egitim
platformlarinin bazilarinda, 6gretmenlerin kullanabilecegi kapsamli ve esnek olgme
araclar1 ve degerlendirme altyapilar1 bulunmayabilir. Bu nedenle, 8grenci performansin
etkili bir sekilde degerlendirmek icin uygun araclar1 segmek ve kullanmak gerekmektedir
(Eret ve Ok, 2014; Guangul, 2020).

Bu sorunlar, gevrimigi egitimde 6lgme ve degerlendirme stireclerinin dikkatlice
planlanmasini, 6gretmenlerin uygun stratejiler ve yontemler kullanmasimi ve teknik
sorunlarin 6nceden distiniilerek gerekli o6nlemlerin almasin1  gerektirmektedir.
Cevrimici degerlendirmelerin dogrulugu, giivenilirligi ve adil bir sekilde ytiriitiilmesi,
dgrenci basarisinin objektif bir sekilde degerlendirilmesi i¢in dnemlidir.

Sonug¢ olarak, cevrimici ve hibrit egitimde ¢lgme ve degerlendirme, 6grenci
basarisini izlemek, 6grenci performansmi anlamak ve egitim programlarini iyilestirmek
icin kritik bir rol oynamaktadir. Cevrimic¢i 6grenme, 6grenci basarisinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi acisindan geleneksel yontemlerden daha fazla veri toplanmasini

Korkut Ata Tiirkiyat Arastirmalar1 Dergisi
Uluslararasi Dil, Edebiyat, Kiiltiir, Tarih, Sanat ve Egitim Arastirmalar1 Dergisi
The Journal of International Language, Literature, Culture, History, Art and Education Research
Sayr 14/ Subat 2024



Bahar YAKUT OZEK & Sakine SINCER 1179

saglamaktadir. Bu veriler, egitim kurumlarmin 6grenci basarisini anlamak, egitim
programlarin iyilestirmek ve egitim kalitesini artirmak i¢in 6nemli bir kaynak haline
gelmektedir. Ancak, cevrimici 6lgcme ve degerlendirme stirecinin saglkli bir sekilde
ilerlemesi icin adil ve giivenilir olmak veya 6grenci mahremiyetine 6zen gostermek gibi
pek ¢ok hususun dikkate alinmas1 gerekmektedir. Cevrimigi ve hibrit egitimde 6lgme ve
degerlendirme, oOgrencilere geribildirim saglama ve onlarin 6grenme stireglerini
destekleme agisindan dikkatli bir sekilde planlanmalidir.

4.2. Dijital Okuryazarlik ve Teknolojik Yeterlik

Dijital okuryazarlik, modern teknolojileri ve dijital medyay1 anlama, kullanma ve
degerlendirme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Lee, 2014). Bu kavram, bireylerin djjital
ortamlarda etkili bir sekilde iletisim kurabilmeleri, bilgiyi arastirip degerlendirebilmeleri
ve teknolojileri verimli bir sekilde kullanabilmelerini icermektedir. Dijital okuryazarlik,
ginimiizde giderek artan dijitallesme ve internetin yaygin kullanimi nedeniyle
hayatimizda 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu noktada, dijital okuryazarlik, asagidaki temel
yetenekleri icermektedir (Greene vd., 2014; Moon ve Bai, 2020; Tomczyk, 2020).

Bilgi Arastirma ve Degerlendirme: Dijital okuryazarlik, internetteki bilgiyi
arastirmak, kaynaklar1 degerlendirmek, dogru, giivenilir ve uygun bilgilere ulasmak icin
kritik distinme ve bilgi okuryazarlig: becerilerini icermektedir.

Dijital letisim: Dijital ortamlarda etkili bir sekilde iletisim kurma yetenegi, dijital
okuryazarligin onemli bir parcasidir. E-posta, sosyal medya, anlik mesajlasma gibi dijital
iletisim araclariyla etkili bir sekilde iletisim kurabilme ve dijital etiketi anlayabilmek
onemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Dijital Araclarin Kullanimi: Dijital cihazlar1 ve yazilimlar1 etkili bir sekilde
kullanabilme becerisi, dijital okuryazarlikta temel bir unsurdur. Ofis programlari, egitim
yazilimlari, gevrimici araglar ve uygulamalar gibi dijital araglar1 kullanmak, giinliik
yasamda ve is hayatinda énemli bir yer tutmaktadir.

Giivenlik ve Gizlilik Bilinci: Dijital okuryazarlik, dijital ortamlarda giivenligi ve
gizliligi koruma becerisini igerir. Sifre yonetimi, gtivenli baglantilar, kimlik hirsizligindan
korunma ve diger dijital gtivenlik konularina dikkat etmek gerekmektedir.

Dijital Yaraticilik ve Ifade: Dijital okuryazarlik, bireylerin dijital platformlarda
yaratici icerikler olusturabilme ve ifade edebilme yetenegini kapsamaktadir. Fotograf ve
video diizenleme, dijital sanat, blog yazma ve diger dijjital yaraticilik alanlarinda yetenek
gelistirmek dijital okuryazarligin 6nemli bir parcasidir.

Dijital okuryazarlik, modern toplumda is hayatindan egitime, kisisel yasamdan
bilgiye erisime kadar pek cok alanda hayati bir neme sahiptir. Internetin ve dijital
teknolojilerin hizla gelismesiyle birlikte, dijital okuryazarligin 6nemi daha da artmaktadir.
Bireylerin djjital diinyada bilingli ve etkili bir sekilde hareket edebilmeleri igin dijital
okuryazarlik becerilerini gelistirmeleri kaginilmazdir.

Dijital okuryazarlik, hayatin diger alanlarinda oldugu gibi cevrimici ve hibrit
egitimde de son derece onemlidir ve egitim siirecinin etkin ve verimli bir sekilde
yiriitiilmesi icin vazgegilmez bir gerekliliktir (Yustika ve Iswati, 2020). Oncelikle, dijital
okuryazarlik, 6grencilerin c¢evrimigi egitim platformlarina erisimini ve aktif katilimini
kolaylagtirmaktadir. Internet ve dijital araglar sayesinde ogrenciler, cografi ve zaman
kisitlamalarindan bagimsiz olarak egitim olanaklarina erisebilmektedir. Cevrimigi egitim,
ogrencilere internet tizerindeki bilgileri arastirma, degerlendirme ve giivenilir kaynaklar:
secme becerisi kazandirmaktadir. Bir diger deyisle, dijital okuryazarlik, 6grencilerin bilgi
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kirliligi ve yanlis bilgilere maruz kalma riskini azaltirken, elestirel diistinme becerilerini
gelistirmelerine yardimci olmaktadir. Ayrica, c¢evrimici egitimde, 6grenciler ve
ogretmenler arasindaki iletisim ve is birligi dijital ortamlarda gerceklesmektedir. Dijital
okuryazarlik, ogrencilerin etkili ve etkilesimli dijjital iletisim kurmalarini ve dijital is
birligi araclarmi etkin bir sekilde kullanmalarmi saglamaktadir. Dijital okuryazarlik,
ogrencilere dijital icerikler olusturma ve etkilesimli 6grenme deneyimleri yasama firsati
sunmaktadir. Ornegin, dgrenciler, cevrimici araglarla projeler olusturabilir, dijital sanat
eserleri yaratabilir ve dijital platformlarda etkilesimli 6grenme materyalleriyle etkilesime
gecebilirler. Son olarak, cevrimici egitim, ©grencilere teknoloji kullanma becerileri
kazandirmaktadir. Dijital okuryazarlik, ogrencilerin dijital cihazlari, yazilimlar1 ve
uygulamalar1 etkin bir sekilde kullanmalarina yardimci olmaktadir. Dijital okuryazarlik,
ogrencilere cevrimici dgrenme igeriklerine ve kaynaklara ulasma konusunda bagimsizlik
kazandirmaktadir. Bu durum, 6grencilere kendi 6grenme siireclerini daha fazla kontrol
etme ve kisisellestirme imkan1 tanimaktadir.

Teknolojik yeterlik ise, bireylerin modern teknolojileri anlama, kullanma ve etkin
bir sekilde yonetme yetenegidir (Herro vd. 2021). Bu kavram, teknolojiyle gtinliik
yasamda etkili bir sekilde basa cikabilme becerisi ve teknolojiyi verimli bir sekilde
kullanma kabiliyetini kapsamaktadir. Teknolojik yeterlik, gtintimiizde hizla djjitallesen
diinyada hayati bir neme sahiptir.

Teknolojik yeterlik, birden fazla unsuru barindiran c¢ok yonlii bir kavramdir.
Birincisi, teknolojik yeterlik, bireylerin temel bilgisayar ve dijital cihazlar1 kullanma
becerilerini icermektedir. Bu beceriler, bilgisayar isletim sistemleri, internet tarayicilari,
metin diizenleme, e-posta kullanma, dosya yonetimi ve benzeri temel teknoloji
becerilerini kapsamaktadir. Teknolojik yeterligin bir diger vazgecilmez unsuru da dijital
okuryazarliktir. Teknolojik yeterlik, bireylerin dijital ortamlarda bilgi arastirma,
degerlendirme, iletisim kurma ve igerik olusturma becerilerini gelistirmesi anlamina
gelmektedir. Dijital okuryazarlik, dogru ve giivenilir bilgilere ulasma, bilgi kirliligini
azaltma ve dijital etiket gibi konularda bilingli olmay1 miimkiin kilmaktadir. Teknolojik
yeterlik, bireylerin teknolojiyi giinliik yasamda verimli bir sekilde kullanma yetenegini de
icermektedir. Bir diger deyisle, teknolojik sorunlari ¢c6zme yetenegi teknolojik yeterligin
bir diger yonii olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bozeman ve Spuck, 1991; Selwyn ve Husen,
2010).

Cevrimici egitimde Ogrenciler i¢in teknolojik yeterlik, basarili bir 6grenme
deneyimi icin son derece 6nemli bir faktordiir. Teknolojik yeterlige sahip olan 6grenciler,
cevrimigi egitim platformlarini etkin bir sekilde kullanabilmekte, dijital araglar1 verimli
bir sekilde yonetebilmekte ve dijital ortamlarda basarilh bir sekilde iletisim
kurabilmektedir. Teknolojik yeterlik kavramini ¢evrimici ve hibrit egitim stirecinde ele
aldigimizda, teknolojik yeterlik ilk olarak ogrencilere cevrimici egitim platformlarina
erisim saglamak ve derslere aktif bir sekilde katilmak i¢in gerekli becerileri
kazandirmaktadir. Teknolojik yeterlige sahip 6grenciler, dijital cihazlar1 etkin bir sekilde
kullanabilmekte, internet baglantilarinin yonetebilmekte, derslere diizenli ve kesintisiz bir
sekilde katilabilmekte, cevrimici ders materyallerini daha kolay yonetebilmektedir. Dijital
icerikleri indirme, kaydetme, diizenleme ve paylasma becerileri, 6grencilerin ders
icerikleriyle daha etkin bir sekilde ¢alismalarima yardimci olmaktadir. Kisacasi, teknolojik
yeterlik, 6grencilerin dijital araglar1 etkin bir sekilde kullanmasina olanak tanimaktadir.

Teknolojik yeterlik, egitim veren ders sorumlularmin da gevrimici egitim
stireclerini basarili bir sekilde ytrtitmeleri i¢in 6nemli bir faktordir. Cevrimici ve hibrit
egitim, egitimcilerin geleneksel sinif ortamlarindan farkli becerilere ve bilgi birikimine
sahip olmalarmi gerektirmektedir. Cevrimici ve hibrit egitimde ogretmenlerin,
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ogrencilerle etkili bir sekilde iletisim kurabilmeleri ve etkilesimde bulunabilmeleri
gerekmektedir. Egitimciler acisindan teknolojik yeterlik, e-posta, mesajlasma, forumlar ve
diger cevrimici platformlar araciligiyla etkili iletisim kurma ve 6grencilerle etkilesime
gecme becerisini ifade etmektedir. Ayrica, cevrimici egitimde 6gretmenlerin ders icerigi
olusturabilmeleri ve materyalleri dijital olarak dgrencilere sunabilmeleri gerekmektedir.
Bu yontiyle teknolojik yeterlik, video, ses, metin ve interaktif materyalleri hazirlamak igin
gerekli araglar1 ve becerileri icermektedir. Bunun yani sira, ¢evrimici ve hibrit egitim
stireclerinde, 6gretmenlerin egitim amaclarma ve 6grenci ihtiyaclarina uygun cevrimici
araglar1 ve platformlar1 secmeleri ve etkili bir sekilde kullanabilmeleri énemli bir unsur
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Video konferans uygulamalari, sanal sif ortamlari, e-
ogrenme platformlar1 gibi teknolojik araglar, 6gretmenlerin gevrimigi egitimi etkili bir
sekilde yonetmelerine yardimci olmaktadir. Dahasi, teknolojik yeterlik, egitimcilere
ogrencilerin bireysel ihtiyaclarina ve 6grenme stillerine gore ¢evrimigi dersleri diizenleme
ve farkhilastirmayr saglama noktasinda kolaylik saglamaktadir. Ogrencilere uygun
materyalleri sunma ve farkli seviyelerdeki ogrencilere 6zellestirilmis rehberlik yapma
becerisi, etkili bir cevrimici ve hibrit egitim stireci igin vazgecilmezdir. Son olarak,
cevrimici ve hibrit egitimde teknolojik yeterlik, karsilasilan teknik sorunlari ¢ozme ve
ogrencilere teknik destek saglama becerisini icermektedir. Bu yeterlik sayesinde
Ogretmenler, cevrimigi egitim siirecinde ortaya ¢ikabilecek sorunlari onceden gorerek
gerekli onlemleri alabilmekte ve herhangi bir sorun ortaya ¢iktiginda 6grencilere daha
hizli ve etkili bir sekilde ¢6ztim sunabilmektedir (Tambunan, 2014; Yildiz, 2020; Masry-
Herzalah ve Dor-Haim, 2022).

Gortldugt gibi, dijital okuryazarlik ve teknolojik yeterlik birbiriyle i¢ ice gecmis
iki kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte hem dijital okuryazarlik hem
teknolojik yeterlik hem egitimciler hem 6grenciler icin yansimalar: olan ¢ok yonlii bir
olgudur. Bu nedenle, ¢cevrimici ve hibrit egitimin verimli bir sekilde ytiriittilebilmesi i¢in
hem egitimcilerin hem 6grencilerin dijital okuryazarlik ve teknolojik yeterlik konusunda
kendini gelistirmesi 6nemli gortilmektedir.

4.3. Cevrimigi ve Hibrit Egitimde Ogrencinin Iyi Olus Hali

Yiiksekogretimde djjitallesme ile beraber geleneksel smif ortamlarmin da
dontismesi Ogrencilerin duygusal, psikolojik ve sosyal acidan desteklendikleri sosyal
ortamin da degistigi anlamina gelmektedir. Dijitallesme ile sanal smiflarin, yiiz ytize
egitimde gerceklesen sosyal ortamlardaki duygu gelisimini de desteklemek icin yeterli
olup olmamasina yonelik dikkatleri gekmistir. Ogrencilerin bu dijitallesme siirecinde
psikolojik, duygusal ve sosyal agidan da olumlu gelisimlerini stirdiirmeleri de 6nemli
gortilmektedir. En genel tabiriyle bu biitiinsel durumu tanimlayan ‘iyi olus hali” kavrami
ise, bireyin sosyal, duygusal ve psikolojik acidan olumlu bir durumda olmasi anlamina
gelmektedir. Psikolojik iyi olus kavraminin mimar1 Ryff (1989), gelistirdigi modelinde
psikolojik iyi olusu alt1 temel boyut ile tanimlamistir (Ryff ve Singer, 2006). Psikolojik iyi
olusu ifade eden bu alt1 boyut; (1) Kendini kabul etme, (2) insanlarla olumlu iliskiler, (3)
Ozerklik (4) Cevresel hakimiyet/ustalik (5) Kisisel gelisim ve (6) Yasam amact
belirleme’dir. Bireyin iyi olusunu tanimlayan bu boyutlar, ytiz ytize geleneksel siniflarda
pekistirilmesi miimkiin gortinen ozellikler iken gevrimici 6grenme ve sanal simiflarda
ogrencilerin iyi oluslarini ortaya koyacak bulgular 6nemli gortilmektedir. Zira tiniversite
ogrencileri, tiniversitede sadece akademik egitim almamakta ayn1 zamanda tiniversitenin
yarattig1 sosyal ortam, 6grencilerin temel psikolojik ihtiyaclarinin doyumuna ve 6znel iyi
olusa da hizmet etmektedir.

Oznel iyi olus, ‘Mutluluk Aragtirmalarimin Babasi’ olarak bilinen Amerikal
psikolog Ed Diener tarafindan yapilan arastirmalar sonucunda gelistirilen bir kavramdir.
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Aslinda ilk ©znel iyi olus ol¢timleri Fordyce (1988) tarafindan yapilmistir. Diener
mutlulugu haz veren bilesenlerden daha 6teye tasiyip bilissel bir bilesen de eklemis ve
oznel iyi olusun bilissel olarak algilanan yasamsal doyumdan da etkilendigini tespit
etmistir. Dahasi yaptiklar1 arastirmalarla 6znel iyi olusun yapisini ve stireclerini
olctimlemislerdir (Larsen ve Eid, 2008). Diener’in gelistirdigi 6znel iyi olusun yapisi
duygusal iyi olus, psikolojik iyi olus ve sosyal iyi olus bilesenlerinden olusmaktadir
(Negovan, 2010). Duygusal iyi olus, bireyin yasaminda nese, cosku, heyecan, seving,
mutluluk gibi pozitif duygular1 deneyimlemesidir. Psikolojik iyi olus, bireyin kendi
varligin1 yani kendi yeteneklerini, kendi hayatini, kendisiyle olan iliskisini olumlu bir
bakis agistyla degerlendiriyor olmasidir. Baska bir deyisle 6z degerlendirmesini pozitif
yapryor olmasidir. Sosyal iyi olus ise bireylerin sosyal iliskilerdeki memnuniyet diizeyini
ifade eder. Saglam ve destekleyici sosyal baglantilara sahip olmak, aile, arkadaslar,
toplum ve is ortaminda olumlu etkilesimler yasamak bu kavramin temelini olusturur.
Sosyal iyi olus, diger insanlarla baglant1 kurma, empati gosterme ve sosyal destege erisim
gibi faktorler tarafindan da etkilenir.

Yiiksekogretimde dijitallesme ile bircok avantaji olan cevrimigi dersler yararlarimin
yani sira Ogrencilerin iyi oluslarma katki saglayan sosyal ortamlardan ogrencileri
uzaklastirmaktadir. Bireysel iyi oluslarim1 beslendikleri sosyal ortam ile saglayan
bireylerin bu durumdan ne derecede etkilendigi Onemlidir. Arastirmalar da
gostermektedir ki algilanan sosyal destek bireylerin iyi oluslarini olumlu yoénde
etkilemekte, cevrimici 6grenmelerde bu siireci olumsuz etkilemektedir (Aluh ve Onu,
2020; Saltzman vd., 2020). Covid-19 pandemi siirecinin yarattig1 sok ve stresle hayatimiza
entegre olan ¢evrimici dersler ve dijitallik her ne kadar psikolojik, sosyal ve duygusal iyi
olusu olumsuz yonde etkilediyse de (Eva vd., 2020; Hassan vd., 2021; Rutkowska vd.,
2021; Huang ve Zhang, 2022) giintimiiz kosullarinda pandeminin yarattig1 stresin
olmamasi ve hibrit uygulama alternatifi ile ¢evrimici dersleri 6grenciler icin cazip hale
getirmektedir. Ogrenciler yiiz yiize egitim siirecinde sosyallegebilmekte, ihtiyac duydugu
dersleri de tniversitenin uygun gordiugi kosullarda cevrimici alabilmektedir. Bu da
ogrencilerin kendilerine istedikleri zamani ayirmalar1 agisindan yarattigi doyum
nedeniyle de iyi oluslarina olumlu anlamda etki etmektedir.

5. Tiirk Yiiksekogretim Sisteminde Dijital Doniisiimiin Goriiniimii

Son yillarda yasanan teknolojik gelismeler ile gevrimici ve hibrit egitim gerek
orgiin gerek yaygin egitim siireclerinde popiilerligini arttirmaktadir. 2019 kiiresel
dijitallesme raporuna gore, tiim diinyada internet kullananlarin sayisi bir yilda %9’luk bir
artis gostererek 2019 yilinda 4.39 milyar kisiye ulasirken Tirkiye'de internet kullanim
orani %72 olarak gerceklesmistir (Kemp, 2019). Insanlarin internete erisimini
kolaylastirmak ve yayginlastirmak adma altyapinin gliclendirilmesi icin yapilan
yatirimlarin ivme kazanmasi ve dolayisiyla hayatin her alaninda internet kullanimimnin
artmasi sonucunda, Turk yiiksekogretim sistemi de bu egilimden etkilenmis ve cag1
yakalamak amaciyla dijital dontistimii baslatmistir (Atas ve Giindiiz, 2020).

Turkiye’'de egitim ve dgretimde dijital dontisimiin resmi olarak 2016’da giindeme
gelmesi, ozellikle yiiksekogretimde bu konunun daha spesifik bir gercevede ele alinmasi
onemli bir gelismedir (Nuroglu ve Nuroglu, 2018). Yiiksekdgretim Kurulu'nun (YOK)
2019 yilinda dijjital dontisimii ana hedeflerinden biri olarak belirlemesi, Tiirk
yiiksekogretim sisteminde dijitallesme siirecine 6zel bir vurgu yapilmasimni saglamistir.
“Dijitallesen YOK” sloganiyla lanse edilen dijital doniisiim projesi gercevesinde, pilot
tiniversitelerin miifredatlarma 2018-2019 Bahar doneminde “Dijital Okur-Yazarlik” dersi
dahil edilmistir. Bu ders kapsaminda, pilot {iniversitelerdeki yaklasik 40 bin 6grenciye,
internet teknolojileri, tasinabilir teknolojiler, sosyal aglar, teknoloji, toplum ve insan,
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bilisim etigi, teknoloji ve hayat boyu 6grenme, bulut bilisim, gelecegin teknolojileri gibi
konularda egitimler verilmesi amaclanmistir. Yiiksekogretim kurumlarindaki ders
anlatim stireclerinin de dijital dontisim kapsaminda yapilandirilmasi igin bir pilot
uygulama planlanmus ve bu pilot uygulama icin 2019'da Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi,
Bayburt Universitesi, Igdir Universitesi, Munzur Universitesi, Mus Alparslan
Universitesi, Siirt Universitesi, Sirnak Universitesi ve Bingol Universitesi belirlenirken
aym yil pilot uygulamanmn kapsamu genisletilerek Ardahan Universitesi, Artvin Coruh
Universitesi, Bitlis Eren Universitesi, Hakkari Universitesi, Batman Universitesi,
Giimiishane Universitesi, Kilis 7 Aralik Universitesi, Osmaniye Korkut Ata Universitesi
de siirece dahil edilmistir (YC)K, 2019). Bu dogrultuda, Tiirk yiiksekogretim sisteminin
dijital dontisim stirecinin basariyla stirdiirmesi ve tamamlamasi icin amaclanan
hedeflerden birkagc1 sdyledir:

o Ogrenme Yonetim Sistemi (LMS) agmmn kurulmasi yoluyla hem 6gretim
tiyelerinin hem o6grencilerin interaktif bir sekilde iletisim kurmasinmi saglayarak
derslerin sanal ortamda da etkili bir sekilde ytirtitiilmesi,

e Biitiin tiniversitelerde uluslararasi standartlar1 dikkate alarak acik akademik arsiv
kurulmasi,

e Universite arsivlerinin Avrupa Agik Erisim yapist ile uyumlu hale getirilmesi,

e Akademisyenlerin arastirmact numarasi (ORCID) kullanmalarinin yaygimn hale
getirilmesi,

e Acik egitim kaynaklarmin olusturulmasi,

e Makale ve cesitli materyallerle zenginlestirilmis dijital ders igeriklerinin
hazirlanmas.

Dijital dontisim projesi ile birlikte cevrimici ve hibrit egitim yiiksekdgretimin
glindemine girerken, Covid-19 pandemisiyle birlikte bu egitim yontemi bir tercih
olmaktan oteye giderek bir zorunluluk halini almistir. Ulkemizde Covid-19 pandemisinin
etkisiyle 2019-2020 Bahar doneminde {iniversiteler cevrimi¢i ve hibrit egitimi
harmanlayarak uzaktan egitime ge¢mistir. Bu dogrultuda, uzaktan egitim ytirtitmek igin
gerekli alt yapist olmayan veya s6z konusu altyapist yetersiz olan tiniversiteler alt yap1
calismalarmi yiriiterek uzaktan egitim platformlarinin kullanmilmasiyla canli ders
yapabilme kapasitesine ulagsmistir. Bu nedenle, Covid-19 pandemisinin tilkemizde
tiniversitelerin egitim teknolojilerine adaptasyonu ve entegrasyonunu hizlandirdig: ifade
edilmektedir (Sahin, 2021).

YOK (2020b) tarafindan yayinlanan verilere gore, Covid-19 pandemisiyle birlikte
tilkemizdeki tiniversitelerin cogu hizli bir sekilde uzaktan 6gretime gecis yapmistir. 189
tiniversiteden 121'i (%64’#1), YOK'tin Covid-19 pandemisi nedeniyle {iiniversitelerde
egitime ara vermesinden bir hafta sonra 23 Mart 2020’de, 41'1 (%21,6's1) 30 Mart 2020’de,
25 ise (%13,2'si) 6 Nisan 2020’de uzaktan dgretim uygulamalarma baglamistir. ilk bir ay
icerisinde tiniversitelerin %99,2’si teorik dersleri, %89u ise uygulamali derslerin teorik
kisimlarini ¢evrimici uzaktan egitim yontemiyle vermeye baslamistir.

YOK'’iin 18 Subat 2021’de uzaktan egitim galismalarina yonelik olarak yaymladig
rapora gore, ogrencilerin %83't ve 6gretim elemanlarinin %97'si uzaktan egitime erisimi
saglayan elektronik cihazlara sahip oldugunu, Ogretim elemanlarinin %89,6's1 ve
ogrencilerin %97'si internet erisimlerinin yeterli oldugunu belirtmistir (YOK, 2021). TUIK
(2020) verileri ise Tirkiye’de egitim gormekte olan dgrencilerin %90,7’sinin internet
erisimine sahip oldugunu gostermektedir. Bu veriler dogrultusunda, Tiirkiye’de uzaktan
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egitimin ytriitiilmesi icin gerekli olan alt yapinmn yiiksekogretim sisteminde %90
oraninda yeterli oldugunu sdylemek miimkiindr.

Gortldugt gibi, cevrimici ve hibrit egitim 2016 yilinda ytiksekogretim sisteminin
glindemine girmisken Covid-19 pandemisi yiiksekogretimde dijitallesme siirecini
hizlandirmustir. Bu noktada, Tiirk yiiksekogretim sisteminin gerekli alt yap1 calismalarinm
yiirtiterek hizli ve cevik bir sekilde siirece entegre oldugunu soylemek miimkiin
gortinmektedir. Bununla birlikte, yiiksekogretimde cevrimici ve hibrit egitimde sahit
olunan nicel gelismelerin her zaman nitel gelismelerde karsiligin1 bulup bulmadig: ise
irdelenmesi gereken bir konudur. Bir diger deyisle, teknik alt yap1 ve ders igerikleri gibi
konularda yasanan olumlu gelismelere karsin 6grenci ve egitimcilerin motivasyonu veya
teknolojik yeterligi gibi hususlarda yasanan aksamalar ¢evrimici ve hibrit egitim stirecinin
etkili ve verimli bir sekilde ytirtitiilmesini sekteye ugratabilmektedir.

5.1. Yiiksekogretimde Cevrimici ve Hibrit Egitim Siirecinin Pandemi Oncesi ve
Sonrasi1 Donemi

Pandemi 6ncesi donemde egitimin dijitallesmesi ytiksekogretimin giindemi olsa
da cevrimici ve hibrit egitim, giintimiizde oldugu kadar yaygm bir sekilde tercih
edilmiyordu. Ancak, internetin yayginlasmasi ve teknolojinin gelismesiyle birlikte bazi
tiniversiteler dijital araclar1 ve cevrimici platformlar1 egitim siireclerine entegre etmeye
baglamis ve Covid-19 pandemisi déneminde ivme kazanan bu egilim pandemi sonrasinda
da artarak devam etmistir. Calismanin bu bolumiinde, ytiksekogretimde gevrimigi ve
hibrit egitim stireclerinin pandemi 6ncesi ve sonras1 donemleri konu ile ilgili calismalar
baglaminda degerlendirilmistir.

5.1.1. Yiiksekogretimde Cevrimici ve Hibrit Egitim ile ilgili Pandemi Oncesi
Calismalar

Yiiksekogretimde pandemi oncesi cevrimici egitim, ozellikle acik 6gretim ve
uzaktan egitim programlar1 kapsaminda yurttiliiyordu. Bazi tniversiteler, cevrimici
dersler veya kismi cevrimici egitim secenekleri sunmaktaydi. Ancak cevrimici egitim,
geleneksel yitiz ytize egitimin yaninda nadiren basvurulan bir alternatif olarak
degerlendirilmekte ve yaygin olarak kullanilmamaktaydi. Teknolojinin -pandemi ¢ncesi-
smirliliklar1 nedeniyle gevrimici egitim daha cok yazili veya gorsel materyallerle simirh
kalmakta, kullanilan ¢evrimici platformlar 6grenci-ogretmen etkilesimine giintimtizdeki
gelisen platformlar kadar izin vermemekteydi. Benzer sekilde, hibrit egitim de
glintimiizdeki kadar yaygin kullanimi1 olan bir uygulama degildi.

Pandemi oncesi donemde yiiksekogretimde cevrimici ve hibrit egitim ile ilgili
calismalara bakildiginda, Kor'tin (2013) uzaktan egitim ile 6rgtin egitimi Kirikkale ve Hitit
Universitelerini olgiit alarak ¢ok yoénlii karsilagtirmasi dikkat cekmektedir. Bu galismada
uzaktan veya cevrimici egitimin hangi kosullarda tercih edildigi, yararlar1 ve simirliliklar:
tizerinde durulmus, uzaktan egitim alan Ogrenciler ile orgiin egitim alan Ogrenciler
arasindaki demografik farkliliklara deginilmistir. Arastirmanin sonucunda, drgiin egitim,
yani yliz ytize egitim alan 6grencilerin 6grenme motivasyonlarmin daha ytiksek oldugu,
iletisim seviyelerinin ve teknoloji kullanim becerilerinin daha iyi oldugu, kisisel gelisim
seviyelerinin yine daha ytiksek oldugu tespit edilirken uzaktan/cevrimici egitim yoluyla
egitim alan 6grencilerin 6rgiin egitime katilanlara nispeten akademik basarilarinin daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Tonbuloglu'nun (2017) arastirmasinda ise, uzaktan
egitim programlarinda verilen egitimin niteligi paydaslarin goriisleri dogrultusunda
degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda, uzaktan egitimini devam ettiren 6grencilerin
tist diizey Dbecerilerinin gelismesine katki saglanamadigi, ders igeriginin ve
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materyallerinin uzaktan o6grenmede yeteri kadar nitelikli gelistirilmedigi, cevrimici
ogrenmede Olcme-degerlendirmenin zayif oldugu ve sistemin bilgi hirsizligina oldukca
acik oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica, arastirmada uzaktan egitim konusunda stirecin
yeniden yapilandirilmasi ve gelistirilmesi adina YOK'tin 6énemli bir sorumlulugu
oldugunun alt1 ¢izilmistir.

Yalgin Tepe ve Adigtizel (2017) ise yiiksekogretimde teknoloji ile degisim stirecini
konu aldiklar1 arastirmalarinda, djjitallesmenin hiz kazandigi son zamanlarda
tiniversitelerin uzaktan egitim tabanli uygulamalara nasil gececeklerini irdelemis, 6gretim
elemani becerilerinin ve e-tabanli 6gretim araclarinin gelistirilmesi, egitimde teknolojiye
ulasim konusundaki firsat esitligi, uygulamaya doniik derslerde uzaktan egitimin
yarattig1 sinirlhiliklar: degerlendirmistir. Arastirmadan elde edilen ana sonug ise, uzaktan
egitime artan taleple 6grenci sayisi cogalirken 6grenci niteliginin gerileyecegi, tistelik
ogretim elemanlarmin da is yiikiiniin artacagi ve biitiinde egitimin kalitesinde diisme
gerceklesecegi yoniinde olmustur. Izmirli ve digerleri (2019) de yaptiklari arastirmada,
lisanstistii egitimde ¢evrimici/uzaktan 6grenme hakkinda uzman goriislerine basvurmus,
lisanstistii egitimde c¢evrimici Ogretimin tek basina yeterli olmadig1 ve egitimin
harmanlanmis 6gretim diye vurguladiklar: yiiz ytize ve ¢evrimigci sekilde birlikte devam
etmesi gerektigi sonucuna ulasmglardir. Izmirli ve digerlerinin harmanlanmis 6gretim
diye vurguladiklar1 olgu ise, literattirde hibrit 6grenme olarak adlandirilan uygulamadir.

Dinger'in (2016) ‘Post Modern Cagda Hibrit Universite Modeli ve Tiirkiye'de
Uygulanabilirligi’ adli arastirmasinda pandemi oncesinde hibrit 6grenme modeline
rastlanmaktadir. Bu ¢alismada, hibrit tiniversite kavraminin Ttirkiye’de yeni konusuluyor
olmasina karsin diinyada pek ok tilkede kullanilan melez bir 6gretim modeli oldugu
vurgulanmigtir.  Bu  konuda Anadolu Universitesinin  Agikogretim  Fakiiltesi
uygulamasindan bahsedilerek Tiirkiye i¢in hibrit modelin uygulanabilirligi tartisilmus,
hibrit 6grenme modeli olarak yeni bir model tasarimi ortaya konulmustur. Bu model
baglantic1 6grenme kurami gercevesinde tasarlanmis, bu kapsamda {iniversite-ozel
ogretim kurumu ve is diinyasi arasindaki ag ile hibrit egitimin mumkiin oldugu
vurgulanmistir.

5.1.2. Yiiksekogretimde Cevrimici ve Hibrit Egitim ile ilgili Pandemi Sonrasi
Calismalar

Covid-19 salginm1 oncesinde yiiksekogretimde cevrimigi ve hibrit egitim ile ilgili
yapilan arastirmalar sorgulandiginda, uzaktan egitim ile ilgili calismalar olsa da konu ile
ilgili oldukga smirli arastirma oldugu tespit edilmistir. Pandemi sonrasinda Mart 2020 ve
glinumiiz (2023) smirlamasi ile yapilan taramada ise ¢evrimici ve hibrit egitimi olctit alan
oldukca fazla arastirmaya rastlanmistir (Aksoya vd., 2022; Colakoglu & Yal¢in, 2022;
Hotar vd., 2021; Kabasakal vd., 2022; Karadag vd., 2021; Ko¢ Akran, 2021; Nursen, 2021;
Sahin, 2020; Telli & Altun, 2023; Yurdakal & Susar Kirmizi, 2021). Hotar ve arkadaslarmin
(2021), Covid-19 pandemi siirecinde acil olarak uzaktan egitime gecilmesi ile birlikte
stirecin etkililigini 6gretim elemanlar1 ve 6grenci gortislerini de kiyaslayarak analiz eden
arastirmaya, 5504 tiniversite 6grencisi ve 453 6gretim elemani katilmistir. Arastirmada,
ogretim modeli tercihleri (yliz ytize, c¢evrimi¢i ve hibrit), ¢evrimigi derse katilim
tercihlerinin ne olacag1 ve uzaktan egitim memnuniyetleri sorgulanmistir. Arastirmanin
sonucunda ise Ogrencilerin dersin etkililigi acisindan yiiz ytlize egitimi tercih ederken
Ogretim elemanlarinin cevrimici ve hibrit egitimi tercih ettikleri ve yine 6gretim
elemanlarinin uzaktan egitimden 6grencilere nispeten daha memnun olduklar1 bulgusu
ortaya ¢ikmustir.
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Yurdakal ve Susar Kirmizi (2021) ise pandemi ile birlikte uzaktan egitime gegilen
stirecte, 6gretmen adaylarinin konu ile ilgili goriislerini analiz ettikleri bir c¢alisma
yiritmiistiir. Ogretmen adaylari uzaktan egitimde, kaydedilen derslerin tekrar tekrar
izlenilmesinin 6nemli bir avantaj oldugunu vurgulamis, esnek mekdn ve zaman
avantajinin da zamani yonetme agisindan oldukga etkili oldugunu belirtmistir. Buna
karsm, oOgretmenlik becerilerinin cevrimici 6grenmeyle gelistirilmesinin miimkiin
olmadigini dile getirirken, hibrit 6grenmenin ne oldugunu bilip bilmediklerine yonelik
soruda da hibrit 6grenmeyle ilgili bir duyumlarinin oldugunu fakat icerigini
bilmediklerini aciklamislardir. Kog Akran (2021) da benzer sekilde 6gretmen adaylarmm
hibrit egitim kavramimna iliskin algilarini inceledigi arastirmada, hibrit egitim sayesinde
barinma, ulasim, yeme-igme, kirtasiye, arag-gerec ve birgok farkli kalemdeki giderlerin
hibrit egitimdeki cevrimici olanaklarla yari yariya indigini belirtmistir. Dahas1 hibrit
egitimin bilgiye ulasma konusunda 6grencilere mekan ve zaman sinirliligindan bagimsiz
bir olanak sundugu, ayrica bu sistemin Ogretimsel cesitlilik sagladigr ve teknolojik
anlamda da becerilerin gelistirilmesi icin tesvik edici oldugu vurgulanmustir.

Daglar (2023) yaptig1 arastirmada, Covid-19 pandemi siirecinin uzaktan egitim
yontemlerine etkisini ve bu konuda alanda yapilan arastirmalardaki degisimi tartismistir.
Arastirmada, internetin yayginlasmasi ve mobil teknolojilerin gelisimiyle 6grencilerin
mobil uygulamalar araciligiyla da Ogrenme faaliyetlerini gerceklestirdiklerine
deginilmistir. Bunun yani sira 6grencilerin yapay zeka, sanal gerceklik, acik 6gretim
programlari, cevrimici dersler gibi uygulamalar ile de uzaktan egitim alanindaki
kullanimi1 hizla artirdigy belirtilmistir. Ttirkiye’de uzaktan egitimin gelisimine deginilmis,
uzaktan egitimin gelisim evreleri; (i) bilgisayar tabanli 6gretim, (ii) online 6gretim, (iii)
elektronik 6gretim ve (iv) uzaktan dgretim olmak tizere dort donemde gelisen bir stireg
yasandig1 anlatilmistir. Gelinen noktada, uzaktan ¢evrimici 6grenmenin artik bir tercihten
ziyade ihtiya¢ oldugu vurgulanmis, cevrimi¢i Ogrenmenin kalicihigmin ve
surdiirilebilirliginin saglanmasi gerektigi belirtilmistir.

Salar ve arkadaslarinin (2023) pandemi sonrasinda dgretim elemanlarmin egitimde
dijital dontistime iliskin gortislerini inceledikleri arastirmada, 329 6gretim elemaninin
goruistine basvurularak yiiksekogretimdeki dijitallesme belirlenen olgiitler baglaminda
degerlendirilmistir. Bu olctitler, 6gretim elemanlarinin egitimde dijital dontistim algilari,
Ogretim elemanlarmin dijital egitim-6gretime iliskin kuramsal ve teknik yeterlik algilari,
tiniversitenin yazilim-donanim ve internet altyapisi ile destek hizmetleri konusundaki
yeterlikleri olarak belirlenmistir. Arastirmanin sonucunda O6gretim elemanlarmin
dijitallesmeye olumlu yaklastiklari, dijitallesmeden kasitlarinin uzaktan egitim oldugu,
uzaktan egitim verirken de gerek uzaktan Ogretim yontemleri gerekse dijital ders
materyali hazirlama konusunda kendilerini yeterli hissettikleri sonucuna ulasilmistir. Her
ne kadar arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan o6gretim elemanlarmin dijital
becerilerinin gticltt oldugu ortaya ciksa da arastirmada bu alandaki calismalarm
gelistirilmesi ve desteklenmesi gerektigi vurgusu da yapilmistir.

Pandemi 6ncesi ve sonrasi donemde konu ile ilgili arastirmalar incelendiginde,
pandemi 6ncesinde ve pandemi siireci basladiginda yiiksekogretimde dijitallesmenin
arastirmacilarin ilgisini ¢eken konular arasinda yer almasina ragmen pandemi sonrasi
donemde yiiksekogretimde dijitallesme ve gevrimigi egitimle ilgili calismalarmn sayismin
arttigr gortlmektedir. Bu noktada, pandemi siirecinin yarattigit zorunlulugun
yiiksekogretimde dijitallesmenin gelisimi noktasinda bir firsata dontistiigii, pandeminin
bu siirece olumlu yonde ivme kazandirdigini sdylemek miimkiin goértinmektedir.
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Sonug¢

Milli Egitim Bakanligt (MEB) tarafindan hazirlanan “2023 Egitim Vizyon
Belgesi’nde, egitimde dijital dontistim icin bazi hedefler belirlenmistir. Ulusal Dijital
Icerik Arsivi olusturma, ogretmenleri dijital icerikleri etkin kullanir sekilde yetistirme,
dijital iceriklerden faydalanarak bireysel 6grenme deneyimleri sunma bu hedeflerden
sadece birkagidir. Yiiksekogretim kademesinde ise cevrimici ve hibrit egitim, dijital
dontisum ile baslayip Covid-19 pandemisi ile hiz kazanan bir olgu olarak karsimiza
citkmaktadir. Yiiksekogretim kademesinde benimsenen bu egitim yontemi egitim
platformlar1 ve araglari, 6lcme ve degerlendirme, dijital okuryazarlik ve teknolojik
yeterlik gibi kavramlari icine alan ¢ok yonli bir kavramdir.

Yiiksekogretimde dijjital dontisimin nihai amact 2023 vizyon hedefi
dogrultusunda, kiiresel capta rekabet edilebilir bir yapiya ulasmaktir. Bu amag
dogrultusunda tiniversiteler teknik alt yap1 eksikliklerini tamamlamis, ¢evrimici egitim
platformlar1 konusunda gerekli calismalar1 yapmis, Ogrencilerin ¢evrimigi derslere
erisimini saglayarak egitimin kesintisiz bir sekilde stirmesi i¢in gerekli 6nlemleri almistir.
Bununla birlikte, nicel anlamda yasanan gelismelerin nitel agidan karsiligini gérmek her
zaman mimkiin olmamaktadir. Ornegin, dijital ders iceriginin yetersizligi Tirk
yiiksekogretim sisteminin hedefledigi dijital dontisimiin ontindeki en biiytik engellerden
biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle, yiiksekogretim kademesinde gevrimigi ve
hibrit egitimin etkili ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak icin dijital icerik
olusturmak ve tiretmek adina gerekli adimlarin atilmasi gerekli gortilmektedir.

Bunun yani sira, ders veren akademisyenlerin teknolojiyi cevrimici ve hibrit egitim
amaclar1 dogrultusunda kullanma noktasindaki eksikliklerinin belirlenmesi i¢in gerekli
calismalar yiritiilmeli ve s6z konusu eksikliklerin giderilerek teknolojik yetkinligin
istenen diizeye gelmesi icin gerekli egitimler verilmelidir. Bu noktada, ytiksekogretim
sistemi icerisinde yer alan egitim paydaslariin ve politika yapicilarin akademisyenlerin
mesleki gelisimine yeterli kaynak, zaman ve cabay1 aywrarak teknolojik yeterligin
gelistirilmesinin bireysel bir hedef olmaktan 6teye tasimasi nemli goriilmektedir.

Oneriler

Dijitallesmenin yiiksekogretimdeki rolii, 6grenci deneyimini zenginlestirmek,
Ogretme ve Ogrenmeyi daha etkili hale getirmek ve egitim kurumlarmi daha
strdurtlebilir kilmak icin 6nemli bir potansiyele sahiptir. Bu noktada, 6grencilere dijital
beceriler kazandirmak ve onlar1 dijital diinyaya hazirlamak amaciyla cesitli dijital araglar
ve platformlar kullanilabilir. Arastirmalar, interaktif 6grenme yontemlerinin 6grenci
katilimini artirabilecegini ve anlama diizeyini derinlestirebilecegini gostermektedir.
Ornegin, sanal gerceklik (VR) ve artirlmis gerceklik (AR) teknolojileri, tip veya
mithendislik gibi alanlarda 6grencilere pratik deneyimler sunabilir, boylece teorik bilgiyi
uygulamaya dontstiirme becerilerini gelistirebilir. Bu baglamda, egitim kurumlari,
ogretmenlere ve ogrencilere yonelik dijital beceri egitim programlar: gelistirebilir ve bu
programlar1 diizenli olarak giincelleyerek teknolojik gelismelere ayak uydurabilir.

Dijitallesmenin bir diger onemli yonti, 6grenci performansini takip etme ve
degerlendirme stireglerini iyilestirmektir. Yapay zeka destekli degerlendirme aragclari,
ogrencilerin giicli ve zayif yonlerini daha hizli ve etkili bir sekilde belirleyebilir. Bu,
ogrencilere o©zellestirilmis geri bildirimler saglayarak ogrenme siirecini daha etkili
kilabilir. Egitim kurumlari, bu tiir teknolojileri benimseyerek 6grenci basarisin1 daha iyi
anlayabilir ve 6gretme stratejilerini buna gore uyarlayabilir. Bu noktada, 6gretmenlerin ve
yoneticilerin bu teknolojilere yonelik egitim almalar1 ve bu araglar etkili bir sekilde
kullanmalari i¢in desteklenmeleri énemlidir.
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Arastirmacilar, egitimde kullanilan cesitli dijital araglar ve teknolojilerin 6grenme
siireclerine etkilerini degerlendirebilir. Ozellikle sanal siniflar, uzaktan egitim platformlar
ve online degerlendirme araclar1 gibi unsurlarin 6grenci basarist ve katilimi tizerindeki
etkileri tizerine odaklanabilir. Dijitallesmenin 6grenci deneyimi tizerindeki etkilerini ve
ogrenci memnuniyetini 6lgmek tizere anketler, miilakatlar ve gozlemler kullanabilir. Bu
calismalar, djjitallesme uygulamalarmin o6grenci motivasyonu, etkilesimi ve genel
memnuniyet diizeyi tizerindeki etkilerini daha iyi anlamalarmna yardimci olabilir.
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