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oz

Bu arastirmanin amaci, acil uzaktan egitim siirecinde karsilasilan sorunlara iliskin
ogretmenlerin degerlendirmelerinin incelenmesidir. Arastirmada nicel yaklagimlardan tarama
yontemi ise kosulmustur. Arastirmanin orneklemini, Tiirkiye nin cesitli sehirlerinde gérev
yapan farklt branslardan 330 6gretmen olusturmugstur. Veriler, arastirmacilar tarafindan
gelistirilen “Uzaktan Egitim Stirecinde Karsilasilan Sorunlarin Degerlendirilmesi Formu” ile
toplanmistir. Elde edilen arastirma verileri, betimsel istatistige tabi tutulmustur. Arastirma
sonucunda ogretmenlerin senkron yiiriitiilen acil uzaktan egitim siirecinde internet
baglantisinin kopmasi veya yavas olmasi, yeterli egitim materyali bulunmamasi, ogrencilerin
bu egitime uygun ortamlarimin bulunmamasi, derse aktif olarak katilmamasi ve iletisiminin
zayif olmast gibi sorunlarla karsilastiklar: belirlenmistir. Arastirma sonuglarina dayali olarak
uzaktan egitimde ogretmenler ve ogrenciler icin gerekli alt yapinin, ortamin ve materyallerin

saglanmast onerilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Acil uzaktan egitim, Covid-19, 6gretmenler, senkron 6grenme
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ABSTRACT

This survey study aimed to explore the perspectives of teachers about the problems
encountered in the emergency distance education process. The sample of the study consisted of
330 teachers from different fields working in various cities of Turkey. The data were collected
with the "Assessment Form for the Problems Encountered in the Distance Education Process"
developed by the researchers and subjected to descriptive statistics. The results revealed that
the most common problems experienced by the teachers were internet failure, lack of sufficient
educational materials, lack of suitable environments for this education, not active participation
in the lesson, and poor communication. Based on the results of the research, it is suggested to
provide the feasible infrastructure, environment, and materials for teachers and students during

distance education.

Keywords: Emergency distance education, Covid-19, teachers, synchronous learning

GIRIS

Ogretim, yiiz yiize veya uzaktan egitim olarak gerceklestirilebilmektedir. Yiiz yiize
egitim, olagan siireglerde temel egitim modeli olarak kullanilmaktadir. Bu egitime destek ve
alternatif olan uzaktan egitim (Akbaba vd., 2016); 6gretmen ve Ogrencilerin farklh fiziksel
ortamlarda senkron (es zamanli) ya da asenkron (es zamanli olmayan) olarak 6grenme-6gretme
etkinliklerini, bilgi iletisim teknolojileri ve ¢oklu ortam uygulamalart kullanarak
gerceklestirdikleri bir egitim sistemi modeli olarak tanimlanabilir (Isman, 1998; Sahin, 2021).
Bu egitim, ozellikle 2019°’da tiim diinyay1 etkileyen Covid-19 pandemi siireci ile diinya
genelinde daha da yaygin bi¢cimde kullanilmistir (Coskun-Keskin vd., 2021; Celik, 2022).
Senkron yiiriitiilen uzaktan egitim siirecinde 0gretmen ile 0grencilerin ayni anda sistemde
bulunmas1 ve etkilesim igerisinde olmasi gerekmektedir. Es zamanli olarak derslerin
islenmesini, tartismalarda bulunulmasini, soru-cevap, sunumlar, bireysel veya grup etkinlikleri
yapilmasini saglayan bu uzaktan egitim modeli ile yiiz ylizey egitime yakin bir silire¢
gerceklestirilebilmektedir (Yorganci, 2014). Asenkron gergeklestirilen uzaktan egitimde ise,
ogretmenler ile 6grencilerin es zamanli olarak sistemde ve etkilesim halinde olmasi zorunlulugu
bulunmamaktadir. Bu uzaktan egitim modelinde 6gretmenler ders videolarini ve dokiimanlarin

onceden hazirlamakta, sisteme yiiklemekte ve 6grenciler istedikleri yer ve zamanda bunlari

takip edebilmektedir (Solak vd., 2020).
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Etkili uzaktan egitim kaliteli planlamay1 (Can, 2020), ciddi bir ders 6ncesi hazirlik ve
bireysel calismay1 (Dada, 2006), 6grencilerin beklentilerinin ve tercihlerinin dikkate alinmasini
(Al-Fraihat vd., 2020; Yilmazsoy ve Kahraman, 2018), onlara kolay erisilebilir, hareketli,
eglenceli, etkilesimli ve zenginlestirilmis ortam sunulmasini gerektirmektedir (Altunhan vd.,
2022). Bunlara ek olarak fiziksel olarak da gerekli teknolojik imkanlar ve destegin saglanmasi
(Dasdemir & Cengiz, 2022), 6gretim siirecinde 6grenciye rehberlik edilmesi (Basaran vd.,
2020) ve teknoloji kullanma becerilerinin 6ncesinde kazanilmis olmasi da siirecin basarisini
etkileyen faktorler arasindadir (Beaudoin vd., 2009; Concannon vd, 2005; Ozdogan ve Berkant,
2020). Ogretimi gerceklestirecek olan dgretmenlerin de teknolojik pedagojik alan bilgisine ve
becerisine sahip olmasi (Darling-Hammond ve Hyler, 2020; Sae-Khow, 2014), bunlar etkili
kullanabilmesi, 6grenme ortaminit etkili yonetebilmesi, i¢sel motivasyonlarinin da yiiksek

olmas1 gerekmektedir (Can, 2020).

Uzaktan egitim etkili bir sekilde gerceklestirildiginde kullanicilara diisiik maliyet,
ortam, zaman, 6grenme hiz1 ve sekli esnekligi (Celik ve Percin, 2020; Gaebel vd., 2014),
ogrencilerin 6grenmenin sorumlulugunu daha fazla fark etmesi ve iistlenmesi (Oztas ve Kilig,
2017), toplumdaki tiim bireylere ulasilmasi (Durnali ve Kosar, 2019), egitim sunulmasi, yasam
boyu 6grenmenin ve egitimde firsat esitliginin gergeklestirilmesi gibi faydalar saglamaktadir
(Yenal 2009). Belirtilen bu hususlar uzaktan egitim stirecinin etkili olabilmesi i¢in gerekli 6n
kosullardir. Buna karsilik diger ogretim sistemlerinde oldugu gibi uzaktan egitimin de
faydalarinin yaninda sinirliliklart da bulunmaktadir (Lau vd., 2020). Ozellikle uzaktan egitim
siireci dogas1 geregi Ogrenmenin sorumlulugunu 6grenciye verdiginden ciddi diizeyde bir
ozdenetim ve 6z yonelimli 6grenme becerisi gerektirmektedir (Oztiirkler, 2020). Covid-19
pandemisinde bu sartlar olgunlagsmadan acil uzaktan egitim siireci yasamak zorunda kalinmustir
(Telli-Yamamoto ve Altun, 2020). Acil uzaktan egitim ile uzaktan egitim arasindaki temel fark
stirecin ani gelismesi ve gerekli planlamanin yapilamadan uzaktan egitime gecilmesi olarak
kisaca tanimlanabilir (Bozkurt, 2020). Ancak acil uzaktan egitim siireciyle ilk olarak aksayan
egitsel etkinliklere acil-gecici ¢oziimler olusturmak amaclanmaktadir. Bu acil-gecici ¢oziimler,
egiticileri ve 6grenenleri ¢esitli ¢evrimici araglar kullanmak suretiyle hizlica bir araya getirmek

olarak ifade edilebilir (Cardak ve Giiler, 2022).

Diinya’da ve Tirkiye’de cogunlukla yiiksekdgretim kurumlarinda aktif bir sekilde
kullanilan uzaktan egitim, Milll Egitim Bakanlig1 tarafindan 2011-2012 egitim-6gretim
yilindan itibaren kismen kullanilmaya baslamistir (Avct ve Akdeniz, 2021). Ancak Covid-19

pandemi doneminde acil uzaktan egitim kapsaminda tiim egitim kademelerinde ilk olarak
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asenkron, gerekli alt yapi olusturulduktan sonra ise senkron derslerle desteklenerek
yiiriitiilmiistiir (Ozdemir, 2020). Covid-19 siireci tiim diinya genelinde egitim 6gretim siirecinde
biiylik aksakliklar meydana getirmistir (Hossain, 2020; Lee, 2020). Ayn1 zamanda yasanan bu
olumsuz durumun maalesef insanlik tarihinin bir gercegi oldugu dikkate alinarak (Tekin, 2021)
tiim egitim paydaslarinin bu tiir durumlara hazir olmasi gerekmektedir (Cardak ve Giiler, 2022).
Bu gerekgeler ile yliriitiilen bu ¢alisma kapsaminda acil uzaktan egitim siirecinde yasanan
olumsuzluklarin tespit edilmesi, bu olumsuzluklarin hangi nedenlerden kaynaklandiginin
analizi ve gelecekte yeniden acil bir uzaktan egitim siireci ger¢ceklesmesi halinde nelere dikkat

edilmesi gerektiginin belirlenmesi amaglanmistir.

Olagan siireclerde yiiz yiize egitimin alternatifi olan uzaktan egitim (Akbaba vd., 2016),
pandemi ve dogal afet gibi olaganiistii durumlarda temel 6gretim sekli olmaktadir (Al ve
Madran, 2004). Bu tiir durumlar ile her an karsilagilabilecegi, aniden uzaktan egitime gecis
yapilabilecegi, bu gecis durumunda daha etkili ve olagan durumlarda yiiz ylize egitime daha
fazla destek olabilmesi i¢in 6gretmenlerin bu egitim deneyimlerinin, karsilastiklari sorunlarin
incelenmesinin ve bunlara yonelik degerlendirmelerde bulunulmasinin 6nemli oldugu
distintilmektedir. Literatiire bakildiginda farkli egitim kademelerinde gorev yapan farkli brang
Ogretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde karsilastiklar1 sorunlarin belirlendigi sinirli aragtirma
bulundugu gériilmektedir (Avel ve Akdeniz, 2021; Biyikli ve Ozgiir, 2021; Can ve Nikolayidis,
2022). Bu baglamda anaokulundan liseye kadar tiim egitim kademelerinde gorev yapan
ogretmenlerin Covid-19 pandemi doneminde senkron yiiriitiilen acil uzaktan egitim siirecinde
karsilastiklar1 sorunlara yonelik degerlendirmelerinin incelenmesinin amaglandigr bu
aragtirmanin literatiirde 6nem arz edecegi ve literatiire katki saglayacagi belirtilebilir. Bu amag

dogrultusunda aragtirmada su sorulara cevap aranmistir:
Ogretmenlerin acil uzaktan egitim siirecinde;

Teknoloji kaynakli karsilastiklar1 sorunlar nelerdir?
Ogretim ortam1 kaynakli karsilastiklar1 sorunlar nelerdir?

Fiziksel ortam kaynakl1 karsilastiklar: sorunlar nelerdir?

I R s I [ B

Karsilastiklar1 sorunlarin ¢ézlimiine yonelik onerileri nelerdir?
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YONTEM
Arastirma Modeli

Ogretmenlerin Covid-19 pandemi déneminde senkron yiiriitiilen acil uzaktan egitim
stirecinde karsilasilan sorunlara iliskin degerlendirmelerinin incelendigi bu caligma nicel
arastirma desenlerinden tarama yontemi ile gergeklestirilmistir. Bu yontem genellikle biiytik
caligma gruplarimin bir duruma iliskin goriislerinin belirlendigi arastirmadir (Biiyiikoztiirk vd.,
2016). Tarama yonteminde katilimcilarin bu goriisleri kendi kosullarinda var oldugu sekliyle
tespit edilmekte (Karasar, 2009) ve bu tespitlerden hareketle evren hakkinda g¢ikarimlarda
bulunulmaktadir (Creswell, 2016). Bu baglamda bu arastirmada tarama yontemi kullanilarak
ve olabildigince ¢cok 6gretmene ulasilarak uzaktan egitim siirecinde karsilasilan sorunlara

iliskin genellemeler yapilmasi hedeflenmistir.
Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Tiirkiye’nin 57 farkli ilinde
gbrev yapan dgretmenler olusturmaktadir. Orneklemi ise bu evren icerisinden olasiliga dayali
orneklem secimlerinden basit rastgele orneklem se¢imi ile belirlenmistir. Bu bakimdan
orneklem, secilme sansi esit olan ve genellemeler yapilmasina imkan taniyan evren igerisinden
rastgele secilmistir (Cepni, 2010; Ekiz, 2015). Bunun sonucunda farkli branglardan 330
ogretmen, arastirmanin orneklemini olusturmustur. Ornekleme iliskin bilgiler Tablo 1°de

sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degisken Kategori N %
Cinsiyet Kadin 250 75.8
Erkek 80 242
20-25 44 13.3
26-35 168 50.9
Yas 36-45 77 23.3
46-55 36 10.9
56 ve lizeri 5 1.5
1-5 143 433
6-10 60 18.2
Gorev yili 11-15 54 16.4
16-20 28 8.5
21 ve lizeri 45 13.6
On lisans 6 1.8
Ogrenim diizeyi lisans 275 83.3
lisanstistl 49 14.8
anaokulu 19 5.8
ilkokul 84 254

Gorev yaptig1 kademe ortaokul 148 443

lise 79 23.9
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Tablo 1’den 6gretmenlerin biiylik cogunlugunun kadin (%75.8) ve lisans mezunu (83.3)
oldugu anlagilmaktadir. Tablo incelendiginde katilimcilarin ¢ogunun yasinin 20-35 (% 64.2) ve
gorev yilinin 1-10 (% 61.5) araliginda oldugu goriilmektedir. Ayrica tablodan arastirmada
anaokulu (okul 6ncesi 6gretmeni), ilkokul (sinif 6gretmeni), ortaokul (beden egitimi, gorsel
sanatlar, Ingilizce, miizik, psikolojik danmismanlik ve rehberlik dgretmeni) ve lise (biyoloji,
cografya, felsefe, fizik, kimya, matematik, tarih, Tiirk dili ve edebiyat1) olmak iizere tiim egitim

kademelerinden 6gretmenlerin yer aldig1 anlagiimaktadir.
Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmanin verileri, arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Uzaktan Egitim Siirecinde
Karsilasilan Sorunlarin Degerlendirilmesi Formu” ile toplanmistir. Bu form gelistirilirken
oncelikle kapsamli olarak literatiir taranmis, uzaktan egitim siirecinde karsilagilan sorunlarin
degerlendirildigi calismalardaki anketler (Biyikli ve Ozgiir, 2021; Senel-Coruhlu ve Uzun,
2021) ve goriisme formlar1 (Aral ve Kadan, 2021; Avcr ve Akdeniz, 2021; Bakirci vd., 2021;
Coskun-Keskin vd., 2021; Sahin, 2021) detayli incelenmistir. Bu veri toplama araglarinin
incelenmesinin sonucunda, 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde karsilasilan sorunlara ve
¢Oziim Onerilerine iligskin goriislerine yonelik acik uglu dort madde olusturulmustur. Ardindan
form bir bilgisayar ve 6gretim teknolojileri, bir sinif 6gretmeni egitimcisi olmak iizere iki
uzman goriisiine sunulmustur. Uzmanlar formun cevaplanma oranini arttirmak i¢in sorularin
kategorilendirilmesini ve segeneklendirilmesini Onermistir. Ayrica sorularin arttirilmasi
onerisinde bulunmustur. Uzmanlarin bu Onerileri dogrultusunda gerekli diizenlemeler
gerceklestirilmistir. Nihai formda; acil uzaktan egitim siirecinde teknoloji, 0gretim ortami,
fiziksel ortam kaynakli karsilagilan sorunlara ve ogretmenlerin bunlarin ¢éziimiine yonelik

onerilerine iligkin 10 madde yer almaktadir.

Arastirmanin verileri, Covid-19 pandemisinden 6tiirli gevrim igi olarak toplanmistir. Bu
kapsamda form internet ortamina aktarilmis, 6gretmenlere ulastirilmis ve goniillii olanlarin
aragtirmaya katilimi saglanmistir. Katilimcilar her bir maddede kendilerine uygun secenegi

veya segenekleri isaretlemis ve varsa farkli cevaplarini da yazarak belirtmistir.

Aragtirmanin verileri, betimsel istatistik kullanilarak analiz edilmistir. Bu analiz,
katilimcilardan elde edilen verilerin frekans ve yiizde gibi sayisal degerler ile sunulmasindan
ve Ozetlenmesinden olugsmaktadir (Ekiz, 2015). Bu bakimdan formdan elde edilen veriler, dort
baslik altinda aciklanmistir. Bu veriler tablolar halinde sunulmus, frekanslar ve ylizdeler ile

Ozetlenmistir.
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Gecerlik ve Giivenirlik

Aragtirmanin gegerlik ve giivenirlik calismalar1 kapsaminda “Uzaktan Egitim Siirecinde
Karsilagilan  Sorunlarin  Degerlendirilmesi Formu”  gelistirilirken uzman goriislerine
basvurulmus ve onlarin doniitleri dogrultusunda formda gerekli diizenlemeler
gerceklestirilmistir (Yildirim ve Simsek, 2008). Arastirma sonuglarinin genellenebilmesi i¢in
basit rastgele Ornekleme se¢imi kullanilmis ve Orneklem olabildigince genis tutulmustur
(Creswell, 2016; Cing1, 1994). Ayrica bulgularin alt basliklar1 arastirmacilarin goriis birligiyle
kararlastirilmistir (Fraenkel ve Wallen, 2008).

BULGULAR

Uzaktan Egitim Siirecinde Karsilasilan Sorunlarin Degerlendirilmesi Formundan elde
edilen ve betimsel istatistik ile analiz edilen veriler; 6gretmenlerin acil uzaktan egitim
siirecinde; “Teknoloji Kaynakli Karsilastiklar1 Sorunlara Iliskin Bulgular”, “Ogretim Ortami
Kaynakli Karsilasilan Sorunlara iliskin Bulgular”, “Fiziksel Ortam Kaynakli Karsilastiklari
Sorunlara iliskin Bulgular”, “Karsilastiklar1 Sorunlarin Coziimiine Yénelik Onerilerine iliskin

Bulgular” bagsliklar1 altinda sunulmustur.

Ogretmenlerin Acil Uzaktan Egitim Siirecinde Teknoloji Kaynakh Karsilastiklar

Sorunlara iliskin Bulgular

Ogretmenlerin acil uzaktan egitim siirecinde teknoloji kaynakl1 karsilastiklar1 sorunlara

iligkin bulgular, Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Ogretmenlerin Acil Uzaktan Egitim Siirecinde Teknoloji Kaynakli Karsilastiklari

Sorunlar
Sorunlar f* %
Ogretmenin/égrencinin derslere katilacak bilgisayar/tablet vb. olmamasi 277 83.9
Ogretmenin/égrencinin internete erisimlerinin az olmasi/olmamasi 270 81.8
EBA sisteminde asir1 yogunluk olmasi 196 59.4
Mikrofon/kamera vb. donanim eksikligi 194 58.8
Yazilim kullanma konusunda yetersizlik 194 58.8
Elektrik kesintilerinin yaganmasi 129 39.1
Herhangi bir sorun yasamama 29 8.8

* Ogretmenler birden fazla goriis belirtmistir.

Tablo 2’de goriildiigii iizere O0gretmenler acil uzaktan egitim siirecinde teknoloji
kaynakl1 olarak en ¢ok kendilerinin veya dgrencilerin derslere katilacak bilgisayar/tablet vb.
olmamasi1 (%83.9), internete erisimlerinin az olmasi veya olmamasi (%81.8), Egitim Bilisim

Ag1 (EBA) sisteminde asir1 yogunluk olmasi (%59.4), mikrofon/kamera vb. donanim eksikligi



476

(%58.8) sorunlari ile karsilastiklarini ifade etmislerdir. Ayrica bilgisayar yazilimlarini kullanma
konusunda yetersizlik yasanmasi (%58.8) ve elektrik kesintileri nedeniyle derslerin aktif bir
sekilde yiiriitiilememesi (%39.1) sorunlar1 da bulunmaktadir. Calismaya katilan 6gretmenlerin
yalnizca ¢ok az bir boliimii (%8.8) acil uzaktan egitim siirecinde teknoloji kaynakli herhangi

bir sorun yasamadigini belirtmistir.

Ogretmenlerin Acil Uzaktan Egitim Siirecinde Ogretim Ortam Kaynakh

Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin Bulgular

Ogretmenlerin acil uzaktan egitim siirecinde 6gretim ortami kaynakli karsilastiklart

sorunlara iligskin bulgular, Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Ogretmenlerin Acil Uzaktan Egitim Siirecinde Ogretim Ortam1 Kaynakl

Karsilagtiklar1 Sorunlar

Sorunlar f* %

Ogrencilerin motivasyonlarinin diisiik olmast 309 93.6
Ogrencilerin devamsizligi 273 82.7
Ogretim programlarinin uzaktan egitim icin revize edilememesi 239 72.4
Cevrim i¢i 6lgme-degerlendirme siirecinde yetersizlik 201 60.9
Ogrencilerin derslere hazirliksiz katilmasi 168 50.9
fletisimin zayif olmasi 164 49.7
Ogrencilerin siirece iligkin kaygi ve stres yasamast 136 41.2
Ogrencilerin sistemi kullanmakta zorluk ¢ekmesi 106 32.1
Sinif yonetiminde giicliik cekme 94 28.5
Herhangi bir sorun yagamama 55 16.7

* Ogretmenler birden fazla goriis belirtmistir.

Tablo 3’te gorildiigli lizere o6gretmenler acil uzaktan egitim siirecinde en c¢ok
ogrencilerin motivasyonlarinin diisiik olmasi (%93.6), derslere devamsizlik yapmalari (%82.7),
Ogretim programlarinin uzaktan egitim icin revize edilemeden uygulamaya gecilmesi (%72,4),
cevrimici 6lgme-degerlendirme siirecinde yetersizlik yasanmasi (%60.9), hazirliksiz derse
katilmalart (%50.9) sorunlar ile karsilasmaktadir. Tablodan dgretmenlerin bunlarin yaninda
iletisimin zay1if olmas1 (%49.7), 6grencilerin siirece iliskin kaygi ve stres yasamasi (%41.2),
sistemi kullanmakta giicliik ¢ekmesi (%32.1), smif yonetiminde giiclik ¢ekme (%28.5)
sorunlar1 yasadig1 anlasilmaktadir. Ogretmenlerin ¢ok az bir boliimii (%16.7) ise uzaktan egitim

stirecinde 6gretim siirecinde herhangi bir sorun yasamadigini belirtmistir.

Ogretmenlerin  Acil Uzaktan Egitim Siirecinde Fiziksel Ortam Kaynakh

Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin Bulgular

Ogretmenlerin acil uzaktan egitim siirecinde fiziksel ortam kaynakli karsilastiklari

sorunlara iligkin bulgular, Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4. Ogretmenlerin Acil Uzaktan Egitim Siirecinde Fiziksel Ortam Kaynakli Karsilastiklari

Sorunlar
Sorunlar f %
Ogretmenin/dgrencinin derslere katilacak uygun fiziksel ortaminin olmamasi 279 89.5
Veliler ile yeterli iletisim kuramama 145 43.9
Herhangi bir sorun yagsamama 28 8.5

*Ogretmenler birden fazla goriis belirtmistir.

Tablo 4’te goriildiigii tizere acil uzaktan egitim siirecinde bu baglamdaki en temel sorun
gerek Ogretmenler gerekse de Ogrencilerin derslere katilacak uygun fiziksel ortamlarimin
(%70.9) olmamasidir. Ayrica 6gretmenler siirecte veliler ile yeterli iletisim kuramama (%43.9)
sorunlari ile karsilagsmaktadir. Baz1 6gretmenler (%8.5) ise uzaktan egitim siirecinde fiziksel

ortam kaynakli herhangi bir sorun yagamadigini belirtmistir.

Ogretmenlerin Acil Uzaktan Egitim Siirecinde Karsilastiklar1 Sorunlarin

Coziimiine Yonelik Onerilerine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin acil uzaktan egitim siirecinde karsilastiklar1 sorunlarin ¢dziimiine
yonelik meslektaglarina ve diger egitim paydaslarina onerilerine iligkin bulgular Tablo 5’te ve

6’da sunulmustur.

Tablo 5. Ogretmenlerin Acil Uzaktan Egitim Siirecinde Karsilastiklarin Sorunlarin Céziimiine

Yonelik Meslektaslarina Onerileri

Oneriler f %

Cevrim ig¢i siirecte alt odalarla etkilesim desteklenmeli 203 61.5
Yiiz yiize egitimle 6grenme eksiklikleri giderilmeli 141 42.7
Cevrim i¢i siirecteki dersler daha etkilesim agirlikli planlanmali 129 39.1
Cevrim igi siirecte farkli 6gretim yontem-teknikleri kullanilmali 123 37.3
Ogretim teknolojilerine iliskin geligsmeler takip edilmeli 67 20.3
Ogretim teknolojilerine iliskin egitimlere katilim saglanmali 54 16.4
Formatdr 6gretmenlerden destek alinmali 23 7

* Ogretmenler birden fazla goriis belirtmistir.

Tablo 5’te goriildiigl lizere 6gretmenler acil uzaktan egitim siirecinde karsilagtiklar
sorunlara iliskin meslektaslarina ¢evrim i¢i siirecte alt odalarla etkilesimin desteklenmesini
(%61.5), yiiz yiiz egitimle 0grencilerin 6grenme eksikliklerinin giderilmesini (%42.7), ¢evrim
ic1 siirecteki derslerin daha etkilesim agirlikli planlanmasini (39.1) ve farkli 6gretim yontem-
teknikleri kullanilarak islenmesini (%37.3), 68retim teknolojilerine iliskin gelismelerin takip
edilmesini (%20.3), buna iliskin egitimlere katilinmasini (%16.4) ve formator 6gretmenlerden

destek alinmasini (%7) 6nermistir.
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Tablo 6. Ogretmenlerin Acil Uzaktan Egitim Siirecinde Karsilastiklarin Sorunlarim Céziimiine

Yonelik Diger Egitim Paydaslarma Onerileri

Oneriler f %
Teknolojik alt yapi iyilestirilmeli 270 81.8
Veliler siirecte daha fazla sorumluluk almali 236 71.5
Hizmet i¢i egitimler ile &gretmenlerin dgretim teknolojilerini kullanma becerileri 213 64.5
gelistirilmeli

Siiregte kullanilacak etkilesimli dgretim materyalleri gelistirilmeli 197 59.7
Okullar acil uzaktan egitime hazir hale getirilmeli 156 47.3
Uygun 6lgme-degerlendirme sistemleri gelistirilmeli 149 45.2
Alternatif uzaktan 6gretim sistemleri olusturulmali 131 39.7
Pandemi sonras! i¢in yiiz yiize telafi dersleri planlanmali 120 364

* Ogretmenler birden fazla goriis belirtmistir.

Tablo 6’da goriildiigi tizere 6gretmenler acil uzaktan egitim siirecinde karsilagtiklari
sorunlara iliskin diger egitim paydaslarmma en ¢ok teknolojik alt yapmin iyilestirilmesini
(%81.8), velilerin siiregte daha fazla sorumluluk almasini (%71.5), hizmet i¢i egitimler ile
ogretmenlerin 6gretim teknolojilerini kullanma becerilerinin gelistirilmesini (%64.5) ve siiregte
kullanilacak etkilesimli O0gretim materyalleri gelistirilmesini (%59.7) Onermistir. Ayrica
tablodan okullarin acil uzaktan egitime uygun hale getirilmesini (%47.3), uygun 6l¢me-
degerlendirme sistemlerinin gelistirilmesini (%45.2), alternatif uzaktan Ogretim sistemleri
olusturulmasini (%39.7) ve pandemi sonras1 yliz yiize telafi dersler planlanmasini (%36.4) da

onerdigi anlagilmaktadir.
TARTISMA, SONUCLAR VE ONERILER

Bu aragtirmanin bulgulart “Uzaktan Egitim Siirecinde Karsilagilan Sorunlarin
Degerlendirilmesi Formu” kullanilarak 330 6gretmenin acil uzaktan egitim siirecini
degerlendirmesi ile sinirhidir ve arastirmada bu siirecte karsilasilan sorunlara iliskin
Ogretmenlerin  degerlendirmelerinin incelenmesi amaglanmistir.  Arastirma sonucunda
ogretmenlerin acil uzaktan egitim siirecinde teknoloji kaynakli en ¢ok kendilerinin veya
ogrencilerin derslere katilacak bilgisayar/tablet vb. olmamasi, internete erisimlerinin az olmasi
veya olmamasi, EBA sisteminde asir1 yogunluk olmasi, mikrofon/kamera vb. donanim eksikligi
sorunlart ile karsilastigi belirlenmistir. Nitekim literatiirdeki arastirmalarda (Altintag-Yiiksel,
2021; Aral ve Kadan, 2021; Avcl ve Akdeniz, 2021; Balaman ve Hanbay-Tiryaki, 2021;
Basaran vd., 2020; Can ve Nikolayidis, 2022; Can ve Ozan, 2021; Fidan, 2020; Han vd., 2021;
Kazak ve Karamehmetoglu, 2023; Kosar ve Bakir, 2022; Ozdogan ve Berkant, 2020; Pokhrel
ve Chhetri, 2021; Shim ve Lee, 2020; UNESCO, 2020; Tas, 2021) da 6gretmenlerin teknolojiye

iligkin ozellikle alt yapi, donanim eksikliginden ve internet erisiminden kaynakli sorunlar
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yasadig1 ortaya koyulmustur. Arastirma sonuglarinin literatiir ile Ortiismesi dogrultusunda
uzaktan egitime iligkin teknolojik alt yapinin iyilestirilmesi gerektigi belirtilebilir. Ayrica bu
arastirmada 0gretmenlerin bilgisayar yazilimlarimi kullanma konusunda da yetersizlik yasadigi
tespit edilmistir. Literatiirde (Avci ve Akdeniz, 2021; Basaran vd., 2020; Demir ve Kale, 2020;
Kosar ve Bakir, 2022) de 6gretmenlerin uzaktan egitimde teknolojik araglari, sistemleri ve
yazilimlar1 kullanmaktan kaynakli sorunlar yasadiklar1 belirlenmistir. Bu sorun uzun yillardir
bilimsel arastirmalarla ortaya koyulmasina ragmen ¢evrim i¢i pedagoji bilgisine ve teknolojik
entegrasyon becerilerine sahip 6gretmen yetistirme eksikligi hala giderilememistir (Sezgin,
2021). Bu baglamda egitim fakiiltelerinde bu eksikligin giderilmesine iliskin gerekli adimlarin
atilmas1 ve Ogretim programinda gerekli gilincellemelerin gergeklestirilmesi onem arz
etmektedir. Bu bakimdan 6zellikle 6gretim teknolojileri dersi daha etkili ve katki saglayacak
nitelikte gerceklestirilebilir (Yaman ve Dulkadir-Yaman, 2021). Gorev esnasindaki
ogretmenlerin ise bu alandaki eksikliklerini 6zellikle seminer donemlerinde ve hizmet igi
egitimler kapsaminda uygulama agirlikli olacak sekilde bilisim teknolojileri 6gretmenlerinin

rehberliginde tamamlamalari 6nerilebilir.

Aragtirmada O0gretmenlerin acil uzaktan egitim silirecinde 6gretim ortami kaynakli en
cok Ogrencilerin motivasyonlarinin diisiik olmasi, derslere devamsizli§i ve hazirliksiz
katilmasi, ¢cevrim igi sistemi kullanmakta zorluk ¢ekmesi, siirece iligskin kaygi ve stres yagamasi,
cevrim i¢i Olgme-degerlendirme siirecinde yetersizlik, iletisimin zayif olmasi sorunlari ile
karsilagtig1 tespit edilmistir. Nitekim literatiirde (Aktan-Acar vd., 2021; Altintas-Ytksel, 2021;
Anderson, 2020; Avct ve Akdeniz, 2021; Balaman ve Hanbay-Tiryaki, 2021; Basaran vd.,
2020; Can ve Nikolayidis, 2022; Can ve Ozan, 2021; Cakin ve Kiilek¢i-Ayvaz, 2020; Fidalgo
vd., 2020; Giannini Lewis, 2020; Han vd., 2021; Kazak ve Karamehmetoglu, 2023; Kosar ve
Bakir, 2022; Ozdogan ve Berkant, 2020; Shim & Lee, 2020; Tas, 2021) de dgretmenlerin
uzaktan egitimde Ogrencilerin motivasyonun diisiikk olmasi, derslere katilmaya 6zen
gostermeme, dikkatini ¢ekmekte, etkili iletisim kurmakta ve Ol¢me-degerlendirme
gerceklestirmekte glicliik ¢ekme sorunlar1 yasadiklari ortaya koyulmustur. Ayrica bunlarin
yaninda dgretim programlarinin uzaktan egitim i¢in revize edilememesi ve sinif yonetiminde
giicliik ¢ekme sorunlar1 yasadigi belirlenmistir. Han ve arkadaslar1 (2021) da 6gretmenlerin
uzaktan egitimde programlarin bu egitime uygun olmamasi ve sinifi yonetmekte zorlanmasi
sorunlar1 yasadigini belirlemistir. Bu baglamda arastirmanin bu sonuclarinin literatiir ile
benzerlik gosterdigi belirtilebilir. Bu sorunun asilmasinda acil uzaktan egitim programlarina

yonelik olarak dncesinde bir hazirligin yapilarak siirecin aksayan yonlerinin 6zellikle egitim
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iceriginin dlizenlenmesi etkili olabilir. Egitim icerikleri gelistirilirken Ozellikle etkilesimi
yiiksek, 6grencilerin ilgisini ¢ekecek, motivasyonlarini artiracak ve aktif katilimi destekleyecek
uygun 0lgme-degerlendirme etkinlikleri ile siirecin desteklenmesi dnerilebilir. Bu kapsamda bir
diger oneri de acil uzaktan egitim stirecinde ilkogretim 6grencilerine yonelik olarak gelistirilmis
olan Etkilesimli Degerlendirme Alan1 (EDA) nin Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan EBA igine
entegre edilmesidir (Tath vd., 2022). Bu sayede 6zellikle 6gretmenlerin kolaylikla etkilesimli
icerikler hazirlayarak Ogrencilerin 6l¢gme-degerlendirme siirecinde kullanmalari miimkiin

olabilmektedir.

Arastirma sonucunda Ogretmenlerin acil uzaktan egitim siirecinde fiziksel ortam
kaynakli olarak kendilerinin veya Ogrencilerin derslere katilacak uygun fiziksel ortaminin
olmamas1 ve veliler ile yeterli iletisim kuramama sorunlar1 ile karsilastigr belirlenmistir.
Nitekim literatiirde de bazen derslere katilacak uygun ortam olmadigi (Bakirct vd., 2021) ve
velilerin uzaktan egitim siirecinde isteksiz davrandigi ortaya koyulmustur (Aktan-Acar vd.,
2021; Aral ve Kadan, 2021; Bakirci vd., 2021). Bu bakimdan arastirmanin bu sonuglarinin
literatiir ile Ortlistiigii ve O0gretmenler ile 6grencilere uzaktan egitime iliskin uygun fiziksel
ortamlarin saglanmasi gerektigi belirtilebilir. Bu baglamda 6zellikle 6gretmenlerin ¢ocuklarmin
ve Ogrencilerin kardeslerinin olmasi gibi sosyoekonomik durumlar ve ayni evde ayni anda
birden fazla kisinin derse baglanmasi gerekliligi dikkate alinmalidir. Hem uygun fiziksel ortam
hem de donanimsal gereklilikler tamamlanmadan uzaktan egitim siirecinin saglikli
gergeklestirilmesi miimkiin olmayacagindan oOgretmenlerin ve Ogrencilerin bu sorunlar

ivedilikle ¢oziilmelidir.

Aragtirmada 6gretmenlerin acil uzaktan egitim siirecinde karsilastiklari sorunlara iliskin
meslektaglarina en ¢ok ¢evrim ici slirecte alt odalarla etkilesimin desteklenmesini, derslerin
daha etkilesim agirlikli planlanmasini ve farkli 6gretim yoOntem-teknikleri kullanilarak
islenmesini, yliz yiiz egitimle 6grencilerin 6grenme eksikliklerinin giderilmesini, formator
ogretmenlerden destek almmasimi onerdigi tespit edilmistir. Biyikli ve Ozgiir (2021) de
Ogretmenlerin senkron yiiriitiilen uzaktan egitimin etkili olmasi i¢in O6gretim yoOntem-
tekniklerinin  degistirilmesini, motivasyonu arttirict  etkinlikler — gerceklestirilmesini,
ogrencilerle saglikli iletisim kurulmasini, 6grenme eksikliklerinin belirlenmesini ve ivedilikle
giderilmesini, derslerin ayrintili planlanmasini, okuldaki diger Ogretmenlerle is birligi
gerceklestirilmesini 6nerdigini ortaya koymustur. Bakirci ve arkadaslar1 (2023) ise pandemi
kaynakli 6grenme eksikliklerinin giderilmesi i¢in derslerin dikkatli ve ilgi ¢ekici bir sekilde

hazirlanmas1 gerektigini belirtmistir. Baz1 arastirmalarda (Aral ve Kadan, 2021; Avci ve



Tath & Giilay & Basdag > 481

Akdeniz, 2021; Can ve Nikolayidis, 2022; Kazak ve Karamehmetoglu, 2023; Kosar ve Bakar,
2022; Ozdogan ve Berkant, 2020) da 6gretmenler, uzaktan egitim siirecinde ilgi cekici,
etkilesim, uygulama merkezli yontem-teknikler kullanilmasi ve etkinlikler gergeklestirilmesini
onermistir. Bu kapsamda arastirmanin bu sonuclarinin literatiir ile benzerlik gosterdigi,
ogretmenlerin uzaktan egitim derslerini daha etkilesim agirlikli planlamasi ve uygulamali hale
getirmesi, egitim fakiiltelerinde Ogretmen adaylarinin bunlart yapabilecek yetkinlikte

yetistirilmesi gerektigi belirtilebilir.

Aragtirma sonucunda 6gretmenlerin acil uzaktan egitim siirecinde karsilastiklar:
sorunlara iliskin diger egitim paydaslarina en ¢ok teknolojik alt yapinin iyilestirilmesini, uygun
Olgme-degerlendirme sistemlerinin gelistirilmesini, hizmet i¢i egitimler ile Ogretmenlerin
ogretim teknolojilerini kullanma becerilerinin gelistirilmesini, okullarin acil uzaktan egitime
uygun hale getirilmesini ve velilerin siiregte daha fazla sorumluluk almasini 6nerdigi
belirlenmistir. Nitekim literatiirde de Ogretmenler uzaktan egitimin basarili olmasi ig¢in
teknolojik alt yap1 eksikliklerinin giderilmesini (Aral ve Kadan, 2021; Biyikl1 ve Ozgiir, 2021;
Can ve Nikolayidis, 2022; Kazak ve Karamehmetoglu, 2023; Kosar ve Bakir, 2022; Ozdogan
ve Berkant, 2020; Tas, 2021), dlgme-degerlendirme sisteminin gelistirilmesi (Ozdogan ve
Berkant, 2020), okul yoneticileri ile 6gretmenlerin acil uzaktan egitime hazir hale getirilmesini
(Avci ve Akdeniz, 2021) ve onlara bu egitime iliskin hizmet i¢i egitimler saglanmasini
(Balaman ve Hanbay-Tiryaki, 2021; Can ve Nikolayidis, 2022; Tas, 2021), velilerin
sorumluluklarini yerine getirmesini (Bryikli ve Ozgiir, 2021; Kazak ve Karamehmetoglu, 2023)
Oonermistir. Bu bakimdan aragtirmanin bu sonuglarinin literatiir ile benzerlik gosterdigi
belirtilebilir ve egitim hizmetlerinin 6gretim teknolojileri, donanim vb. yonlerden acil uzaktan
egitim siirecine hazirlanmasi, 6gretmenlere bu egitime iliskin uygulamali hizmet i¢i egitimler
saglanarak 6gretim teknolojilerini kullanma becerilerinin gelistirilmesi Onerilebilir. Egitim
fakiiltelerinin yeniden yapilanmasi kapsaminda 1998 yilinda bilgisayar ve 6gretim teknolojileri
egitimi bolimi esasinda belirtilen bu problemlerin tam da ¢oziimii noktasinda kurulmustur.
Boliim mezunlari olan bilisim teknolojileri 6gretmenleri gorev yapacaklar1 okullarda hem birer
bilisim rehberi hem de diger brans 6gretmenlerine bilisim teknolojileri alaninda destek olmak
amacityla yetistirilmistir. Fakat sonrasinda bilisim teknolojileri dersinin ilk etapta se¢gmeli ders
olmasi1 sonrasinda bu derslerin kaldirilmasi, bilisim teknolojileri 6gretmenlerinin formator
Ogretmen olarak teknik islere yonlendirilmesi, beraberinde bu 6gretmenlerin sayica azalmalari
ve yeterli sayida atanmamalar1 sonucunda okullarda istenen doniisiim gerceklestirilememistir.

Hizmet i¢i egitimlere yoOnelik elestiriler literatiirde siklikla vurgulanmaktadir. Gerek
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ogretmenlerin gerekse de oOgrencilerin teknolojik kullanim yeterliliklerinin artirilmasi
noktasinda bilisim teknolojileri 6gretmenlerine biiylik rol ve sorumluluk diismektedir. Bu
bakimdan Milli Egitim Bakanligi’na bagh tiim okullarda bilisim teknolojileri dersinin zorunlu
ders kapsamina alinmasi, bilisim teknolojilerini yiiriitmek ve diger brans 6gretmenlerinin
teknoloji yeterliliklerini desteklemek, materyal gelistirme alaninda destek sunmak amaciyla her
okulda en az iki bilisim teknolojileri 6gretmeninin gdrev yapmasimin siirecin rehabilite

edilmesine katki saglayacagi diistiniilmektedir.
Aragtirmanin bu sonuglar1 dogrultusunda su onerilerde bulunulmustur:

[0 Egitim sistemi teknolojik altyapi, materyal, ortam, sistem, donanim, igerik vb.
bakimindan acil uzaktan egitime hazirlanmalidir.

[0 Egitim fakiltelerinde 6gretmen adaylarmin ¢evrimigi pedagoji bilgisi ve teknolojik
entegrasyon becerileri gelistirilmelidir.

[1 Gorev esnasindaki 6gretmenlerin bu bilgisi ve becerileri ise uygulamali hizmet igi
egitimler ile arttirilabilir.

[0 Uzaktan egitim siirecindeki c¢evrimigi dersler daha etkilesimli ve uygulamali

planlanmali ve yliriitiilmelidir.
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EXTENDED SUMMARY

Distance education, which is actively used primarily in higher education institutions worldwide
and began asynchronously at all levels of education initially, after the necessary infrastructure
Turkey, started to be partially implemented by the Ministry of National Education in the 2011-
2012 academic year (Avct & Akdeniz, 2021). During the Covid-19 isolation period, distance
education was established and supplemented with synchronous lessons (Ozdemir, 2020).
However, during the Covid-19 pandemic in 2019, the emergency transition to distance
education had to be made without these conditions being fully accomplished (Telli-Yamamoto
& Altun, 2020). Considering that such situations can occur at any time and result in a sudden
switch to distance education, it is important to examine teachers’ educational experiences, the
problems they encounter, and make assessments to provide more effective support during this
transition and to better support face-to-face education in normal circumstances. There are
limited number of studies in the literature identifying the problems encountered by teachers
working at all educational levels from preschool to high school during the emergency distance
education process (Aver & Akdeniz, 2021; Biyikli & Ozgiir, 2021; Can & Nikolayidis, 2022).
Thus, this research, which aims to explore the perspectives of teachers about the problems
encountered in the emergency distance education process, is considered to shed light on the
literature.

This survey study aimed to reach as many teachers as possible and make generalizations about

the problems encountered during the emergency distance education process. The population of
the research consisted of teachers from 57 different provinces of Turkey during the 2020-2021
academic year. The sample was determined through simple random sampling based on
probability from this population and consisted of 330 teachers working at all levels of
education. The data of the research were collected through the "Evaluation Form of Problems
Encountered in Distance Education Process" which was developed by the researchers by
thoroughly examining data collection tools from previous studies that evaluated problems
encountered during distance education, obtaining expert opinions and making improvements
based on these inputs. This form included 10 items related to the problems encountered in
emergency distance education and teachers' suggestions for their solutions. Due to the Covid-
19 isolation period, the research data were collected online. Participants marked the
appropriate option(s) for each item and, if applicable, provided additional comments. The data
of the research were analyzed using descriptive statistics. As a result, the findings were
explained under four main headings, presented in tables, and summarized with frequencies and

percentages.

The research results revealed that teachers encountered various challenges related to
technology during the emergency distance education process, particularly in terms of their own

or their students' lack of access to computers/tablets or internet, excessive traffic in the EBA
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(Education Information Network) system, and hardware failure such as microphones/cameras.
Indeed, previous studies in the literature (Altintas-Yiiksel, 2021, Aral & Kadan, 2021; Avct &
Akdeniz, 2021; Balaman & Hanbay-Tiryaki, 2021; Basaran et al., 2020; Can & Nikolayidis,
2022; Can & Ozan, 2021; Fidan, 2020, Han et al., 2021; Kazak & Karamehmetoglu, 2023;
Kosar & Bakir, 2022, Ozdogan & Berkant, 2020; Pokhrel & Chhetri, 2021; Shim & Lee, 2020;
UNESCO, 2020; Tas, 2021) also highlighted that teachers faced challenges related to
technology, particularly infrastructure and hardware failures as well as internet access issues.
This research identified that teachers encountered various instructional environment-related
challenges during the emergency distance education process, primarily including low
motivation among students, their lack of attendance and preparedness for classes, difficulties
in using online systems, experiencing anxiety and stress related to the process, inadequacies in
online assessment and evaluation processes, and weak communication. Indeed, the literature
(Aktan-Acar et al., 2021; Altintas-Yiiksel, 2021; Anderson, 2020; Avci & Akdeniz, 2021,
Balaman & Hanbay-Tiryaki, 2021; Basaran et al., 2020; Can & Nikolayidis, 2022; Can &
Ozan, 2021; Cakin & Kiilek¢i-Ayvaz, 2020, Fidalgo et al., 2020, Giannini & Lewis, 2020; Han
et al., 2021; Kazak & Karamehmetoglu, 2023, Kosar & Bakir, 2022; Ozdogan & Berkant,
2020; Shim & Lee, 2020; Tag, 2021) also revealed that teachers faced difficulties in distance
education, including students' low motivation, lack of engagement in classes, difficulty in taking
their attention, challenges in effective communication, and conducting assessment and
evaluation processes. In addition, the research findings indicated that teachers encountered
challenges related to the physical environment during the emergency distance education
process, including the lack of suitable physical environments for themselves or their students
to participate in classes and difficulties in establishing adequate communication with parents.
The literature has also occasionally highlighted the absence of suitable environments for
attending classes (Bakirci et al., 2021) and parents displaying reluctance during the distance
education process (Aktan-Acar et al., 2021; Aral & Kadan, 2021; Bakirci et al., 2021). The
teachers in this study made recommendations regarding the problems they encountered during
the emergency distance education process such as enhancing interaction through sub-channels
during online sessions, planning lessons with a greater focus on interaction, utilizing various
teaching methods and techniques, addressing students' learning gaps through face-to-face
education, and seeking support from mentor teachers. In their study, Biyikli and Ozgiir (2021)
suggested that, for synchronous distance education to be effective, instructional methods and
techniques should be altered, motivating activities should be conducted, healthy

communication with students should be established, learning gaps should be identified and
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promptly addressed, lessons should be meticulously planned, and collaboration with other
teachers in the school should be encouraged. Some other studies (Aral & Kadan, 2021; Avc1 &
Akdeniz, 2021; Can & Nikolayidis, 2022; Kazak & Karamehmetoglu, 2023, Kosar & Bakur,
2022; Ozdogan & Berkant, 2020) also recommended that teachers suggest the use of engaging,
interactive, and application-oriented methods and techniques, as well as the implementation of
various activities during the distance education process. Furthermore, the research findings
indicated that teachers made recommendations to other education stakeholders regarding the
problems they encountered during the emergency distance education process. They proposed
improvements in technological infrastructure, the development of suitable assessment and
evaluation systems, and in-service training to enhance teachers'instructional technology skills.
Indeed, in the literature, teachers have advocated for the successful development of distance
education, the adaptation of schools to emergency distance education, addressing
technological infrastructure deficiencies (Aral & Kadan, 2021, Biyikli & Ozgiir, 2021; Can &
Nikolayidis, 2022; Kazak & Karamehmetoglu, 2023; Kosar & Bakir, 2022; Ozdogan &
Berkant, 2020; Tas, 2021), improving the assessment and evaluation system (Ozdogan &
Berkant, 2020), preparing school administrators and teachers for emergency distance
education (Avct & Akdeniz, 2021), and providing them with in-service training on distance
education (Balaman & Hanbay-Tiryaki, 2021; Can & Nikolayidis, 2022; Tas, 2021). It can be
noted that the research results align with the existing literature, and based on these findings,

the following recommendations can be made:

[ The education system should be prepared for emergency distance education in terms of
technological infrastructure, materials, environment, systems, hardware, content, etc.

[ Teacher candidates in education faculties should be equipped with online pedagogy
knowledge and technological integration skills.

[ In-service training for practicing teachers should focus on enhancing their knowledge
and skills through practical training in online education.

[ Online lessons during distance education process should be planned and conducted to

be more interactive and application-oriented.



