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Ozet

Bu arastirmada, Kahramanmaras il merkezinde bulunan resmi egitim kurumlarinda
gorev yapan matematik 6gretmenlerinin is tatmin diizeyleri ile mesleki tiikenmislik diizeyleri
arasindaki iliskiyi incelemek amaglanmistir. Arastirmada, nicel yaklasim benimsenmis ve
iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Matematik 6gretmenlerinin mesleki tiikenmisliklerini
belirlemek amaciyla Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen ve Ergin (1992)
tarafindan Tiirkgeye uyarlanan Maslach tiikenmislik 6lcedi kullanilmistir. Ayrica matematik
oégretmenlerinin is tatminlerini élgmek amaciyla Davis, Weis, England ve Lofquist (1967)
tarafindan gelistirilen Minnesota is tatmini 6lceginin kisa formu kullaniimistir. Arastirmanin
calisma grubunu Kahramanmaras il merkezinde gérev yapan ve basit tesadiifi 6rnekleme
yontemiyle belirlenen 124 matematik égretmeni olusturmaktadir. Arastirma sonucunda
matematik 6Gretmenlerinin mesleki tiikenmisligi “az diizeyde”, is tatminini ise “orta diizeyde”
yasadiklari belirlenmistir. Ayrica matematik 6gretmenlerinin is tatmin diizeyleri ile mesleki
tiikenmislikleri arasinda orta diizeyde, ters yéonlii anlamli bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
duruma gére; is tatmin diizeyleri yiiksek matematik dgretmenlerinin  mesleki
tiikenmisliklerinin diisiik; is tatmin diizeyleri diisiik matematik égretmenlerinin ise mesleki
tiikenmisliklerinin yiiksek oldugu sonucuna ulasiimistir.

Anahtar kelimeler: Matematik Ogretmeni, is Tatmini, Mesleki Tiikenmislik.

THE RELATIONSHIP BETWEEN MATHEMATICS TEACHERS’ JOB

SATISFACTION AND BURNOUT LEVELS
Abstract
Current study aimed to examine the relationship between job satisfaction and burnout levels
of public schools” mathematic teachers schools in Kahramanmaras Province. The study was
designed as a correlational research. Maslach Burnout Inventory developed by Maslach and
Jackson (1981) and adapted to Turkish by Ergin (1992) was used to identify mathematic
teachers’ burnout levels. Minnesota Satisfaction Questionnaire short form developed by
Davis, Weis, England and Lofquist (1967) was utilized to assess mathematic teachers’ job
satisfaction. Data was analyzed survey method which is a quantitative research method.
Working group of the study was composed of 124 mathematics teachers selected through
simple random sampling employed in Kahramanmaras province. Research results show that
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burnout level of mathematics teachers was low and job satisfaction level was moderate.
Results also suggest an negative and significant relationship between mathematic teachers’
job satisfaction and burnout levels. The findings present that burnout levels of teachers with
high job satisfaction levels was low and burnout levels of teachers with low job satisfaction
levels was high.

Key words: Mathematic Teachers, Job Satisfaction, Job Burnout.

1.Giris

Her meslegin oldugu gibi 6gretmenlik mesleginin de kendine 6zgi bir takim
yonleri bulunmaktadir. Hatta 6gretmenlik mesleginin farkli branslari arasinda bile
cesitli farkhihklar bulundugu soylenebilir. Bir matematik 6gretmeninin sorumlulugu
ve ondan okul toplumunun beklentileri ile bir beden egitimi veya miuzik
ogretmeninin sorumlulugu ve okul toplumunun onlardan beklentileri arasinda
cesitlilik s6z konusu olabilir. Matematik dersinin, merkezi se¢gme ve yerlestirme
sinavlarinda 6nemli bir role sahip olmasi sonucu matematik 6gretmenlerinden okul
toplumunun beklentisinin diger branslara goére daha fazla oldugu soylenebilir.
Ayrica okul toplumunda o6grencilerin akademik basarisini belirleyen temel
derslerden bir tanesi belki de en 6nde geleni matematik basarisidir.

Ogretmenlik meslegi calisma siireleri agisindan diger mesleklere oranla bir
takim avantajlara sahip gibi goriinse de eve is gotiren nadir mesleklerden bir
tanesidir. Baska bir deyisle 6gretmenin isi okuldaki ¢alisma saatleri ile sinirh
degildir. Ogretmenlerin islerini isyeri disinda da siirdiirmelerinin temel stres
kaynaklarindan bir tanesi oldugu sdylenebilir. Ogretmenlik meslegi, 6gretmenlerin
okulda yogun stres altinda kalmalarindan dolayl ruh saghgini olumsuz etkilemesi
nedeniyle riskli bir meslektir (Girgin ve Baysal, 2005; Isikhan, 2004). Bu riski
nedeniyle 6gretmenlerin  tlikenmisliklerine iliskin ¢ok sayida arastirma
bulunmaktadir (Kogak, 2009; Akin ve Kogak, 2007; Kayabasi, 2008; Cemaloglu ve
Erdemoglu Sahin, 2007; Kahn ve ark, 2006; Ozipek, 2006; Ozkaya, 2006; Cavusoglu,
2005; Tan, 2003; Sarpkaya, 2000, Campell, 1983). S6z konusu arastirmalarda
ogretmenlerin cesitli nedenlerle ve c¢esitli dizeylerde mesleki tikenmislik
yasadiklari sonucuna ulasiimistir.

Tukenmislik; duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve kisisel basari duygusunda
azalma seklinde ortaya ¢ikan ve Ug bilesenden olusan bir sendromdur (Maslack ve
Jackson, 1981). Tukenmislik sendromu, insanlarin isleri nedeniyle kurduklari iligkiler
ve bu iliskilerin kot gitmesiyle ortaya cikmaktadir (Ardic ve Polatgi, 2009).
Ogretmenlerdeki mesleki tikenmislik duygusal olarak yipranma sonrasinda okula
ve isine duyarsizlasma ve bunlarin sonucunda kisisel basarida disis olarak kendisini
gostermektedir.

Ogretmen tiikenmisligi sonucunda olusan sorunlar vyalnizca o Kkisiyi
ilgilendirmekte onun 6tesinde 6grencilere, okula, veliye, kendi yakin ¢evresine de
etki etmektedir. Bu nedenle egitim-6gretim hizmetlerinin nitelik ve niceliginde
belirgin bozulmalar goriilmektedir (Girgin ve Baysal, 2005). Dolayisiyla
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ogretmenlerde tiikenmislik, yaygin goriilen ve sadece 6gretmenlerde degil lilkenin
egitim sisteminde de sorunlara yol agan bir durumdur (Kirllmaz ve ark. 2003).
Egitim sisteminin temel isgdreninin 6gretmen olmasi nedeniyle 6gretmenin
yasadigl mesleki tlkenmislik basta Ogrencilerin akademik basarisini olumsuz
etkilemekte ve daha sonra tim egitim sisteminde aksamaya yol agmaktadir.

Mesleki tikenmiglik kavrami ile birlikte anilan bir baska kavram da is tatmini
kavramidir. is tatmini isin ozelliklerinin degerlendiriimesi sonucu is hakkindaki
olumsuz histir. Is tatmini yiiksek kisi is hakkinda olumlu duyguya sahipken, is
tatmini dasik kisi ise isi hakkinda olumsuz duyguya sahiptir (Robbins ve Judge,
2012). Yani is tatmini isgorenlerin ise iliskin algisi ve bu algiya verdikleri duygusal
cevap ve isgorenlerin gereksinimlerini doyurma derecesi olarak tanimlanmaktadir
(Luthans, 1994, Oshagbemi, 2000, Balci, 1985). Kisaca is tatmini isgorenlerin islerine
karsi hissettikleri memnuniyet veya memnuniyetsizliktir (Vural, 2004; Davis, 1995).
Bu nedenle is tatmini ile mesleki performans arasinda dogrusal bir iliski s6z
konusudur. Is tatmini arttikca veya azaldikca mesleki performansta artmakta veya
azalmaktadir.

is tatmini hakkinda yapilan arastirmalar, isteki sosyal ortam, calisma
kosullan, Ucret, odiller, isin dogasi ve isgorenlerin gorevlerinin belirginligi gibi
konular is tatminine etki etmektedir (Robbins ve Judge, 2012, Ting, 1997,
Cetinkanat, 2000). is tatmini fizyolojik, psikolojik ve cevresel olmak Uzere i
boyutta incelenmektedir (Sisman ve Turan, 2004).

is tatminsizligine karsi isgdrenler, isten ayrilma, is kosullarini diizeltmeye
calismada s6z hakki, kosullarin dizelmesini beklemek icin sadakat ve ise
devamsizlik ile is icin g¢abalarin azaltilmasini ihmal etme seklinde dort tepkiden
bahsedilebilir (Robbins ve Judge, 2012). Orgiitlerde isgérenlerin is tatminine iliskin
calismalar isgorenlerin motivasyonuna iliskin ¢alismalari ile birlikte ytrttilmastdr.
Bu nedenle is tatmini ve motivasyon sireci birbirleri ile yakindan iliskilidir.
Motivasyon bireyin bir ihtiyacini karsilamak (izere harekete gegcme istek ve enerjisi
ile ortaya ¢ikan igsel bir stire¢ olarak tanimlanir (Robbins ve Judge, 2012; Baymur,
1993; Luthans, 1994; Wlodkowski, 1984; Stres ve Porter, 1979). isgdrenlerin
motivasyonunu acgiklayan kapsam ve slre¢ kuramlari olarak iki grupta
toplanmaktadir. Kapsam kuramlari insanlarin ne tir ihtiyaglarini gidermeye
cahstiklari, insanlari harekete geciren ve motive eden gliclerin neler oldugu Uzerine
yogunlasmislar (Luthans,1994) ve motivasyonu i¢sel faktérlere dayandirarak, neden
ortaya ciktigl ve kokeni Gzerine arastirmalar yapmislardir. Sire¢ kuramlari ise insan
davranisinin nasil basladigl, nasil strdirildigd ve nasil durduruldugu sdrecini
actklamaylr amaglamislar ve motivasyon silrecini olusturan degiskenlerin
birbirleriyle olan iliskilerini bulmaya calisarak (Tortop ve ark., 2006) motivasyonda
dissal degiskenlerin rolii izerine odaklanmislardir. Bu nedenle is tatminin hem icsel
hem de dissal etkenlere bagl oldugu gorilmektedir.

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik yasamalarina yol acan etkenler; kalabalik
siniflar, Ucret yetersizligi, tahammdiilsiiz 6grenci velileri, kirtasiyecilik, tehdit ve
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tacizler, is arkadaslari ile yasadiklari sorunlar, ailevi ve saglik sorunlari olarak
siralanabilir (Campell, 1983). Ogretmenlerin dzel ve sosyal yasamindaki sorunlar ile
saglik problemleri is tatmininde digsal etkenler, calisma kosullari, 6gretmen
maaslari, 6grencilerle iligkiler, is yogunlugu gibi etkenler ise igsel etkenler olarak
siralanabilir.

Egitimin niteliginin gelistiriimesi agisindan 6gretmenlerin is tatmini ve
tikenmigligi ile iliskili olan degiskenlerin belirlenmesi 6nemlidir. Bu arastirmada
matematik 6gretmenlerin is tatmini ve tukenmislik dizeyleri ayri ayri ve farkh
degiskenler ele alinarak incelenmistir. Bununla birlikte, bu ¢alisma matematik
O0gretmenlerinin is tatmini ve tiikenmislikleri hakkinda Kahramanmaras’ta yapilan
ilk arastirmadir. Bu nedenle yurt genelinde yapilan TEOG ve LYS gibi sinavlarda
akademik basarisi nispeten disik olan Kahramanmaras igin, sorunun ¢éziimiine
katkr sunacagi dustnilmektedir. Yurt iginde ve yurt disinda 6gretmenligin farkli
branslarina iliskin tikenmislik ve is tatminine yonelik ¢ok sayida arastirma
yapilmistir (Luthans, 1994; Ting, 1997; Oshagbemi, 2000; Cetinkanat, 2000; Sisman
ve Turan, 2004; Robbins ve Judge, 2012). Ancak genelde 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik ve is tatminleri Uzerine pek ¢ok arastirma yapilmisken, o6zelde
ogretmenlerin branslarina iliskin mesleki tiikenmislik ve is tatminleri arasindaki
iliskiyi inceleyen fazlaca arastirma bulunmamaktadir. Bu nedenle bu arastirma,
Kahramanmaras il merkezinde bulunan resmi egitim kurumlarinda gorev yapan
matematik 6gretmenlerinin is tatmin dizeyleri ile mesleki tikenmislik diizeylerini
incelemek ve aralarindaki iliskiyi belirlemek amaci ile planlanmistir.

2. Yontem

Bu arastirmada, nicel arastirma yaklasimi benimsenmis ve iliskisel tarama
modeli kullanilmistir. iliskisel tarama modelleri, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken
arasinda birlikte degisim varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amagclayan
arastirma modelleridir. Bu tir bir dizenlemede, aralarinda iliski aranacak
degiskenler, tekil taramada oldugu gibi, ayri ayri sembollestirilir. Ancak bu
sembollestirme, iliskisel bir ¢o6ziimlemeye imkan verecek sekilde yapilmalidir
(Karasar, 2000).

2.1.Aragtirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin g¢alisma grubunu Kahramanmaras il merkezinde resmi egitim
kurumlarinda goérev yapan matematik 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirmada
gorislerine basvurulan matematik 6gretmenleri basit tesadiifi 6rnekleme yontemi
ile secilmistir. Olgek formlari 145 matematik 6gretmenine ulastiriimis ancak bu
formlardan geriye donen 130 6lgme aracindan 124’G degerlendirmeye alinmistir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine iliskin veriler Tablo 1’de
sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmada Gériislerine Basvurulan Matematik Odretmenlerinin
Demografik Ozellikleri
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Ozellik N %

Cinsivet Kadin 41 331
¥ Erkek 83 66,9
Fakulte 111 89,5

En Son Mezun Olunan Okul Egitim enstitisii 13 10,5
0-5 15 12,1

. 6-10 61 49,2
Mesleki Kidem (yil) 11-15 30 24,2
16-20 18 14,5

. - Ortaokul 86 69,4
Gorev Yapilan Okul Tiri Lise 38 30,6
TOPLAM 124 100

Tablo 1'de goruldiglu  Uzere arastirmaya  katilan  matematik
ogretmenlerinin % 33’U kadin % 67’si erkektir. Arastirmada verilerin toplandigi
ogretmen gurubunun % 89.5'i fakiilte, % 10.5’i ise egitim enstitlisi mezunudur.
Ogretmenlerin mesleki kidemleri ise % 12’lik kismi 0-5 yil, % 49’luk kismi 6-10 yil, %
2410k kismi 11-15 yil ve % 15’lik kismi ise 16-20 yil arasinda olduklari
gorilmektedir. Ayrica 6gretmenlerin % 69’u ortaokulda gorev yaparken % 31'i ise
lisede gorev yapmaktadir.

2.2.Arastirmada Kullanilan Glgme Araglari

Bu arastirmada matematik 6gretmenlerinin mesleki tlikenmisliklerini
belirlemek amaciyla Maslach tiikenmislik olgegi kullanilmistir. Toplam 22
maddeden olusan olgek; duygusal tlikenmislik, duyarsizlasma, kisisel basari
duygusunda azalma olmak Uzere (g alt boyuttan olusmaktadir. Maslach tikenmislik
dlcegi (MTO), Ergin (1992) tarafindan Tiirkgeye cevrilmis ve 6lgegin 235 kisilik bir
grupla yapilan 6n uygulamasindan sonra grupla elde edilen verilerin analizi
sonucunda Olgekte bazi degisiklikler yapilmistir. Toplam 22 maddeden olusan dlgek
tikenmisligi “duygusal tikenme”, “duyarsizlasma” ve “kisisel basar” olmak Uzere
G¢ alt boyutta degerlendirmektedir. Arastirmada mesleki tikenmislik Olceginin
Croanbach alfa glivenirlik katsayisi 0,810 olarak tespit edilmistir.

Arastirmada matematik 6gretmenlerinin is tatminlerini 6lcmek amaciyla
Minnesota is tatmini 6lgeginin kisa formu kullaniimistir. R.V Davis, D.J. Weiss, G.W
England, L.H. Lofquist (1967) Minnesota is tatmin Ol¢ceginin uzun formundan (100
madde) i¢c ve dis faktorlerinden olusan tatmin durumlari ile ilgili maddeleri
birlestirerek 20 madde halinde bir &lcek gelistirmislerdir. Olcegin Tiirkceye
adaptasyon ¢alismasi Gokcora ve Gokcgora (1985) tarafindan yapilmis ve giivenirlik
katsayist 0,77 olarak hesaplanmistir (akt. Basalp, 2001). Bu arastirmada ise
glvenirlik katsayisi 0,831 olarak belirlenmistir.

Arastirmada betimsel analizler icin frekans, aritmetik ortalama, yizde
analizleri kullanilmis kestirisel analizler igin ise veriler normal dagilim (mesleki
tikenmislik icin p = 0,209 > 0,05; is tatmin diizeyi icin p = 0,06 > 0,05) gosterdigi ve
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homojen oldugu igin parametrik analiz yéntemlerinden bagimsiz 6rneklem t testi,
tek yonli ANOVA ve pearson korelasyon analizi ydntemleri uygulanmistir.

3. Bulgular
Bu bolimde, matematik 6gretmenlerinin mesleki tikenmislikleri ve is tatmin
diizeylerine iligkin elde edilen verilerle ilgili bulgulara yer verilmistir.

3.1. Matematik Ogretmenlerinin Mesleki Titkenmisliklerine Ait Bulgu ve
Yorumlar

Matematik 6gretmenlerinin mesleki tikenmislik duygusal tikenme alt
boyutuna iliskin gorislerinin yizde ve frekans degerleri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Matematik Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Duygusal Tiikenme Alt
Boyutuna iliskin Gériisleri

Higbir Cok Cogu Her
Zaman Nadir Bazen Zaman Zaman

N % N % N % N % N %
1.Isimden sogudugumu
hissediyorum.
2.is donisi  kendimi  ruhen
tiikenmis hissediyorum.

3. Sabah kalktigimda bir daha bu isi
kaldiramayacagimi hissediyorum.
6. Bitlin glin insanlarla ugrasmak
benim igin ¢ok yipratici.

8. Yaptigim isten tiikendigimi
hissediyorum.

13.  isimin  beni  kisitladigini
hissediyorum.

16. Dogrudan dogruya insanlarla
calismak bende ¢ok fazla stres 15 12,1 47 37,9 29 23,4 27 21,8 6 48
yaratiyor.

16 129 25 20,2 74 59,7 7 56 2 16
10 8,1 28 22,6 53 42,7 18 145 15 121
33 26,6 53 42,7 33 266 5 40 0 00
13 10,5 44 355 44 355 20 161 3 24
18 145 50 40,3 44 355 11 89 1 08

12 9,7 49 395 46 371 16 129 1 08

Duygusal Tiikenme (DT)

20. Yolun sonuna geldigimi

) . 79 63,7 22 17,7 19 153 3 24 1 08
hissediyorum.

Tablo 2’de goruldigi Gzere 6gretmenler, islerinden soguduklari yoniindeki
sorulara % 13’lik kismi hi¢bir zaman, % 20’lik kismi ¢cok nadir, % 60’lik kismi bazen,
% 6’k kismi ¢ogu zaman ve % 2’lik kismi ise her zaman seklinde gorus
bildirmislerdir. Ogretmenlere biitiin giin insanlarla ugrasmanin yipratici oldugu
yonindeki sorulara ise % 36’k gibi 6nemli bir kismi ¢cok nadir ve yine % 36’lik gibi
bir kismi ise bazen yiprandiklarini ifade etmislerdir. Ogretmenlere sorulan diger
onemli bir soru ise yaptiklari isten tikendikleri yoniinde olmustur ve bu soruya
o0gretmenlerin % 15’lik kismi higbir zaman, % 40’lik kismi ¢ok nadir, % 36’lik kismi
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bazen, % 9'luk kismi ¢ogu zaman ve % 1’lik kismi ise her zaman seklinde goris
bildirmislerdir.

Arastirmada dikkat ¢eken diger 6nemli bir nokta ise 6gretmenlerin % 40’lik
gibi 6nemli bir kismi islerinin kendilerini kisitladiklari yoniindeki soruya ¢ok nadir
kisitladiklari yoniinde cevap vermislerdir. Ogretmenlere sorulan diger énemli bir
soru ise yolun sonuna geldikleri yoniinde olmustur ve bu soruya % 64’lik kismi
hicbir zaman, % 18’lik kismi ¢ok nadir, % 15’lik kismi bazen, % 2’lik kismi ¢ogu
zaman ve % 1'lik kismi ise her zaman seklinde goriis ifade etmislerdir.

Matematik 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik duyarsizlasma alt boyutuna
iliskin gorislerinin yuzde ve frekans degerleri Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Matematik Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Duyarsizlasma Alt
Boyutuna iliskin Gériisleri

Higbir Cok Cogu Her
B
Zaman Nadir azen Zaman Zaman
N % N % N % N % N %

5. isim geregi karsilastigim bazi

kimselere sanki insan degillermis 86 694 18 145 17 13.7 3 24 0 00
gibi davrandigimi fark ediyorum. ’ ’ ! ! !

10. Bu isle ¢alismaya

basladigimdan beri insanlara karsi 30 24,2 56 45,2 24 19,4 13 105 1 0,8
. sertlestim.
8 11. Bu isin beni giderek
g  katilastirmasindan korkuyorum. 50 403 28 22,6 39 315 6 48 1 08
wn
‘_;: 15. isim geregi karsilastigim
§ insanlara ne oldugu umurumda 78 62,9 19 153 15 12,1 10 81 2 16
K deéil._

21. Isimdeki duygusal sorunlara

serinkanlilikta yaklagirim. 12 9,7 64 516 35 282 12 97 1 08

22. isim geregi kargilastigim
insanlarin bazi problemlerini sanki
ben yaratmisim gibi davrandiklarini
hissediyorum.

45 36,3 41 33,1 31 25,0 7 56 0 00

Tablo 3’ten anlasilacagi Uzere 6gretmenlerin % 69’luk gibi 6nemli bir kismi
yaptigl islerin geregi olarak karsilastiklari bazi kimselere insan degillermis gibi
davrandiklari yoniindeki sorulara hicbir zaman seklinde goriis bildirmislerdir.
Ogretmenler bu isi yapmaya basladiktan sonra insanlara sert davrandigi yéniindeki
sorulara ise % 24’lik kismi hicbir zaman, % 45’lik kismi ¢cok nadir, % 19’luk kismi
bazen, % 11'lik kismi cogu zaman ve % 1’lik kismi ise her zaman seklinde gorus ifade
etmislerdir. Ogretmenlere yaptiklar isin kendilerini katilastirdiklari ydniindeki
sorulara ise 6gretmenlerin % 40’lik gibi Gnemli bir kismi hi¢cbir zaman seklinde goris
bildirmislerdir.
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Matematik 6gretmenlerinin duygusal tikenme oOlceginde dikkat ¢eken
diger bir dnemli soru ise Ogretmenlerin karsilastiklari sorunlara serinkanhlikla
yaklagmalari olmustur ve bu soruya % 10’luk kismi higbir zaman, % 52’lik kismi ¢cok
nadir, % 28'lik kismi bazen, % 10’luk kismi ¢ogu zaman ve % 1'lik kismi ise her
zaman seklinde goéris bildirmislerdir. Ogretmenlerin isleri geregi karsilastiklari
insanlarin bazi problemlerinin kendilerinden kaynaklandig yoniindeki soruya ise %
36’lik kisim hicbir zaman, % 33’luk kisim ¢ok nadir, % 25’lik kisim bazen ve % 6’lik
kisim ¢cogu zaman seklinde goris bildirmistir.

Matematik 6gretmenlerinin mesleki tikenmislik kisisel basari alt boyutuna
iliskin ylizde ve frekans degerlerine iliskin bulgular Tablo 4’te sunulmustur.
Tablo 4. Matematik Odretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Kisisel Basari Alt
Boyutuna iliskin Gériisleri

Higbir Cok Cogu Her
Zaman Nadir Bazen Zaman Zaman

N % N % N % N % N %

4. isim geregi karsilastigim

insanlarin  ne  hissettigini 4 3,2 76 61,3 27 21,8 13 105 4 3,2
hemen anlarim.

7. isim geregi karsilastigim
insanlarin  sorunlarina  en
uygun ¢Ozim yollarini
bulurum.

9. Yaptigim is sayesinde
insanlarin yasamina katkida 27 21,8 61 49,2 31 250 2 16 3 2,4
bulunduguma inaniyorum.

12. Cok seyler yapabilecek

giicteyim. 21 16,9 60 484 36 290 6 48 1 08

7 56 70 565 37 298 8 65 2 1,6

14. isimde ¢ok fazla calistigimi
hissediyorum. 8 6,5 32 258 47 37,9 32 258 5 4,0

Kisisel Bagari (KB)

17. isim geregi karsilastigim
insanlarla aramda rahat bir 9 73 89 71,8 21 169 5 40 O 0,0
hava yaratirim.

18. insanlarla yakin  bir

¢alismadan sonra kendimi 12 9,7 44 355 50 40,3 18 145 0 0,0
canlanmis hissederim.

19. Bu iste birgok kayda deger

; 13 10,5 50 40,3 53 42,7 6 438 2 1,6
basari elde ettim.

Tablo 4‘ten de anlasilacagl Uzere oOgretmenler islerinin geregi olarak
karsilastiklari insanlarin ne hissettiklerini anlamak hususunda % 3’lik kismi higbir
zaman, % 61’lik kismi ¢cok nadir, % 22’lik kismi bazen, % 11’lik kismi ¢cogu zaman ve
% 3'lik kismi ise her zaman seklinde goériis bildirmislerdir. Ogretmenlerin
karsilastiklari insanlarin sorunlarina ¢6ziim bulma konusunda % 57’lik gibi 6nemli
bir kismi ¢ok nadir ¢6zim bulduklarini ifade etmislerdir. Kisisel basari alt boyutuna
ait diger 6nemli bir bulgu ise 6gretmenlerin cok sey yapabilecek giice sahip
olduklarini hissetmeleri yéniinde olmustur ve bu soruya 6gretmenlerin % 17’lik
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kismi higbir zaman, % 48’lik kismi ¢ok nadir, % 29’luk kismi bazen, % 5’lik kismi ¢ogu
zaman ve % 1’lik kismi ise her zaman seklinde goris bildirmislerdir.

Arastirmaya katilan 6gretmenler karsilastiklari insanlar kargisinda olumlu bir
hava yaratma gorisiine % 72’lik gibi 6nemli bir kismi ¢ok nadir seklinde goris
bildirmislerdir. insanlarla yapilan calisma sonrasinda ise dgretmenlerin kendilerini
canlanmig hissetmesi hususunda % 10’luk kisim higcbir zaman, % 36’lik kisim ¢ok
nadir, % 40’lik kisim bazen, % 15’lik kisim ise ¢ogu zaman seklinde goriis bildirmis
higbir 6gretmen (N=0) bu gorise her zaman katildigi yoniinde bir gorls
bildirmemistir.

Matematik 6gretmenlerinin mesleki tiikenmigliklerinin tim alt boyutlarina
iliskin gorislerinin aritmetik ortalama degerleri Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Matematik Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmisliklerine iliskin
Aritmetik Ortalama Dederleri

Alt Boyut N Minimum Maximum X SS

Duygusal Tikenme 124 10,00 37,00 22,56 5,52
Duyarsizlasma 124 5,00 17,00 9,41 2,85
Kisisel Basari 124 11,00 28,00 18,94 3,10
Toplam 124 27,00 78,00 50,90 9,24

Tablo 5 incelendiginde 6gretmenlerin duygusal tiikenme alt boyutuna iligskin
goruslerinin aritmetik ortalamasi X = 22,56; duyarsizlasma alt boyutuna ilislkin X =
9,41; kisisel basari alt boyutuna iliskin X = 18,94 ve 6lgegin toplamina iliskin
goruslerinin aritmetik ortalamasi ise X = 50,90 oldugu belirlenmistir. Buna gore
matematik Ogretmenlerinin Maslach mesleki tikenmislik envanterine iliskin
gorislerinin aritmetik ortalamasi birinci duygusal tilkenme alt boyutunda normal
dizeyde, duyarsizlasma alt boyutunda normal diizeyde, kisisel basari alt boyutunda
ise yuksek diizeyde oldugu sdylenebilir.

Arastirmada matematik Ogretmenlerinin  mesleki tlikenmislikleri ile
cinsiyetleri arasinda nasil bir iliski oldugu incelenmek istenmis, bu amacgla verilere
bagimsiz 6rneklem t testi uygulanmis ve elde edilen bulgular Tablo 6'da
sunulmustur.

Tablo 6. Matematik Ogdretmenlerinin Cinsiyet ve Mesleki Tiikenmislik iliskisi

Faktor Cinsiyet N X SS t p
Duygusal Tiikkenme E?Ii;rlz g; ;g:gi i:ig 0,696 0,488
Duyarsizlagsma E:i;z g; g:ii ;:3: 1,558 0,122
Kisisel Basari Eff;'lz g; i::g; ggg 0224 0823
A

Tablo 6 incelendiginde matematik 6gretmenlerinin mesleki tikenmislikleri
duygusal tikenme [t(122) = 0,696); p = 0,488 > 0,05], duyarsizlasma [t(122) =
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1,558); p = 0,122 > 0,05], kisisel basari [t(122) = 0,224); p = 0,823 > 0,05] ve Olgegin
toplamina iliskin [t(122) = 0,970); p = 0,334 > 0,05] cinsiyet degiskenine gore
anlaml farkliliklar olmadigi gorilmektedir. Buna gére matematik 6gretmenleri igin
cinsiyetleri ile mesleki tikenmislikleri arasinda bir iliski olmadig sdylenebilir.

Arastirmada en son mezun olunan okula gore ogretmenlerin mesleki
tikenmigliklerinin nasil degistigi incelenmek istenmis ve elde edilen bulgular Tablo
7’de verilmistir.

Tablo 7. Matematik Ogretmenlerinin En son Mezun Olduklarn Okul ve
Mesleki Tiikenmislik fliskisi

Faktor Okul N X ss t p

Duyarsizlasma Ezli(t[ierT:eEnstitUsﬂ El gjzg 551)(3) ;),374 0,709
SNSRI g
TOPLAM tmEnstitss 13 g0y 743 M0 027

En son mezun olunan okula goére matematik 6gretmenlerinin mesleki
tikenmisliklerine iliskin Tablo 10’daki veriler incelendiginde duygusal tiikenme
[t(122) = 1,021); p = 0,309 > 0,05], duyarsizlasma [t(122) = -0,374); p = 0,709 >
0,05], kisisel basari [t(122) = 1,830); p = 0,070 > 0,05] ve toplam puanlara [t(122) =
1,103); p = 0,272 > 0,05] gore istatistiksel olarak 68retmen gorusleri arasinda
anlamli fark olmadig gorilmektedir.

Arastirmada gorev yapilan okul tirine goére 06gretmenlerin mesleki
tikenmisliklerinin nasil degistigine iliskin elde edilen bulgular Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. Matematik Ogretmenlerinin Gérev Yaptiklari Okul Tiiriine Gére
Mesleki Tiikenmislikleri

Faktor Okul Tiirdi N X SS t p
Takenme kogretm 86 2287 ses 097 034
Duyarsizlasma hiljggretim 22 g:;g ;::; -0,725 0,470
Kisisel Basari hiljggretim Zz 12;22 g:ig -0,34 0,973
TOPLAM Lise 38 4989 8713 o806 0422

ilkégretim 86 51,35 9,48

Ortaokul ve lise matematik 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislikleri Tablo
8 incelendiginde duygusal tiukenme [t(122) = -0,957; p = 0,341 > 0,05],
duyarsizlasma [t(122) = -0,725; p = 0,470 > 0,05], kisisel basar [t(122) = -0,34; p =
0,973 > 0,05] ve toplam puana [t(122) = -0,806; p = 0,422 > 0,05] gore anlaml bir
sekilde degismedigi gorilmektedir. Buna gére matematik 6gretmenlerinin lisede
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veya ortaokulda gorev yapiyor olmasinin mesleki tiikenmislige neden olmadigl
soylenebilir.

Arastirmada kidem degiskeni ve mesleki tikenmiglik arasindaki iligki
incelenmek istenmis bu amagla verilere tek yonli ANOVA uygulanmis ve elde
edilen bulgular Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Matematik Ogretmenlerinin Mesleki Kidemleri Ve Mesleki Tiikenmislik
iliskisi

Varyansin  Karelerin df

Faktor Kidem N X SS Kaynag Toplami F p
05 15 2120 495 Gruplar (oo, 3
Duygusal 6-10 61 22,56 548 Arasl 0755 0522
Tikenme 1115 30 2233 52 i g0 1200 4
1620 18 24,06 667 ~ P¢ ’
0-5 15 800 2,51 Gruplar 3
Duyarsizlasma 00 61 943 311 Arasi e 1,738 0,163
¥ : 115 30 963 284 .. oo 120 4
16-20 18 10,17 2,62 plc '
0-5 15 1827 3,92 Gruplar 3
Kisisel Basan 00 61 1928 2,94 Arasi 20k 0,704 0,552
3 : 1115 30 1893 285 .. oo 120 g
1620 18 1833 3,34 ple ’
0-5 15 47,47 9,44 Gruplar 3
234,158
6-10 61 51,26 9,73 Arasl g
TOPLAM 11-15 30 50,90 8,44 120 0912 0438

1620 18 5256 867 Crupld 10274681

Ogretmenlerin mesleki kidemleri ile tiikenmislikleri arasindaki iliski
incelenmis ve duygusal tikenme [F(3,120) =0,755; p = 0,522 > 0,05], duyarsizlasma
[F(3,120) = 1,738; p = 0,163 > 0,05], kisisel basari [F(3,120) = 0,704; p = 0,552 >
0,05] ve 6lgek toplam puanina [F(3,120) = 0,912; p = 0,438 > 0,05] gore istatistiksel
olarak anlamli fark olmadigi tespit edilmistir.

3.2. Matematik Ogretmenlerinin is Tatmin Diizeylerine Ait Bulgular
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Arastirmada matematik 6gretmenlerinin is tatmininde i¢ faktorler alt
boyutuna iliskin edilen bulgular Tablo 10’da verilmistir.
Tablo 10. Matematik Ogretmenlerinin s Tatmininde i¢ Faktérler Alt Boyutuna liskin
Goriisleri

Hi
s Memnun Cok
Memnun - Kararsizim Memnunum
re Degilim Memnunum
Degilim

N % N % N % N % N %

1. Beni her zaman mesgul etmesi
bakimindan

2. Bagimsiz galisma imkaninin olmasi
bakimindan

3. Ara sira degisik seyler yapabilme
imkani bakimindan

4. Toplumda "saygin bir kisi" olma
sansini bana vermesi bakimindan

7. Vicdani bir sorumluluk tasima sansini
bana vermesi yoniinden

9. Baskalari igin bir seyler yapabildigimi
hissetmem yoniinden

10. Kisileri yonlendirmek igin firsat
vermesi yoniinden

11. Kendi yeteneklerimle bir seyler
yapabilme sansi vermesi yoniinden

2 16 26 21,0 24 194 68 548 4 3,2
1 08 11 89 57 460 52 419 3 2,4
1 08 18 145 25 202 72 581 8 6,5
22 17,7 32 258 14 11,3 42 339 14 113
1 08 3 24 31 250 61 492 28 226
0 00 1 08 5 4,0 63 50,8 55 444

2 16 1 08 20 161 73 589 28 226

0 00 3 24 18 145 91 734 12 97

15. Kendi fikir-kanaatlerimi rahatga
kullanma imkani vermesi yoniinden

18. Yaptigim is karsihiginda takdir
edilmem yoniinden

19. Yaptigim is karsiliginda duydugum
basari hissi yoniinden

20. Meslegimi yaparken kendi
yontemlerimi kullanabilme imkant 2 16 8 6,5 26 21,0 76 61,3 12 9,7
vermesi agisindan

Tablo 10’da gorildigh Uzere matematik oOgretmenleri mesleklerinin
kendilerini her zaman mesgul etmesi yoniindeki sorulara % 2’lik kismi hic memnun
degilim, % 21’lik kismi memnun degilim, % 19’luk kismi kararsizim, % 55’lik kismi
memnunum ve % 3’lik kismi ise cok memnunum seklinde goris bildirmislerdir.
Ogretmenlik mesleginin bagimsiz calisma olmasi bakimindan yéneltilen soruya
ogretmenlerin % 46’hk gibi 6nemli bir kismi kararsiz olduklarini ifade ederken, %
42’lik kism1 ise memnun olduklarini ifade etmislerdir.

Arastirmadan elde edilen diger onemli bir bulgu ise 06gretmenlerin
kendilerine toplumda saygin bir kisi olma sansi verilmesi yoniinde olmustur ve bu
soruya % 18’lik kismi hic memnun degilim, % 26’lik kismi memnun degilim, % 11’lik
kismi kararsizim, % 34’lik kismi memnunum ve % 11’lik kismi ise cok memnunum
seklinde goériis  bildirmislerdir.  Ogretmenlerin  baskalari icin  bir seyler
yapabildiklerini hissetmelerine iliskin yoneltilen soruya % 51’lik kismi memnunum
ve % 44'lik kismi ise cok memnunum seklinde olumlu goris bildirmislerdir.

15 12,1 35 28,2 23 185 44 355 7 5,6

6 48 31 250 15 12,1 52 419 20 161

1 08 6 48 30 242 59 476 28 226
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Matematik 6gretmenlerinin i¢ faktorler alt boyutuna iliskin dikkat ¢eken
diger 6nemli bir nokta ise 6gretmenlerin kendilerine ait fikir ve kanaatlerini rahatca
kullanma imkani verilmesi bakimindan hig¢ birinin (N=0) bu gorise katiimadigidir..
Ayrica arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 48’lik gibi 6nemli bir kismi yaptiklari is
karsiliginda basari hissi duyduklarini ifade etmislerdir.

Arastirmada matematik 6gretmenlerinin is tatmininde dis faktorlere iliskin
edilen bulgular Tablo 11’de verilmistir.

Tablo 11. Matematik Ogretmenlerinin is Tatmininde Dis Faktérler Alt Boyutuna
iliskin Gériisleri

Hi
s Memnun Cok
Memnun et Kararsizim Memnunum
- Degilim Memnunum
Degilim

N % N % N % N % N %

5. Yoneticinin emrindeki kisileri iyi

yénetmesi bakimindan 4 3,2 11 89 29 234 77 621 3 2,4
6.  Yoneticinin  karar verme
yetenegi bakimindan 4 3,2 8 65 48 387 59 476 5 4,0
8. Bana garantili bir gelecek
saglamasi yoniinden 3 2,4 13 105 20 161 73 589 15 12,1
12. isimle ilgili alinan kararlarin
uygulamaya konmasi yoniinden 5 40 10 81 53 427 48 387 8 6,5
13. Yaptigim is karsihginda aldigim
Ucret yonunden 32 25,8 45 36,3 14 11,3 31 25,0 2 1,6
14, Terfi imkaninin  olmasi
yoéniinden 24 194 26 210 39 315 31 250 4 3,2
16. Calisma sartlari yéninden 6 48 36 290 26 210 52 419 4 3,2
17. Galisma arkadaglarinin

birbirleriyle anlagmalari yéniinden 2 1,6 1 08 16 12,9 57 460 48 387

Tablo 11’den de anlasilacagl lizere yoneticilerin emrindeki kisileri iyi
yonetmesine 6gretmenlerin % 3’lik kismi hic memnun degilim, % 9’luk kismi
memnun degilim, % 23’lik kismi kararsizim, % 62’lik kismi memnunum ve % 2’lik
kismi ise cok memnunum seklinde goris bildirmislerdir. Yoneticilerin karar verme
yetenegi bakimindan ise 6gretmenlerin % 48’lik gibi 6énemli bir kismi memnunum
seklinde olumlu goris bildirmislerdir.

Arastirmaya katilan 6gretmenler mesleklerinin kendilerine garantili bir
gelecek saglamasi yoninden % 2’lik kismi hic memnun degilim, % 11’lik kismi
memnun degilim, % 16’lik kismi kararsizim, % 59’luk kismi memnunum ve % 12'lik
kismi ise ¢cok memnunum seklinde goriis ifade etmislerdir. Bunun yaninda
ogretmenler yaptiklan is karsiliginda aldiklar Gcret yoninden % 26’lik kismi hig
memnun degilim, % 36’lik kismi memnun degilim, % 11’lik kismi kararsizim, % 25'lik
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kismi memnunum ve % 2'lik kismi ise ¢ok memnunum seklinde goris
bildirmislerdir.

Arastirmadan elde edilen diger énemli bir bulgu ise 6gretmenlerin ¢alisma
sartlar yoniinden % 42’lik gibi 6nemli bir kisminin memnun oldugu yonindedir.
Buna ek olarak ogretmenler ¢alisma arkadaglarinin birbirleriyle anlasmasi
yonindeki sorulara % 46’lik kismi memnunum ve % 39 kismi ¢ok memnunum
seklinde olumlu goris ifade etmislerdir.

Arastirmada matematik 6gretmenlerinin is tatminine iliskin her iki boyuta ait
elde edilen aritmetik ortalama degerleri Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12. Matematik Ogretmenlerinin Is Tatmin Diizeylerine iliskin Aritmetik
Ortalama Degerleri

Alt Boyut N Minimum Maximum X SS
ic Faktorler 124 31,00 58,00 43,34 5,08
Dis Faktorler 124 13,00 36,00 26,39 4,27
Toplam 124 47,00 91,00 69,73 8,60

Tablo 12 incelendiginde matematik 6gretmenlerinin Minnesota is tatmin
dizeyi 6lgegine iliskin gorislerinin aritmetik ortalamalari, i¢ faktorler alt boyutu icin
X =43,34; dis faktorler alt boyutu icin X = 26,39 oldugu ve toplam puanigin ise X =
69,73 oldugu belirlenmistir. Buna goére matematik 6gretmenlerinin is tatmin
dizeylerinin orta diizeyde oldugu soéylenebilir.

Arastirmada matematik 6gretmenlerinin is tatmin dizeyleri ile cinsiyetleri
arasindaki iliski incelenmek istenmis bu amacgla verilere bagimsiz 6érneklem t testi
uygulanmis ve elde edilen bulgular Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Matematik Ogretmenlerinin Cinsiyetlerine Gére is Tatmin Diizeyleri

Faktor Cinsiyet N X SS t p
ic Faktorler Effe”l: g; ﬁ:% ‘;gg 0,407 0,684
Dis Faktrler Effe”l: o ;Z;gg i:ig 0,798 0427
w4 BRI o om

Tablo 13 incelendiginde ig faktorler [t(122) = -0,407; p = 0,684 > 0,05], dis
faktorler [t(122) = -0,798; p = 0,427 > 0,05] ve toplam puana [t(122) = -0,636; p =
0,526 > 0,05] gore is tatmin dlzeyi ile cinsiyetleri arasinda anlamli fark olmadig
goriilmektedir. Buna gore cinsiyet ile is tatmin diizeyi arasinda anlamli bir iliski
olmadigi soylenebilir.

Arastirmada matematik Ogretmenlerinin is tatmin dizeyleri ile en son
mezun olduklari okul arasindaki iliski incelenmek istenmis ve elde edilen bulgular
Tablo 14’te verilmistir.
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Tablo 14. Matematik Ogretmenlerinin En Son Mezun Olduklari Okula Gére is
Tatmin Diizeyi

Faktor Okul N X ss t p
Ig Faktarier Ezli(t?geEnstiwsu El 22:2; 451:(2)2 -2,140 0,034
T A
Toplam Egli(t[ijrl‘rt\eEnstitUsu El %3 3:3: 2091 0039

Tablo 14’te matematik 6gretmenlerinin i¢ faktorler [t(122) = -2,140; p =
0,034 < 0,05] ve toplam puanlan [t(122) = -2,091; p = 0,039 < 0,05] incelendiginde is
tatmin diizeyleri ile mezun olduklari okul arasinda anlamli fark oldugu; dis faktorler
alt boyutunda [t(122) = -1,657; p = 0,100 > 0,05] ise anlamli fark olmadigi
belirlenmistir. Buna gore i¢ faktorler alt boyutunda ve toplam 6lgek puanina gore
matematik 6gretmenlerinin is tatmin diizeylerinin egitim enstitlisi mezunlari lehine
anlamli sekilde farkhlastig tespit edilmistir. Egitim enstitlisi mezunlarinin fakilte
mezunlarina gore is tatmin diizeylerinin ylksek bulunmasi énemli bir bulgu olarak
degerlendirilmistir.

Arastirmada matematik 6gretmenlerinin is tatmin dizeyleri ile goérev
yaptiklari okul tiri arasindaki iliski incelenmek istenmis bu amagla verilere
bagimsiz 6rneklem t testi uygulanmis ve elde edilen bulgular Tablo 15’te verilmistir.

Tablo 15. Matematik Ogretmenlerinin Gérev yaptiklari Okul Tiiriine Gére s
Tatmin Diizeyleri

Faktor Okul Tiirii N X sS t p
ic Faktorler :]ilfgéretim 2(85 2::12 i:;i 0,578 0,564
Dis Faktérler hilfgéreﬁm Zz ;;gg ﬁ; 1,667 0,098
Toplam :.Iilfgéretim :2 Z;:CE ::i; 1,166 0,246

Gorev yapilan okul tdrd ile is tatmin diizeyine iliskin Tablo 15
incelendiginde i¢ faktorler [t(122) = 0,578; p = 0,564 > 0,05], dis faktorler [t(122) =
1,667; p = 0,098 > 0,05] ve toplam puana [t(122) = 1,166; p = 0,246 > 0,05] gére
anlamli fark olmadigi anlasilmaktadir. Buna goére ortaokulda veya lisede gorev
yapan matematik 6gretmenlerinin is tatmin dizeyleri arasinda anlaml fark
olmadigi soylenebilir.

Arastirmada matematik 6gretmenlerinin is tatmin diizeyleri ile mesleki
kidemleri arasindaki iliski incelenmek istenmis ve yapilan tek yonli ANOVA
analizinden elde edilen bulgular Tablo 16’da verilmistir.
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Tablo 16. Matematik Ogretmenlerinin Mesleki Kidemleri ile is Tatmin Diizeyleri
Arasindaki fliski

Varyansin Karelerin df

Faktor Kidem N X SS Kaynagi Toplami F p
0-5 15 44,2 5,09 Gruplar 3
ic 6-10 61 43,00 561 Arasl 30,130 083 0766
Faktorler  11-15 30 43,13 410 .. oo 120 '
1620 18 4411 4,92 YRS '
0-5 15 27,13 3,68 Gruplar 3
Dis 6-10 61 26,13 420 Arasl 42,769 0777 0509
Faktorler  11-15 30 2587 49 .. .. 120 '
1620 18 27,50 3,88 ~rUPI¢ ’
0-5 15 71,33 7,97 Gruplar 3
ool 610 61 6913 901 Aras 140,115 0625 0.600
P 11-15 30 69,00 827 120 '

1620 18 7161 847 Crupld  8966,562

Matematik 6gretmenlerinin mesleki kidemleri ile is tatmin dizeylerine
iliskin Tablo 16 incelendiginde i¢ faktorler [F(3,120) = 0,83; p = 0,766 > 0,05], dis
faktorler [F(3,120) = 0,777; p = 0,509 > 0,05] ve toplam puana [F(3,120) = 0,625; p =
0,600 > 0,05] gore anlamli fark olmadigi goriilmektedir.

Arastirmada matematik 6gretmenlerinin mesleki tilkenmislikleri ile is tatmin
dizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla pearson korelasyon analizi yapilmis
ve elde edilen bulgular Tablo 17’de verilmistir.

Tablo 17. Matematik Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik ve Is Tatmin Diizeyi
Arasindaki lliski

is Tatmini Mesleki Tiikenmislik
is Tatmini Pearson Correlation 1 -0,480*
p 0,000
Mesleki Pearson Correlation -0,480* 1
Tikenmislik o] 0,000
p=0,01

Tablo 17 incelendiginde matematik 6gretmenlerinin is tatmin dizeyleri ile
mesleki tikenmislikleri arasinda orta diizeyde, ters yonli ve anlamh bir iliski (p =
0,000 < 0,01) oldugu belirlenmistir (Pearson korelasyon katsayisi = -0,480). Buna
gore is tatmin dlzeyleri yiksek matematik 6gretmenlerinin  mesleki
tikenmisliklerinin dislk; is tatmin dizeyleri diisik matematik 6gretmenlerinin ise
mesleki tikenmisliklerinin yliksek oldugu soylenebilir.

Tartisma, Sonug ve 6neriler

Arastirma sonucunda matematik Ogretmenleri Duygusal tlkenme,
Duyarsizlasma ve Kisisel Basarisizlik boyutlarindaki tikenmisligi “az dizeyde”
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yasamaktadirlar. Bu bulgu okul yoneticilerinin tiikenmisligini arastiran Babaoglan
(2006)'nin bulgulari ve Ozkaya (2006)'nin Yatil ilkégretim Bélge Okullar ve
ilkogretim okullarinda ¢alisan 0Ogretmenlerin  tikenmisligini  disik yasadigl
bulgulariyla tutarlidir. Ayrica, Gavusoglu (2005) c¢alismasinda Endistri Meslek
Lisesindeki 6gretmenlerin Duygusal Tikenmislik ve Duyarsizlasma boyutunda genel
puan ortalamalarinin disik dizeyde oldugunu belirtmistir.

Matematik 6gretmenlerinin cinsiyetlerinin tikenmislik diizeylerini etkileyip
etkilemedigi bu arastirmanin alt problemlerinden birisi olmustur. Arastirmanin
bulgulari  matematik 6gretmenlerinin cinsiyetleri ile Duygusal Tiikenme,
Duyarsizlasma ve Kisisel Basarisizlik diizeyleri arasinda anlamli fark olmadigini
ortaya koymustur. Cinsiyet ile tlkenmislik iliskisi baska arastirmalarda da
incelenmis ve bu arastirmada elde edilen bulgular mevcut arastirma ile benzerlik
gostermektedir. Erdemoglu Sahin (2007), Gindiz (2004), Akman ve ark.(2010),
Kinlmaz ve ark. (2003), Cavusoglu (2005), Kogak (2009) cinsiyet ile tukenmislik
arasinda anlamh fark olmadigini ortaya koymuslardir. Buna karsilik Kayabasi (2008)
yaptigl arastirmada kisisel basarisizik boyutunda cinsiyet degiskeni agisindan
anlamli fark bulmustur. Ayrica Khan ve digerleri (2006) lise 6gretmenleri tzerine
yaptiklari arastirmada 6gretmenlere verilen sosyal destek arttikga duygusal
tikenmisligin diistiigll sonucuna ulagmiglardir.

Arastirmada matematik 6gretmenlerin tikenmislik diizeylerinin mezuniyet
durumlarina (Egitim Enstitisi ya da Fakilte) gore anlamli 6lgtde farklilasip
farkhlasmadigi incelenmistir. Sonuglar mezuniyet durumlari ile Duygusal Tikenme,
Duyarsizlasma ve Kisisel Basarisizlik diizeyleri arasinda anlamli fark olmadigini
gostermektedir. Mezuniyet ile tlkenmislik iliskisi baska arastirmalarda da
incelenmis ve bu arastirmada elde edilen bulgu ile benzerlik tasimaktadir. Yildiz
Kinlmaz ve ark. (2003), Kayabasi (2008), Kogak (2009)’un ¢alismalarinda mezuniyet
ve tlikenmislik arasinda anlamli bir fark bulmamislardir.

Arastirmanin bulgulari matematik 6gretmenlerinin mesleki kidemleri ile
Duygusal Tikenme, Duyarsizlasma ve Kisisel Basarisizlik diizeyleri arasinda anlamli
fark olmadigini ortaya koymustur. Bu durum mesleki kidemleri farkli olsa da
matematik 6gretmenlerinin okulda karsilastigi sorunlar ve sikintilarin ayni veya
benzer olmasindan kaynaklanabilir. Mesleki kidem ile tiikenmislik iliskisi baska
arastirmalarda da incelenmis ve bu arastirma ile elde edilen bulgu ile benzerlik
tasimaktadir. Yildiz Kirllmaz ve ark. (2003), Kayabasi (2008), Basol ve Altay (2009),
Peker (2002), Cavusoglu (2005) anlamh fark bulmamislardir.

Ogretmenlerin is tatmin diizeylerinde cinsiyet faktériiniin etkili olmadig
gorilmektedir. Bu sonug literatir ile uyusmaktadir. Tan (2003) Anadolu Lisesi
ogretmenlerinin is doyumu konulu ¢alismalarinda bu calisma sonuglarina benzer
olarak kadin ve erkeklerin is doyum dizeylerinde farklilik olmadigini belirtmistir.
Buna karsilik Sarpkaya (2000)'nin arastirma bulgularina gére 6gretmenlerin is
tatmini, cinsiyet degiskenine gore istatistiksel bakimdan anlamh bir farklilik
gostermektedir.
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Ogretmenlerin egitim durumlarinin, onlarin icsel, dissal ve genel tatmin
dizeylerinde anlamli bir farklilasmaya neden oldugu bulunmustur. Bu bulgu Tan’in
(2003) arastirma bulgulari ile értiismektedir. Deneyim arttikca mesleki mesguliyet
insanlarda daha fazla haz olusturmaktadir. Cunki kisiler uzun vyillar iginde
kendilerini meslekleriyle bittnlesmis hissetmektedirler denilebilir.

Ogretmenlerin meslekteki hizmet yillarina bagli olarak is tatmin diizeyleri
arasinda anlamh farkhlik olmadigi tespit edilmistir. Ancak ortalamalara bakildiginda
geng 6gretmenlerin toplam tatmin dizeylerinin daha ylksek olmasini, bu kisilerin
mesleki kariyerlerinin henlz baginda olmalarina ayrica isleriyle ilgili yeni bagladiklari
icin heyecanli olmalarina baglayabiliriz.

Bu arastirmada matematik 6gretmenlerinin Minnesota is tatmin duizeyi
Olgegine iliskin gorislerinin aritmetik ortalamalarina gore i¢ faktorler alt boyutu ve
dis faktorler alt boyutu icin orta dizeyde is tatminine sahip olduklari sonucuna
ulasiimistir.

Matematik 6gretmenlerinin is tatmin dizeyleri ile mesleki tilkenmislikleri
arasinda orta diizeyde, ters yonli ve anlaml iliski oldugu belirlenmistir. Buna gore
is tatmin diizeyleri ylksek matematik 6gretmenlerinin mesleki tikenmisliklerinin
dusik; is tatmin dlzeyleri disik matematik Ogretmenlerinin ise mesleki
tikenmisliklerinin yiksek oldugu séylenebilir.

Calisma hayatina maddi ve manevi birgok ihtiyacini karsilamak amaciyla
giren O0gretmenlerin, sosyal faaliyetleri veya kurum disi ¢calismalari ile galistiklar
kuruma sagladiklari katkilarina karsiik kendi ihtiyaglarinin da doyurulmasini
beklemektedir. Bu amagla kisilerin yaptiklan is karsiliginda kurumun sundugu
odullerden yararlanmalari, cesitli ihtiyaglarini karsilamalari is tatminlerinin ve
orgitsel baghliklarinin yikselmesini saglayacaktir. Yapilan is karsihiginda sadece
Gcret degil, sosyal imkanlar, lojman hakki, is destek malzemeleri gibi faktorleri de
kapsayan cesitli odillerle, 6gretmenlerin islerinden tatmin olup, baghliginin
arttirilmasi saglanabilir. Kurumlarda kalite yonetiminin siirekli iyilestirilmesi ilkesi,
ekip calismasi, sistem yaklasimi, problem ¢ézme teknikleri, yaraticihgl tesvik eden
metotlar uygulanmasi gibi calismalarin yapilmasi sorunlarn tehdit olmaktan ¢ikarip,
ogretmenlerin calistiklari okullara yonelik daha olumlu tutum iginde olmalarini
saglayabilir. Tim bu yollarla matematik 6gretmenlerinin is tatmin dizeylerinin
ylkseltilmesi ve bunun sonucunda mesleki tikenmislik dizeylerinin azaltiimasi
gerekmektedir.
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